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Incendio sul server che ospita i dati ATS Bergamo 
I positivi del 9 marzo riceveranno un nuovo sms 

 
Bergamo, 12 marzo 2021 – A causa di un guasto dovuto a un incendio sulla piattaforma 
tecnologica che ospita, tra l’altro, anche i dati di ATS Bergamo, l’Agenzia di Tutela della Salute non 
può disporre dei dati relativi alle attività di contact tracing del 9 marzo. 
 
Oggi, a server ripristinato, i dati presenti risalgono al backup dell’8 marzo, mentre i dati del 9 marzo 
saranno recuperati nei prossimi giorni.  
 
A causa di questo problema, tutte le persone positive del 9 marzo (circa 360 che al momento non 
risultano presenti nel sistema) riceveranno nuovamente comunicazione della loro positività tramite 
sms. 
 
ATS Bergamo anticipa che potrebbero esserci problemi anche rispetto alla prenotazione tamponi, 
ma in ogni caso l’Agenzia di Tutela della Salute è già al lavoro, di concerto con le ASST, per 
risolverli tempestivamente. 
 
 


