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DELIBERA N. 287 DEL 14/05/2026

Il Direttore Generale - Dott. Massimo Giovanni Giupponi
nominato con DGR n. XII/1646 del 21/12/2023

ha adottato la seguente Deliberazione:
ASSISTITO DA:
Il Direttore Amministrativo: Dott. Alessandro Petillo
Il Direttore Sanitario: Dott.ssa Nicoletta Castelli
Il Direttore Sociosanitario: F.F.Dott. Massimo Giovanni Giupponi
OGGETTO: PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR), NELL'AMBITO
DEL PROGETTO M6C1/1.2.3.2 “SERVIZI DI TELEMEDICINA”, IN ATTUAZIONE
DEGLI INVESTIMENTI PNRR PER LA TELEMEDICINA IN REGIONE LOMBARDIA.
PRESA D’ATTO DELLO SCHEMA DI CONTRATTO DI COMODATO D’USO GRATUITO
DA STIPULARE CON L’AGENZIA DI CONTROLLO DEL SISTEMA SOCIOSANITARIO

LOMBARDO (ACSS) DI BENI MOBILI (POSTAZIONI DI LAVORO PER LA
TELEMEDICINA - PDL).

Articolazione Organizzativa proponente: SC GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE
Il Responsabile del Procedimento: Bussolino Andrea

L'Incaricato dell’Istruttoria: CAMPANA SARA

Firmato digitalmente ai sensi della normativa vigente da: Direttore Generale, Direttore Amministrativo, Direttore Sanitario, Direttore Sociosanitario
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IL DIRETTORE GENERALE

RICHIAMATO il D.lgs. 30.12.1992, n. 502, avente a oggetto “Riordino della disciplina in
materia sanitaria, @ norma dell’articolo 1 della legge 23.10.1992, n. 421" e s.m.i.;

VISTA la Legge Regionale 30.12.2009, n. 33 avente a oggetto “Testo unico delle leggi
regionali in materia di sanita)” e s.m. e i., con particolare riferimento alle Leggi Regionali n.
23/2015 e n. 22/2021;

RICHIAMATA la D.G.R. X/4467 del 10/12/2015 con la quale, in attuazione della L.R. n.
23/2015, viene costituita I'Agenzia di Tutela della Salute (ATS) di Bergamo e definito |'assetto
organizzativo della stessa;

PREMESSO che il Responsabile del procedimento riferisce quanto segue:

— con delibera di Giunta Regionale n. DGR XII/15/07/2024 avente ad oggetto” Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) — Missione 6, componente 1, sub-investimento
1.2.3.2. "Servizi di Telemedicina” — assegnazione risorse allAgenzia di Controllo del
sistema Sociosanitario lombardo per [attivazione dei servizi di telemedicina”, Regione
Lombardia ha conferito mandato ad ACSS di definire lincarico per ARIA S.p.A.
necessario alla realizzazione degli interventi relativi alla Infrastruttura Regionale di
telemedicina e all'acquisto delle postazioni di lavoro per gli operatori sociosanitari;

— Regione Lombardia con decreto DG Welfare n. 16024/2024 avente ad oggetto:
“Assegnazione allAgenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario delle risorse di cui alla
D.G.R. n. XII/2765/2024 "Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) — missione 6,
componente 1, sub-investimento 1.2.3.2. "Servizi di Telemedicina” — assegnazione
risorse all/Agenzia di Controllo del Sistema Socfosanitatrio Lombardo per /attivazione def
servizi di telfemedicina”ha formalmente assegnato le suddette risorse ad ACSS;

— con determinazione del Direttore Generale n. 24 del 24.04.2026, I'Agenzia di Controllo
del Sistema Sociosanitario Lombardo (ACSS) ha approvato lo schema di contratto di
comodato d'uso gratuito di beni mobili (postazioni di lavoro per la telemedicina — PDL)
nell'ambito del progetto PNRR — Missione 6, Misura 1.2 "Casa come primo luogo di cura
e telemedicina”— Lotto 1, in attuazione della DGR n. 2765/2024 e del decreto regionale
n. 16024/2024 sopra citati;

DATO ATTO che:

— Regione Lombardia, con DGR XII/5589 del 30.12.2025 "Determinazioni in ordine agli
indirizzi di programmazione per l'anno 2026 ed in ordine agli obiettivi delle Agenzie di
Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.5.T.) e
dell’agenzia Regionale Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) anno 2026" ha confermato, per
gli Enti Sanitari, I'obbligo di acquisto per il tramite del Soggetto Aggregatore regionale
— ARIA Spa - o, in subordine, nazionale — Consip Spa — di forniture e servizi compresi
nelle categorie merceologiche e relative soglie di spesa previste dal DPCM 11.07.2018 e
di tutte le merceologie per le quali & stata definita la centralizzazione in seno al Tavolo
Tecnico regionale degli Appalti (TTA) e in coerenza con l'art. 1, c. 449 della legge n.
296/2006;

PRESO ATTO che con nota protocollo n. 40440/26 del 27/04/2026, agli atti d'ufficio,
I’Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario Lombardo (ACSS) ha trasmesso lo schema
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del contratto di comodato d'uso gratuito di beni mobili (postazioni di lavoro per la
telemedicina — PDL) da assegnare in sub comodato alle Farmacie Rurali afferenti I'ATS di
Bergamo elencate nell‘allegato C) allo schema di comodato di cui trattasi;

ATTESO che il Responsabile del procedimento propone, pertanto, di prendere atto del
contenuto dello schema di "Contratto di comodato d'uso gratuito di beni mobili (postazioni
di lavoro per la telemedicina — PDL)” (Allegato 1), da stipulare tra I’'Agenzia di Controllo del
Sistema Sociosanitario Lombardo (ACSS) e I'’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) di Bergamo
che, insieme agli allegati A), B) e C), costituisce parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento (allegato 1);

PRESO ATTO degli allegati al contratto di comodato riguardanti le specifiche di seguito
riportate:

— Allegato A) riportante il numero complessivo delle PDL da assegnare a tutti gli enti del
SSR di cui per ATS Bergamo n. 1 Notebook e n. 135 PDL (all in one) da assegnare alle
Farmacie Rurali successivamente alla stipula di un sub comodato,

— Allegato B) Linee Guida,
— Allegato C); Elenco Farmacie Rurali;

DATO ATTO, altresi, che il presente provvedimento non comporta oneri a carico di questa
ATS;

PRESO ATTO che il Direttore della S.C. Gestione Tecnico Patrimoniale, Arch. Andrea
Bussolino, in qualita di Responsabile del procedimento, attesta la legittimita e la regolarita
tecnica, del presente provvedimento;

RITENUTO di far proprie le proposte del Responsabile del procedimento in relazione a
quanto sopra riferito;

VISTO il parere di regolarita contabile rilasciato dal Direttore della SC Bilancio
Programmazione Finanziaria e Contabilita;

ACQUISITO il parere favorevole dei Direttori, Amministrativo, Sanitario e Sociosanitario,
per quanto di propria competenza, ai sensi dell’art. 3 comma 1 quinquies del D.lgs. n. 502/92
es.m.ei.edellalL.R.n. 33/2009es. m. ei.;

DELIBERA
Per le motivazioni espresse in premessa e che qui si intendono integralmente riportate:

1. di prendere atto del contenuto della bozza di contratto di comodato d'uso gratuito di
beni mobili (postazioni di lavoro per la telemedicina — PDL) e dei relativi allegati, A), B) e
C) da stipulare tra I’Agenzia di Controllo del Sistema sociosanitario lombardo (ACSS) e
I'ATS Bergamo che costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento
(allegato 1);

2. di dare atto che il presente provvedimento non comporta oneri aggiuntivi per |'azienda;
3. di demandare alla S.C. Gestione Tecnico Patrimoniale gli adempimenti di competenza;

Firmato digitalmente ai sensi della normativa vigente da: Direttore Generale, Direttore Amministrativo, Direttore Sanitario, Direttore Sociosanitario
MAGL20-5 Delibera del Direttore Generale 11 novembre 2025



4.di dare mandato al Responsabile del procedimento per tutti i necessari successivi
adempimenti di attuazione del presente provvedimento, ai sensi dell'art. 6 della L. n.
241/1990 e s.m. e i;

5. di dare atto che il presente provvedimento &€ immediatamente esecutivo ai sensi dell’art.
17, comma 6 della L.R. n. 33/2009 es.m. e i;

6.di dare comunicazione del presente atto al Collegio Sindacale per i controlli di
competenza, ai sensi dell’art. 3-ter del D.Lgs. n. 502/1992 e s.m.i. e dell’art. 12, comma
14, della L.R. n. 33/2009;

7. di trasmettere il presente provvedimento alle articolazioni organizzative interessate.

AlLti: cs

IL DIRETTORE GENERALE
dott. Massimo Giovanni Giupponi

ATTESTAZIONE DI REGOLARITA’ TECNICA E LEGITTIMITA’

STRUTTURA PROPONENTE: SC GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE

Si attesta la regolarita tecnica e la legittimita del provvedimento essendo state osservate le norme
e le procedure previste per la specifica materia.

Il Responsabile del procedimento
Bussolino Andrea
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ATTESTAZIONE DI REGOLARITA’ CONTABILE

SC BILANCIO, PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E CONTABILITA’- Direttore Dott. Sergio Rocca
Si attesta la copertura economica e |la regolarita contabile del presente provvedimento:

Bilancio - Costi (Bilancio/Esercizio/Codice Progetto/Codice Finanziamento): 0

Dati contabili — Costi (Raggruppamento di Budget/Entita Acquirente/Conto Economico/Conto
Patrimoniale/Centro di Costa): 0

Importo — Costi (importo): 0

Bilancio — Ricavi (Bilancio/ Esercizio/Codice Progetto): 0

Dati contabili — Ricavi (Entita Acquirente/Conto Economico/Conto Patrimoniale/Centro di Costo): 0
Importo — Ricavi (importo): 0

Note: NESSUN ONERE PREVISTO

Autorizzante
Rocca Sergio
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CONTRATTO DI COMODATO D'USO GRATUITO DI BENI MOBILI|

(POSTAZIONI DI LAVORO PER LA TELEMEDICINA - PDL)

tra

|

|L'Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario Lombardo (ACSS), con sede

|legale in Via Pola 12, C.F. 97743230159 in persona del suo legale

Erappre's.entante pro tempore, Dott. Giuseppe Micale con domicilio digitale al|

|sequente indirizzo PEC: acss@pec.regione.lombardia.it [di seguito

"Comodante" o "ACSS"]

e

L'Agenzia di Tutela della Salute di Bergamo con sede legale in Via Gallicciolli |

4, a Bergamo, C.F. e Partita IVA 04114400163, in persona del suo legale,

rappresentante pro-tempore, Dott. Massimo Giovanni Giupponi, con|

domicilio digitale al seguente indirizzo PEC: protocollo@pec.ats-bg.it

[Ente Comodatario]

premesso che:

a) il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), nell'ambito del progetto|
M6C1|1.2.3.2 Servizi di Telemedicina, in attuazione degli investimenti PNRR |
per la telemedicina in Regione Lombardia, ha stanziato risorse per il
potenziamento dei servizi di telemedicina attraverso anche I'acquisto di|
postazioni di lavoro;

b) il decreto del Ministro della Salute, di concerto con il Ministro delegato per|

I'innovazione tecnologica e la transizione digitale del 30 settembre 2022,

con il quale:
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e sono state adottate le Linee Guida per l'individuazione delle |
soluzioni di telemedicina di cui allart. 12, comma 15 undecies
del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179;

» si stabilisce che I’Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali
(Agenas), in qualita di soggetto attuatore dell’investimento,
stipula con le Regioni capofila apposite convenzioni al fine di|
raggiungere gli obiettivi previsti nell’ambito della Missione 6, |
Componente 1, sub-investimento 1.2.3 “Telemedicina per un|
migliore supporto ai pazienti cronici”;

» al fine di raggiungere gli obiettivi previsti nell’'ambito della
Missione 6 Componente 1 del sub -investimento 1.2.3
Telemedicina, si individuano la Regione Lombardia e la|
Regione Puglia quali regioni capofila con il compito specifico di|
provvedere, anche avvalendosi delle proprie centrali di
committenza, alle procedure di acquisizione di soluzioni di|
telemedicina, rispettivamente per la fornitura dell’Infrastruttura'
Regionale di Telemedicina e per la fornitura delle postazioni di|
lavoro (PdL) dedicate ai servizi di Telemedicina;

c) con Decreto della Direzione Generale Welfare n. 5803 del 12 aprile 2024
avente ad oggetto: "Delega, ai sensi dellart. 5 co. 2 del contratto
istituzionale di sviluppo (CIS), all’Agenzia di Controllo del Sistema
Sociosanitario lombardo (ACSS) all'esecuzione delle attivita di controllo e
monitoraggio delle progettualita finanziate con risorse PNRR e successive
linee di investimento nazionali e regionali”, ACSS é stata delegata

all'esecuzione di attivita di controllo e monitoraggio delle progettualita
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finanziate con risorse PNRR, assumendo il ruolo di soggetto correlato

intermediario;

d)

con Delibera della Giunta Regionale n. DGR XII/2765 del 15/07/2024 avente

ad oggetto: “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) — Missione 6,

componente 1, sub-investimento 1.2.3.2. “Servizi di Telemedicina”

assegnazione risorse all’Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario

lombardo per |"attivazione dei servizi di telemedicina”, Regione Lombardia

ha conferito mandato ad ACSS di definire l'incarico per ARIA S.p.A.

necessario alla realizzazione degli interventi relativi alla Infrastruttura

Regionale di Telemedicina e all’acquisto delle postazioni di lavoro per gli

operatori sociosanitari;

con decreto n. 16024/2024 di Regione Lombardia avente ad oggetto:”

Assegnazione all’Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario delle risorse

di cui alla D.G.R. n. XII/2765/2024 "“Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza|

(PNRR) - missione 6, componente 1, sub-investimento 1.2.3.2. “Servizi di|

Telemedicina” - assegnazione risorse all’Agenzia di Controllo del Sistema|

Sociosanitario Lombardo per I'attivazione dei servizi di telemedicina” con le|

guali sono state formalmente assegnate le suddette risorse ad ACSS.

I'accordo, ai sensi dell’art. 15 della |. n. 241/1990, sottoscritto tra Regione

Lombardia e Regicne Puglia approvato con DGR n. 4353 del 12/05/2025

avente ad oggetto: “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) -

missione 6, componente 1, sub-investimento 1.2.3, investimento 1.2.3.2. -

accordo ex art. 15 della I.n. 241/1990 servizi di telemedicina tra Regione|

Puglia e Regione Lombardia per la fornitura di postazioni di lavoro”, della
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durata fino al 31 dicembre 2026, finalizzato alla definizione della|
cooperazione tra le due Regioni nellinteresse pubblico da perseguire|

nell'ambito della Missione 6, Componente 1, Sub-investimento 1.2.3.,

investimento 1.2.3.2. del PNRR;
|
'9) Regione Puglia:

e & stata individuata Regione Capofila per la gestione delle procedure |
di acquisizione e manutenzione delle postazioni di lavoro e della|
relativa Logistica (investimento 1.2.3.2.);

+ tramite il suo soggetto aggregatore, fornisce a Regione Lombardia, |
ovvero agli enti da essa previamente e in tempo utile indicati, il |
supporto tecnico e amministrativo nella forma del “Manuale delle|
Procedure” e “Linee Guida” messi a punto da InnovaPuglia S.p.A.”|
necessario per l'avvio e la successiva implementazione della fornitura|
dei beni e dei servizi di cui al Progetto d’Acquisto, approvato con DGR |
X11/164 del 17/04/2024, della gara pubblicata da Regione Puglia|
Capofila per il tramite del proprio soggetto aggregatore InnovaPuglia |
S.P.A. e secondo le regole ivi stabilite;

Per I'implementazione dei progetti sopracitati, ACSS:

a) ha affidato ad ARIA S.p.A. l'accordo esecutivo per l'implementazione
presso gli Enti Sanitari pubblici lombardi dell'Infrastruttura di Telemedicina IRT e |
I'erogazione dei servizi minimi di Telemedicina: Televisita, Teleconsulto,
Teleassistenza e Telemonitoraggio (rif. Determinazione del Direttore Generale |
n. 97 del 12/12/2024).

b) in qualita di soggetto giuridico ordinante delle Postazioni di Lavoro di|

Telemedicina individuato da Regione Lombardia con nota Prot. ACSS n. 3288 |
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del 30/10/2025 avente ad oggetto "PNRR M6C1, sub-investimento 1.2.3.

"Telemedicina per un migliore supporto ai pazienti cronici" - Comunicazione |

Soggetto Giuridico Ordinante Postazioni di Lavoro di Telemedicina”, e

soggetto delegato agli adempimenti relativi alla fase di esecuzione dei

contratti derivanti dall’'aggiudicazione della procedura di gara “PDL Puglia”,

ha emesso l'ordinativo di fornitura delle PdL da destinare agli ES per i servizi di|

Telemedicina.

h) con Decreto della Direzione Generale Welfare n. 17293 del 27 novembre |

2025, avente ad oggetto: “Integrazione Decreto di Delega della Direzione |

Generale Welfare n. 5803 del 12/04/2024", & stato disposto: '

- di delegare ad ACSS gli adempimenti relativi alla fase di esecuzione del

contratto derivante dalla attivazione della convezione attivata da

Innovapuglia S.p.A., in esito all’appalto specifico, ai sensi del DIgs n. 36/2023':

denominata “"Acquisizione e manutenzione delle postazioni di lavoro e della|

relativa logistica per soluzioni di telemedicina indicate nei piani operativi dalle|

regioni e dalle province autonome strumentale alla realizzazione delle misure |

previste dalla missione 6 misura 1.2. — casa come primo luogo di cura e/

telemedicina del PNRR"” - lotto 1 - d'interesse di Regione Lombardia, con

conseguente acquisizione della proprieta delle postazioni di lavoro (PDL),

oggetto della fornitura aggiudicata da InnovaPuglia, nonché l'iscrizione a

patrimonio e la nomina del relativo RUP di fase e DEC, che curino e|

sovraintendano le attivita di competenza di ACSS;

- di assegnare ad ACSS ogni ulteriore attivita e adempimento volto alla_

distribuzione e messa in esercizio delle Postazioni di lavoro, ivi compresa |
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I'eventuale collocazione dei beni in questione presso i magazzini degli Enti del |
SSR, le attivita necessarie alla loro operativita (a titolo esemplificativo e non |

esaustivo: collaudo), nonche la stipula dei relativi atti che ne regolino i rapporti, |

nel rispetto dei fabbisogni comunicati dal RUP del Soggetto Attuatore;

|

- diincaricare ACSS di regolare il trasferimento dei beni a ciascun Ente sanitario|

| utilizzatore, mediante appositi atti e documenti che ne disciplinino i relativi|

Eprcn’ili, tra i referenti aziendali individuati da ciascun Ente, dotati delle|

|adeguate competenze tecniche di settore, affinché prestino la necessaria

collaborazione al RUP di fase per la verifica della regolare esecuzione e per la

conseguente liquidazione delle fatture, secondo le indicazioni del DEC;

- di riservare a successivi provvedimenti eventuali determinazioni in ordine alla|

proprieta dei Dispositivi.

) in attuazione di quanto disposto dal decreto 17293/2025 ACSS ha|

provveduto:

¢ con determinazione n. 108 del 19/12/2025 a prendere atto della

Convenzione - lotto 1, sottoscritta in data 15/04/2025, da InnovaPuglia |
SPA con I'RTI Telecom Italia S.p.A. (Mandataria C.F./P.IVA 00488410010)
e HS Company S.r.l. (C.F./P.IVA 02534590647), in esito|
all’aggiudicazione relativa all" Appalto Specifico avvenuta in data|
25/02/2025, la cui durata & stata fissata dal 15/04/2025 al 14/04/2028, |
denominata “Acquisizione e manutenzione delle postazioni di lavoro e|
della relativa logistica per soluzioni di telemedicina indicate nei piani|
operativi dalle Regioni e dalle Province Autonome strumentale alla
realizzazione delle misure previste dalla missione 6 misura 1.2. - Casa

come primo luogo di cura e telemedicina del PNRR” i cui documenti |
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sono conservati in atti,

o all'acquisizione delle postazioni di lavoro, oggetto del presente

contratto, rispetto alle quali, con il presente atto, formalizza la

concessione in comodato d'uso all'ATS Bergamo, in conformita con le

disposizioni normative e amministrative sopra richiamate;

e che con delibera del direttore generale dell’ATS Bergamo n.xxx del

xx/xx/2026 ¢ stato approvato il presente schema di comodato d’uso.

KKk

Tutto cid premesso, quale parte integrante e sostanziale del presente atto, le

Parti convengono e stipulano quanto segue:

Art. 1 - Oggetto del Contratto

1.1. ACSS concede in comodato d'uso, gratuito e non accessorio, ai sensi e

per gli effetti degli artt. 1803 e ss. del Codice Civile, all'ATS Bergamo, che accetta,

le postazioni di lavoro descritte nell'Allegato A che costituisce parte

integrante e sostanziale del presente contratto.

1.2. Le PDL sono concesse al fine di essere impiegate esclusivamente per

I'erogazione dei servizi di telemedicina, in coerenza con gli obiettivi del PNRR |

e secondo le indicazioni operative regionali citate in premessa.

1.3. ACSS sovraintende all’'esecuzione del presente accordo con il RUP di fase,

Dott.ssa Marta Sottoriva, Dirigente Responsabile della S.S. Bilancio, |

Programmazione e Acquisti e con il DEC, Dott. Alberto Panese Direttore della

S.C. Sanita Digitale e Tecnologie Innovative, cosi come individuati nella|

Determinazione del Direttore Generale del n. 108 del 19/12/2025, in

collaborazione dei referenti aziendali individuati dall’ATS Bergamo come

specificato all'art. 4. 7/14




Art. 2 - Proprieta e Regime Giuridico
2.1. I Dispositivi oggetto del presente contratto sono e rimangono di piena ed
esclusiva proprieta di ACSS, che ne mantiene la titolarita giuridico-contabile
per tutta la durata del rapporto.
2.2. L'ATS Bergamo acquisisce la mera detenzione qualificata delle postazioni di
lavoro e si costituisce custode delle stesse, impegnandosi a non compiere alcun
atto dispositivo o comunque lesivo del diritto di proprieta di ACSS.
Art. 3 - Durata
3.1. Il presente contratto ha efficacia dalla data di sottoscrizione e avra durata
pari a quella del progetto PNRR di riferimento, fatte salve eventuali successive
indicazioni da parte di ACSS, sulla base degli eventuali provvedimenti regionali
che dovessero intervenire nel corso dell’esecuzione, anche con riguardo
all'eventuale trasferimento della proprieta dei dispostivi.
3.2. ACSS avra facolta di richiedere la restituzione delle PDL, con un preavviso
di 60 (sessanta) giorni, qualora cid sia richiesto da sopravvenute esigenze
pubbliche o da provvedimenti delle autorita competenti.
Art. 4 - Referenti
4.1 Per i rapporti con I’ATS Bergamo, ACSS individua, quali referenti, il RUP di
fase, Dott.ssa Marta Sottoriva, Dirigente Responsabile della
S.S. Bilancio, Programmazione e Acquisti, e il DEC, Dott. Alberto Panese,
Direttore della S.C. Sanita Digitale e Tecnologie Innovative.
4.2 Per i rapporti con ACSS, I'ATS Bergamo individua i seguenti professionisti
appartenenti alle seguenti strutture:
SC Gestione Tecnico Patrimoniale - Arch. Andrea Bussolino

SS Sistemi Informativi Aziendali (SIA) - Dott. Mario Tribbia
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SC Servizio Farmaceutico Territoriale — Dott.ssa Alessandra Cattaneo

Art. 5 - Consegna e Collaudo

5.1. Le Parti danno atto che le postazioni di lavoro sono o saranno consegnate

direttamente dal fornitore presso la sede dell’ATS Bergamo.

5.2. La presa in carico delle PDL da parte del Comodatario si perfeziona con

la sottoscrizione, anche mediante firma elettronica, dell’apposito «Verbale di

consegna e installazione e/o dell’apposito verbale di validazione.

5.3. Tale sottoscrizione attesta la corrispondenza dei beni a quanto ordinato e

la loro perfetta funzionalita al momento della consegna, costituendo

accettazione senza riserve.

1l trasferimento delle PDL, da parte di ATS Bergamo, alle farmacie rurali verra

definito e sottoscritto dagli enti stessi con appositi atti, secondo quanto

previsto dalla normativa vigente e secondo i propri Regolamenti interni.

Art. 6 - Obblighi del Comodatario

L'ATS Bergamo si obbliga a:

a) utilizzare le PDL per le finalita istituzionali di cui all'art. 1.2, in conformita alla

loro destinazione d'uso, alle indicazioni del fabbricante e alle Linee Guida

parte integrante e sostanziale del presente contratto (Allegato B);

b) eventuali aggiornamenti/modifiche delle Linee Guida, allegate, non

comporteranno novazioni al comodato d'uso e non precluderanno I'efficacia |

del contratto;

c) custodire e conservare le PDL con la massima diligenza, adottando tutte le

misure necessarie per prevenirne il danneggiamento, la perdita, il furto o I'uso|

improprio, nonché, pil specificamente, al rispetto di quanto previsto dalle

«Linee Guida PdL-Telemedicina», in particolare:

(i) mantenere su ogni PDL I'etichetta identificativa PNRR fornita; 9/14




ii) a gestire, in caso di cessazione dell'attivita di Farmacie rurali, le
attivita di ritiro, formattazione, stoccaggio e successiva riassegnazione
della PDL, informando contestualmente ACSS e il fornitore per
I'aggiornamento del sistema di Asset Management:
(iii) a comunicare tempestivamente ad ACSS e al fornitore lo
smarrimento, furto o danneggiamento, come previsto dalle Linee Guida,
nonché a compiere tempestivamente ogni dovuta attivita rispetto alle
Autorita competenti, dandone informativa ad ACSS;
c) garantire l'efficacia del servizio di manutenzione erogato dal fornitore,
avendo cura di:
(i) utilizzare # servizio di assistenza come indicato nelle Linee guida;
(i) Garantire l'accesso ai locali ai tecnici del fornitore per gli interventi di
assistenza on-site;
(i) Collaborare attivamente per facilitare il ritiro dei RAEE da parte del
fornitore.
d) gestire i servizi di logistica, magazzino e stoccaggio delle PDL a propria cura
e spese come previsto nelle Linee Guida;
e) provvedere alla registrazione delle PDL nei propri registri inventariali come
«beni di terzi in uso» o «in comodato d'uso», mantenendo evidenza della
proprieta di ACSS;

f) gestire la distribuzione delle PDL, in accordo con il fornitore, alle Farmacie

Rurali dell’Allegato C), parte integrante e sostanziale del presente contratto;
g) farsi carico di tutti i costi di manutenzione e riparazione successivi al periodo

di garanzia offerto dal fornitore, nonché dei costi per danni non coperti da
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garanzia;

h) adottare ogni misura, informativa e organizzativa, idonea a garantire il

rispetto delle misure di sicurezza previste per |'uso delle P.D.L., in particolare

guelle indicate nel documento «Ulteriori raccomandazioni PdL Farmacie rurali

MMG PLS 23.03.2026» e nella «Guida ACN alla cybersicurezza aziendale -

Guida per dipendenti» (es: gestione password, blocco automatico dello|

schermo; divieto di installazione di software non autorizzato; mantenimento

della configurazione di sicurezza preimpostata dal fornitore; formazione del

personale utilizzatore).

Art. 7 - Manleva e Responsabilita

7.1. L'ATS Bergamo, in qualita di custode e unico soggetto responsabile della

gestione operativa e dell'utilizzo delle PDL, si impegna a manlevare e tenere

integralmente indenne ACSS da qualsiasi pretesa, richiesta di risarcimento,

sanzione amministrativa, costo o spesa (incluse le spese legali) che dovesse

essere avanzata da terzi, per danni a persone o cose derivanti da o comunque |

connessi all'uso, alla custodia, alla gestione e alla manutenzione delle PDL.

7.2. La responsabilita per la conformita dell'uso delle PDL alle normative vigenti,

incluse quelle in materia di sicurezza, privacy e dispositivo-vigilanza, &

integralmente a carico dell’ATS Bergamo (es: data breach, inosservanza delle |

normative sulla Cyber-sicurezza, mancato rispetto dei requisiti DNSH).

Art. 8 - Risoluzione del Contratto

8.1. Il presente contratto si risolvera di diritto, ai sensi dell'art. 1456 c.c., qualora

11/14
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I'ATS Bergamo violi gli obblighi di cui agli artt. 1.2 (destinazione d'uso), 2.2 (atti|
Dispositivi) e 5.1. La risoluzione operera a seguito di semplice comunicazione |

scritta di ACSS di volersi avvalere della presente clausola.

8.2. In tal caso restano fermi i diritti in capo ad ACSS previsti dal presente |
|
(contratto, in particolare quelli di cui all'art. 6 che precede.
Art. 9 - Restituzione

EFermo quanto previsto dall’art. 8 alla scadenza o in caso di risoluzione del |
contratto, I'ATS Bergamo dovra restituire ad ACSS le PDL nello stato di fatto in cui|
si trovano, tenuto conto del normale deperimento d'uso, presso il luogo che|
sara indicato da ACSS e con oneri di trasporto a carico dell’ATS Bergamo.

Art. 10- Registrazione
Il presente atto & soggetto:
- ad imposta di bollo, ai sensi dell'art. 2, all. A, Tariffa, parte I del D.P.R. 26.10.72, |
n.642 e successive modificazioni ed integrazioni;
- a registrazione solo in caso d‘uso, ai sensi dell‘art. 5, comma 2°, del D.P.R. |
131/86.
Le spese inerenti allimposta di bollo sono a carico dell’ATS Bergamo.

Art. 12 — Trattamento dei dati personali

Le Parti, in caso di trattamento di dati personali e/o appartenenti a categorie|
particolari di dati relativi al presente contratto, garantiscono il rispetto della|
normativa prevista in materia di protezione dati personali dal Regolamento|
(UE) 2016/679 (“"Regolamento Generale sulla protezione dei dati”) e dal D.Igs. |

196/2003 (“Codice in materia di protezione dei dati personali”), come
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modificato dal D.lgs. 101/2018 (“Disposizioni per |'adeguamento della

normativa nazionale alle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del

Parlamento Europeo e del Consiglio, del 24 aprile 2016, relativo alla protezione

delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nanché

alla libera circolazione di tali dati che abroga la direttiva 95/46/CE

(Regolamento generale sulla protezione dei dati).

Art. 13 — Comunicazioni

Tutte le comunicazioni relative al presente contratto dovranno essere

indirizzate alla casella PEC: acss@pec.regione.lombardia.it

Art. 14 - Norme di Rinvio

Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente contratto, si fa rinvio|

alle disposizioni del Codice Civile in materia di comodato (in particolare agli§

articoli dal 1803 al 1812) e alla normativa richiamata in premessa.

Art. 15 - Foro Competente

Per gualsiasi controversia dovesse insorgere in merito all'interpretazicne, |

esecuzione o risoluzione del presente contratto, le Parti del presente contratto |

di comodato, stante la loro natura di Enti pubblici del SSR, s'impegnano a|

trovare soluzioni conciliative, facendo ricorso, ove necessario, agli strumenti a

tal fine previsti dall'Ordinamento, in particolare il procedimento di mediazione

previsto dal D.Lgs n. 28\2010. In ogni caso per qualsiasi controversia sara

competente in via esclusiva il Foro di Milano.

Letto, approvato e sottoscritto.
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Luogo, [data]

Per I'Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario Lombardo (ACSS)

(Il Legale Rappresentante)

Giuseppe Micale

Per I'ATS Bergamo

(Il Legale Rappresentante)

Dott. Massimo Giovanni Giupponi

Allegato A) - Elenco PDL

Allegato B): Linee Guida

Allegato C): Elenco Farmacie Rurali
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Allegato A
PEZZI DA ASSEGNARE A DA ASSEGNARE A
PEZZI DA ASSEGNARE A ATS,

it oot Cirdes MMG/PLS PER A;TMMI'I'E DELLE|  FARMACIE RI.I.PER TOT

All in one book |All in one i boolAll in one | Monitor L), All inone Monitor Notebook
ATS BERGAMO 0 0 i 0| 0 0 135 0| 0 135 0 1
ATS BRESCIA 0 0 1 0| 0 g 94 0 0 94 0 1
ATS BRIANZA 0 0 1 0 0 0 80 0, 0 0 0 1]
ATS INSUBRIA 0 0 1 0| 0 0 151 0| 0 151 0 1]
ATS MILANO 0 0 1 0 0 g 37 0 0 57 0 1
ATS MONTAHNA 0 0 1 0| 0 g 94 0 0 94 0 1]
ATS PAVIA 0 a 1 0| Q 0 118 1] 0f 118 0 1
ATS VALPADANA 0 0 1 0| 0 0 164 0 0 164 0 1]
ASST BERGAMO OVEST 28 28 13 305, 305 of 0 0 0 333 333 13
ASST BERGAMO EST a2 42 27 255) 255, g 0 0 0 297 297 27
ASST BRIANZA 57 57 39| 587 587 0 a 1] 0l 6441 644 39|
ASST CREMA 17 17 12 108 108 g 0 0 0 125 125 12
ASST CREMONA 28 28 22 134 134 0 a 0 0| 162 162, 22
ASST FATEBENEFRATELLI SACCO 76 76 58| 460 460 of 0 0| 0 536 536 58|
ASST FRANCIACORTA 27 27 17| 180 180 0 0 0 0l 207 207 17|
ASST GARDA 38 38 27 257 257 g 0 0 0 295 295 27
ASST LARIANA 54 54 33 384 384 0 0 0 0 438 438 33
ASST LECCO 45 45 30| 233 233 0 0 0 0 278 278 30
ASST LODI 33 33 24 162 162 0 0 0 0 195 195 24
ASST MANTOVA 50 50 28 274 274 g 0 0 0 324 324 28|
ASST MELEGNANO E MARTESANA 53 53 28] 242 442 g 0 0 0 495, 495 28|
ASST NIGUARDA 52 52 6] 117 117 o 0 0 0 169 169 46
ASST NORD MILANO 30 30 19) 179 179 0 0 0 0 209 209 19|
ASST OVEST MILANESE 55 55 39| 311] 311 9 0 0 0 365 366 39
ASST PAPA GIOVANNI XXIII 50 50 41 162 162 o 0 0 0 212 212] 41
ASST RHODENSE a9 49 34] 323 323 g 0 0 0 3712 372 34
ASST PINI CTO 9 9 9| 0| 0 g 0 0 0 9 9 9|
ASST PAVIA 70 70 58| 382 382 0 [t} 0| 0 452 452 58'
ASST SANTI PAOLO E CARLO 53 53 45 285 285 g 0 0 0 33| 338 45|
ASST SETTE LAGHI 57 67 a9 312 312 g 0 0 0 379 379 9]
ASST SPEDALI CIVILI DI BRESCIA 74 74 60| 59| 359 g 0 0 0 433 433 60
ASST VALCAMONICA 24 24 17! 69 69 0 5] 0 0l 53 93 17|
ASST VALLE OLONA 51 51 38) 298] 298 0 0 0, 0 349| 349 38
ASST VALTELLINA E ALTO LARIO 33 33 24) 133 133 0 0 0 0 166, 166 24)
IRCCS BESTA 6 [3 5 0| 0 g 0 0 0 6 6 5
IIRCCS ISTITUTO NAZIONALE TUMORI 12 12 11} 0| 8] 2] 0 1] 0f 12| 12| 11}
[IRCCS POLICLINICO DI MILANO 33 33 32 0 0 g 0 0 0 33 33 32
IIRCCS POLICLINICO SAN MATTEO 31 31 24 0 Q 0 a 0 0l 31 31 24
[IRCCS SAN GERARDO 36 36 32 0| 0 g 0 0, 0 36 36 32
[IRCCs INRCA CASATENOVO 1 1 1 0| 0 0 0 [i 0 1| 1 1
[Tor 1.284]  1.284] 90| 6711 6711 of 933 0 ol 8528  7.995 950

IAIIin one|Monimr |Notebuak |

IPREZII UNITARI IVA ESCLUSA

| o04,25¢ | 110,05¢€ | 1.271,59¢€ |

Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario Lombardo (ACSS) Sede Legale: Via Pola, 12 20124 Milano- C.F. 97743230159
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M6C1[1.2.3.2 LINEE GUIDA PER UNA CORRETTA TENUTA DEL CICLO DI VITA
DELLE POSTAZIONI DI LAVORO PER LA TELEMEDICINA

Rev: 00
Data: 07/04/2026

M6C1|1.2.3.2 LINEE GUIDA PER UNA CORRETTA TENUTA
DEL CICLO DI VITA DELLE POSTAZIONI DI LAVORO PER LA

TELEMEDICINA

Ente di Firma
Cognome Nome

appartenenza
Dott. Alberto Panese - Direttore S.C. Sanita ACSS ;S#BER;DOZ :?ngsg
Digitale e Tecnologie Innovative DEC ACSS Plas R

Dott.ssa Marta Sottoriva - Responsabile S.S.
Bilancio, Programmazione e Acquisti — RUP di fase | ACSS
ACSS

Ing. Francesca Frascati — Collaboratore Tecnico ERANGLL

: T . FRASCATI
Professionale S.C. Saniiz Digitale e Tecnologie ACSS 07.04.2026
Innovative — assistente DEC 13:11:27 UTC

Dott.ssa Mara Palmieri — Collaboratore Tecnico
Professionale S.C. Sanita Digitale e Tecnologie ACSS
Innovative — assistente DEC ‘

MARA PALMIER]
07,04.2026 14:25:11
GMT+01:00

assistente DEC

Rag. Paolo Paraboschi — Collaboratore Amministrativo R

S.S. Bilancio, Programmazione e Acquisti — assistente | ACSS P emerian
DEC ot e Sl a5 8 e i
Dott. Guido Battistini — Collaboratore Amministrativo GUIDO BATTISTINI
S.C. Gestione Affari Istituzionali, Generaii e Legali — ACSS @ gmig?a?oﬁolﬂiﬁo
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M6C1}1.2.3.2 LINEE GUIDA PER UNA CORRETTA TENUTA DEL CICLO Di VITA Rev: 00

DELLE POSTAZIONI DI LAVORO PER LA TELEMEDICINA

Data: 07/04/2026

ELENCO DELLE REVISIONI

N. | DATA TITOLO

MOTIVO MODIFICA

00 | xx/03/2026 Emissione Linea Guida

GRUPPO DI LAVORO

Cognome Nome

Ente di appartenenza

Dott. Alberto Panese - Direttore S.C. Sanita Digitale e Tecnologie

L ACSS
Innovative
L Dott 553 h‘am sgugpi\,ta - Eesp,gnsab'lg_s_s_‘ _.Bﬂaﬂs" 'g_l_p!:eg.raﬂ:u:nm " T [— |
o ACSS
e Acquisti
Ing. Francesca Frascati — Collaboratore Tecnico Profassionale S.C.
S : 3 ACSS
Sanita Digitale e Tecnologie Innovative )
Dott.ssa Mara Palmieri — Collaboratore Tecnico Professionale S.C. Sanita
i : : ACSS
Digitale e Tecnologie Innovative
Rag. Paolo Paraboschi - Collaboratore Amministrativo S.S. Bllancio,
¥ . ACSS
Programmazione e Acq_mstl
Dott. Guido Battistini — Collaboratore Amministrativo S.C. Gestione Affari ACSS
Istituzionali, Generali e Legali
Dott.ssa Patrizia Rocea - U.O. Sistemi informativi e Sanita Digitale DG Welfare RL
Doft. Antonio Giuseppe Cusumano - Referente di Telemedicina ASST Lecco
Ing. Alberto Bacchi - Responsabile SIA ASST Lecco
Dott.ssa Viviana Sganga — Provveditore ASST Lecco

Doit.ssa Maria Rosaria Di Fiore - Referente di Telemedicina e
Responsabile SIA

ASST Ovest Milanese

Dott,ssa Ugo Omar Bellavia - Provveditore

ASST Ovest Milanese

Dott.ssa Maria Savino - Referente di Telemedicina

ASST Pavia

Dott. Tommaso Assandri - Responsabile SIA

ASST Pavia

Doti. Luigi Amerigo Messina - Referente di Telemedicina

IRCCS Policlinico Milano

Dott. Fabrizio Pizzo - Responsabile SIA

IRCCS Policlinico Milano

Dott. Riccardo Ruscica - Provveditore

IRCCS Paliclinico Milano

Il gruppo di lavoro & stato coordinato da ACSS.

SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE

La presente linea guida definisce le attivita, i ruoli, le responsabilita e le modalitad operative, tra cui

le tempistiche e le modalita di collaborazione e comunicazione tra i soggetti coinvoiti per la gestione

integrata del ciclo di vita delle postazioni di lavoro (PdL) nell'ambito del progetio M6C1|1.2.3.2

Servizi di Telemedicina, in attuazione degli investimenti PNRR per la telemedicina in Regione

Lombardia.
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M6C1]1.2.3.2 LINEE GUIDA PER UNA CORRETTA TENUTA DEL CICLO DI VITA Rev: 00
DELLE POSTAZIONI DI LAVORO PER LA TELEMEDICINA Data: 07/04/2026

DESTINATARI

La Linea Guida & rivolta ad ACSS, a tutte le ATS, le ASST e gli IRCCS pubblici della Regione

Lombardia, all'lR

CCS INRCA, ai MMG/PLS che operano in Regione Lombardia, alle Farmacie rurali

insistenti nel territorio lombardo, ad ARIA S.p.A. e ai Fomitori aggiudicatari del Lotto 1 della gara

indetta da Innovapuglia S.p.A. ID 2681.

ACRONIMI
ACRO B RIZIO
ACSS Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario lombardo
ASST Aziende Socio Sanitarie Territoriali
ATS Agenzie di Tutela della Salute
c.C. Copia Conoscenza
DEC Direttore dell'Esecuzione del Contratto
DG Direzione Generale — Direttore Generale
ES Enti Sanitari
IRCCS Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico
IRT Infrastruttura Regicnale di Telemedicina
MMG Medici di Medicina Generale
NECA Negozio Elettronico della Centrale Acquisti
NSO Nodo Smistamento Ordini
OdF Ordinativo di Fornitura
PdL Postazione di lavoro
PLS Pediatri di Libera Scelta
RL Regione Lombardia
RTI PdL Raggruppamento Temporaneo di Imprese fornitore delle Postazioni di Lavoro per
la Regione Lombardia
RUP Responsabile Unico del Progetto
SISs Sistema Informativo Socio Sanitario
S.C Struttura Complessa
SPOC SISS | Single Point Of Contact SISS
8.5. Struttura Semplice
u.0. Unita Operativa
CONTESTO

| Progetto di acquisizione e manutenzione delle postazioni di lavoro e della relativa logistica afferisce

alla M6C1]1.2.3.2 Servizi di telemedicina, assieme al Progetto di acquisizione dei servizi minimi di

telemedicina. Ha l'obiettivo di supportare gli ES nell'erogazione dei Servizi di telemedicina e

s
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concorre al raggiungimento del Target associato allintervento MBC1|1.2.3. Telemedicina per un

migliore supporto ai pazienti cronici (200.000 pazienti entro settembre 2026).
ACSS riveste il ruolo di:

soggetto correlato intermediario nell'ambito della realizzazione dei progetti di Sanita Digitale
in cui & impegnata la Direzione Generale Welfare, tra le quali rientrano anche le attivita di cui
al sopracitato investimento M6C1[1.2.3.2 Servizi di telemedicina e risulta il soggetto
assegnatario delle relative risorse PNRR (rif. DGR XII/2765 del 15/07/2024);

soggetto giuridico ordinante delle Postazioni di Lavoro di Telemedicina individuato da
Regione tombardia con nota Prot: ACSS n. 3268 del-30:10:2025 avente ad oggetto“PNRR
M&C1, sub-investimento 1.2.3. "Telemedicina per un migliore supporto ai pazienti cronici” -
Comunicazione Soggetto Giuridico Ordinante Postazioni di Lavoro di Telemedicina”;
soggetto delegato con decreto n. 17293 del 27/11/2025 della Direzione Generale Welfare
avente ad oggetto “Integrazione Decreto di Delega della Direzione Generale Welfare n. 5803
del 12/04/2024" per gli adempimenti relativi alla fase di esecuzione dei contratti derivanti
dall'aggiudicazione della procedura di gara “PDL Puglia”.

Per I'implementazione dei progetti sopracitati, ACSS:

Ha affidato ad ARIA S.p.A. Tincarico per limplementazione presso gli ES pubblici lombardi
dellInfrastruttura di Telemedicina IRT e I'erogazione dei servizi minimi di Telemedicina:
Televisita, Teleconsulto, Teleassistenza e Telemonitoraggio (rif. Determinazione del
Direttore Generale n. 97 del 12/12/2024).

in qualita di soggetto giuridico ordinante delle Postazioni di Lavoro di Telemedicina
individuato da Regione Lombardia con nota Prot. ACSS n. 3288 de! 30.10.2025 avente ad
oggetto “PNRR M6C1, sub-investimento 1.2.3. "Telemedicina per un migliore supporto ai
pazienti cronici" - Comunicazione Soggelto Giuridico Ordinante Postazioni di Lavoro di
Telemedicina’, e soggetto delegato agli adempimenti relativi alla fase di esecuzione dei
contratti derivanti dall'aggiudicazione della procedura di gara “PDL Puglia” (decreto della
Direzione Generale Welfare n. 17293 del 27/11/2025), emette gli ordinativi di fornitura delle
PdL da destinare agli ES per i servizi di Telemedicina.

IL PROGETTO DI ACQUISIZIONE E MANUTENZIONE DELLE PdL PER LA
TELEMEDICINA

Regione Puglia & identificata quale regione capofila per tutta I'ltalia con il compito di provvedere,

anche avvalendosi delle proprie centrali di committenza, alla procedura di acquisizione delle PdL e

relativa logistica per soluzioni di telemedicina.
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La procedura di gara espletata da Innovapuglia S.p.A. si configura quale Appalto Specifico (d'ora in
poi anche AS), indetto nellambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica
Amministrazione per la fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni - 1D
2681.

Fanno parte dellocggetto di acquisizione le PdL {PC All-in-one, Notebook e Monitor) e i Servizi
connessi (Assistenza e supporto, Predisposizione, consegna, installazione, verifica funzionale;
Ritiro dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche R.A.E.E.; Manutenzione e asset
management).

Di seguito sono indicati gli allestimenti previsti dal progetto di gara.

Tipologia PdL Allestimento
PdL (B-Base) computer all-in one
PdL (A-Avanzata) | computer all-in one + monitor
PdL (M-Mobile) notebook
Tabella 1 Tipologie PdL
Categoria Tipologia PdL Allestimenta
Farmacie Rurali 1 PdL (B) 1 computer all-in one
MMG-PL 1PdL {A) 1 computer all-in one + 1 monitor
Case di Comunita 2 PdL (A} + 2 PdL (M) 2 computer all-in one + 2 monitor + 2 notabook
Centrali Cperative Territoriali 2 PdL {A) 2 computer ali-in one + 2 monitor
Ospedali di Comunita 2 PdL(A) 2 computer all-in one + 2 monitor
Enti Sanitari rimanenti PdL {A} {oppure) PAL{M}* | 1 computer all-in one + 1 monitor {oppure) 1 notebook

Tabella 2 Criterio assegnazione PdL

Si riportano di seguito i fabbisegni individuati per ciascuna Regione.

AEBIGNE PC AL -or BC Partatiien
sy ) Conn \ wrvizl cbnness

PIEMONTE 8.113 5.402 2.120
VALLE D'ADSTA 142 108 B
LOMBARDIA B.988 7.998 850
PROVINCIA AUTONOMA BOLZANO 1501 3484 1.068
PROVINCIA AUTONOMA TRENTO 8521 736 822
VENETO 6022 5.432 463
FRIULI-VENEZIA GIULIA 1.388 1.172 287
LIGURIA 1.483 1.304 191
EMILIA-ROMAGNA 10838 30.002 5.858
TOSTANA 2.024 1.561 439
UMBRIA 1.728 1.584 B3E
MARCHE 2.808 2,540 a5
LAZIC 4.428 4.045 1.3588
SARDEGNA 1.554 1.220 255
ABRUZZO 2252 1.B82 837
MOLIEE 518 787 520
CIA M AN A 7.588 7.097 2.€02
PUGL 1A 5.54% 5.290 1.784
BASILICATA 540 717 BE
CALABRIA 2.542 2.058 401
il £.282 £.930 808

Tabella 3 Fabbisogni individuati per clascuna Regione
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Di seguito sono indicati i volumi previsti per ciascun Ente Sanitario, come comunicati da Regione
Lombardia con nota mail del 15.10.2025.

PEZZI DA ASSEGNARE A ATS, : : :
g it e MIMG/PLS PER TRAMITE DELLE| .
ASST ;
All in one[Monitor_[NotebooHAllin one[Monitor [Noteboo! ) A : oteboo
ATS BERGAMIO [i 0| p o 0 0 135 [ o 135 0 1
ATS BRESCIA 0 0 1l o 0 0 94 [ 94 of 1
ATS BRIANZA 0 0 3 1 0 [V 80 0 0 80) o 1
ATS INSUBRIA 0 o 1 0| 0 0 151 ol [ 151, 0 1
ATS MILANG 0 0 1 [ 0 i a7 0 [i g7 0 1
ATS MONTAHNA 0 0 1 0 0| ol 94 0 0 94 0 1
ATS PAVIA 0 0 i i o 0 118 0| ol 118 0 1
ATS VALPADANA o 0 1 ol 0| of 164 0 0 164} 0 1
|assTBERGAMG OVEST a8 28] E| 305 305 of 0 0 0 333 333 13]
ASST BERGAMD EST 42 42| 77 255, 755 0 0 0 0 297 297, 27
ASST BRIANZA 57 57| 9 587| 587 [ 0 0| g 644 644 39
ASST CREMA 17 17| 12) 108 108 o 0 0 o 125 125 12|
ASST CREMONA 28 28| 22 134 134 0 0 o 0 162] 162 22|
ASST FATEBENEFRATELLI SACCO 76 76 sa|  ae0] 460) o 0 g o 536, 536
ASST FRANCIACORTA 27 27 17 180 180 o 0] 0 0 207 207] 17
ASST GARDA 33 8 Z7| 257 257 o 0| a 0 295 95| 27]
ASST LARIANA 54 54 33 384) 384 o] 0 0 i 438 438 33
ASST LECCO a5 45, 30 233 33| af 0 0 o 278| 278) 20)
ASST LODI 33 ) 24 162 162 o o 0 o 195 195 24
ASST MANTOVA 50 50 28 274 274! 0 0 o 0 324 324 28|
ASST MELEGNANO E MARTESANA 53 53 28| 442} 243 0 o 0 o 495 495 28
ASST NIGUARDA 52 52| 48] 117 117 0 g 0 0 169 169| 46
ASST NORD MILANO 30 30| ﬂ 179) 179 0| 0 0 0 209 209 19
ASST OVEST MILANESE 5_5| 55 311) 311 g o 0 o 366 366 19|
ASST PAPA GIOVANNI XXilI 50 50| ﬂl 162 162 0 0 0| 0 212 212 a1
A5ST RHODENSE 4| 3] 34 a3 323 g 0 o 0| iz 372
ASST PINI CTO 9 9 E| 0 0| 0 0 0 o 9 g 9
ASST PAVIA i 70 EE | 382 0 0 0| 0 452 15
ASST SANTI PAOLO E CARLO 53 53 as} 255, 28| 0 0 0| [i 338 338 45}
ASST SETTE LAGHI 67 67 312 312 o 0 o of 379 379 a9
ASST SPEDALI CIVILI DI BRESCIA 74 74 60) 359 359 o} 0 q of 433 433 60
ASST VALCAMONICA 7! 4 17] 69| 69| 0 0 of of 93 93 17
ASST VALLE DLONA 51 51 298] 298] o 0 0| of 349 319 38
ASST VALTELLINA E ALTO LARIO 33 33 2 133 133 a 0 0 166 166 2|
IRCCS BESTA 6 6 5| 0| 0 of 0 i 0 | 5 E |
IRCCS ISTITUTO NAZIGNALE TUMORI 17 12 11 o a 0 0 0 0 12| 12 1]
[IRECS POLICUINICO DI MILANO 33 33 32 il 0 ol of [ o 3 33 3|
{IRECS POLICLINICO SAN MATTEQ 3] 3t 24 o 0 U [ 0 g a1 31 2]
IRCCS SAN GERARDO 36 35| 33 ol 0 0 0 o 0 36, 36 3
IRCCS INRCA CASATENOVD 1 1] 1 0 0 o 0 0 of 1 1 1
ToT 1284  1.284 gs0] 6711 6711 ol 933 0 of s 7.995 950)

Tabella 4 Volumi previsti per ES

MODELLO DI GESTIONE DELLE PDL

ACSS ¢ il soggetto titolato ad acquisire a livello centrale le PdL e a destinarli agli ES per i servizi di
Telemedicina da erogare presso il territorio di afferenza.

ACSS ha preso atto della convenzione attivata da Innovapuglia S.p.A., in esito allappaito specifico,
ai sensi del d.Igs n. 36/2023, denominata “Acquisizione e manutenzione delle postazioni di lavoro e
della relativa logistica per soluzioni di telemedicina indicate nei piani operativi dalle regioni e dalla
Province Autonome strumentale alla realizzazione delle misure previste dalla missione 6 Misura 1.2.
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- casa come primo luogo di cura e telemedicina del PNRR" — LOTTO 1 — d'interesse di Regione
Lombardia.
ACSS aderisce alla convenzione ID 2681 e nomina | relativi RUP di fase e DEC, che curano e
sovraintendono le attivita di competenza di ACSS (determinazione 108 del 19.12.2025).
ACSS emette l'ordinativo di fornitura (OdF) attraverso il portale EmPULIA.
ACSS mantiene la titolarita giuridico-contabile del bene e ha lonere di cespitizzazione e
contabilizzazione dei beni acquistati.
ACSS non deve gestire direttamente |'utilizzo dei beni acquisiti. ACSS, che ha la proprieta dei beni,
regola il trasferimento del possesso in capo a ciascun Ente Sanitario destinatario dei beni, mediante
sottoscrizione del confratto di comodato d'uso gratuito di beni mobili (postazioni di lavoro) con le
ATS, le ASST e gli IRCCS pubblici. La collaborazione tra ACSS e gli ES destinatari dei beni &
garantita dal RUP di fase e DEC con i Referenti degli ES individuati dal predetto confratto di
comodato d’'uso gratuito.
| contratti di comodato d'uso tra ACSS e le ATS si riferiscono:

¢ alle PdL che saranno utilizzate direttamente dalle ATS;

e alle PdL che saranno utilizzate dalle Farmacie rurali presenti nel territorio di relativa

afferenza.

| contratti di comodato d'uso tra ACSS e le ASST si riferiscono:

¢ alle PdL che saranno utilizzate direttamente dalle ASST,;

» alle PdL che saranno utilizzate da MMG/PLS che operano nel relativo territorio di afferenza.
| contratti di comodato d'uso tra ACSS e gli IRCCS si riferiscono alle sole PdL che saranno utilizzate
direttamente dagli stessi.

Si precisa che le PdL che saranno conseanate presso le Farmacie rurali potranno essere utilizzate
dai cittadini esclusivamente per le prestazioni di Telemedicina tramite collegamento alia IRT.

Non sono previsti a carico di ACSS servizi di logistica e di magazzino fisico (inventario, stoccaggio,
movimentazione, ecc.). Tali servizi sono a carico del Fornitore RTI PdL e degli Enti Sanitari, per

quanto di competenza.

ACSS predispone il piano di consegna complessivo di tutte le PdL ordinate su EmPULIA. In tale
pianc ACSS indica per ciascun ES destinatario delle PdL un unico indirizzo di consegna per tutte le
PdL allo stesso concesse in comodato d'uso nel rispetto dei volumi riportati nella Tabella 4 (in tale
piano ACSS indichera per ciascun ES un unico indirizzo di consegna, sia per le PdL che saranno
utilizzate dall'ES, sia per le PdL che saranno utilizzate da MMG/PLS o Farmacie rurali che insistono

nel territorio di afferenza dello specifico ES) e lo trasmette al Fornitore PDL Telemedicina.
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Successivamente ciascun ES predispone il piano di consegna specifico per le PdL allo stesso

concesse in comodato d'uso. In tale piano I'ES indica tutti gli indirizzi di consegna previsti, come

meglio specificato di seguito:

» le ATS predispongono il proprio piano di consegna specifico nel rispetto dei volumi riportati

nella Tabella 4 e nel piano di consegna complessivo predisposto da ACSS e indicando tutti

gli indirizzi di consegna delle PdL:

o da consegnare e installare presso le ATS:

o da consegnare e instaliare presso le Farmacie rurali.

il numero di Farmacie rurali insistenti nel territorio di afferenza della specifica
ATS e che abbiano manifestato interesse alla ricezione della PdL sia inferiore
alla quantita riportata in Tabella 4, FATS prevedera la consegna delle PdL
eccedenti presso le proprie strutfure. Le attivitd che saranno eseguite dal
Fornitore RT1 PdL Telemedicina in fase di installazione su tali PdL eccedenii
saranno le medesime di quelle da prevedere per le PdL che saranno
consegnate presso le ATS e riportate nel documento “Verbale di consegna e
installazione telemedicina LOTTO1. Dopo linstallazione, le ATS dovranno
stampare (sulla base del format fornitc dal Fornitore PdL Telemedicina) e
apporre letichetta riportante le informazioni del servizio di assistenza del
Fornitore PdL Telemedicina e stoccare tali PdL e provvedere alla consegna
delle stesse presso le Farmacie rurali del territorio di afferenza che
eventualmente manifesteranno interesse alla ricezione della PdL nel periodo
di vigenza del contratto di comodato d’'use gratuito. In fase di consegna, il
tecnico preposto della ATS dovra eseguire le ulteriori attivita previste per
Finstallazione delle PdL presso le Farmacie rurali e riportate nel documento
“Verbale di consegna e installazione telemedicina LOTTO1” e informare il
Fornitore RTI PdL Telemedicina per I'aggiornamento delle informazioni sul
portale di Asset Management.

il numero di Farmacie rurali insistenti nel territorio di afferenza della specifica
ATS e che abbiano manifestato interesse alla ricezione della PdL sia
superiore alla quantita riportata in Tabella 4, 'ATS selezionera le Farmacie
rurali per i quali prevedere la consegna delle PdL nel rispetto dei volumi
massimi riportati in Tabella 4.
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le ASST predispongono il proprio piano di consegna specifico nel rispetto dei volumi riportati

nella Tabella 4 e nel piano di consegna complessivo predisposto da ACSS e indicando tutti

gli indirizzi di consegna delle PdL:

o da consegnare e installare presso le ASST,

o da consegnare e installare presso MMG/PLS.

Qualora al momento della redazione del piano di consegna specifico:

il numero di MMG/PLS insistenti nel territorio di afferenza della specifica
ASST sia inferiore alla quantita riportata in Tabella 4, 'ASST prevedera la
consegna delle PdL eccedenti presso le proprie strutiure. Le attivita che
saranno eseguite dal Fornitore RTI PdL Telemedicina in fase di installazione
su tali PdL eccedenti saranno le medesime di quelle da prevedere per le PdL
che saranno consegnate presso le ASST e riportate nel documento “Verbale
di consegna e installazione telemedicina LOTTO1. Dopo l'installazione, le
ASST dovranno stoccare tali PdL e provvedere alla consegna delle stesse
presso MMG/PLS del territorio di afferenza che eventualmente attiveranno il
proprio servizio nel periodo di vigenza del contratio di comodato d’'uso
gratuito. In fase di consegna, il tecnico preposto della ASST dovra eseguire
le ulteriori attivitd previste per l'installazione delle PdL presso MMG/PLS e
riportate nel documento “Verbale di consegna e installazione telemedicina
LOTTO1” e informare il Fornitore RTI PdL Telemedicina per I'aggiornamento
delle informazioni sul portale di Asset Management.

il numero di MMG/PLS insistenti nel territorio di afferenza della specifica
ASST sia superiore alla quantita riportata in Tabella 4, IASST selezionera
MMG/PLS per i quali prevedere la consegna delle PdL nel rispetto dei volumi
massimi riportati in Tabella 4.

gli IRCCS predispongono il proprio piano di consegna specifico nel rispetto dei volumi

riportati nella Tabella 4 e nel piano di consegna complessivo predisposto da ACSS e indicano

gli indirizzi di consegna delle PdL da consegnare e installare presso gli IRCCS.

ACSS raccoglie i piani di consegna specifici predisposti dagli ES e li trasmette al Fornitore PDL

Telemedicina.

il Fornitore RT! PdL concorda con ciascun ES cui le PdL sono concesse in comodato d'uso il

programma delle consegne con contestuale installazione delle PdL.,

Per ottemperare all'obbligo di informazione, comunicazione e pubblicita per i progetti finanziati con

il dispositivo per la ripresa e la resilienza, ai sensi dell'art. 34 Regolamento (UE) 2021/241, dovra

-8-
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essere apposta su ciascuna apparecchiatura consegnata da parte del Fornitore PdL Telemedicina
una etichetta identificativa predisposta come da format riportato al punto 6.2 del capitolato della gara
INNOVAPUGLIA S.P.A. PdL Telemedicina. Le informazioni relative al servizio di assistenza previste
nel suddetto format dovranno essere presenti solo sulle PdL consegnate presso le Farmacie rurali
e I'RCCS INRCA di Casatenovo. Al momento della consegna presso le ATS, il Fornitore PDL
Telemedicina dovra inoltre consegnare alle ATS il format dell'etichetta riportante esclusivamente le
informazioni relative al servizio di assistenza.
il Fornitore RTI PdL effettua l'installazione {(comprensiva delle attivita di cui a documento “Verbale
di-consegna-e-installazione telemedicina LOTTO1"):
* delle PdL che saranno consegnate presso le ATS, le ASST e gli IRCCS in contraddittorio
con gli ES;
» delle PdL che saranno consegnate presso le Farmacie Rurali in contraddittorio con le stesse
farmacie;
e delle PdL che saranno consegnate presso i MMG/PLS in contraddittorio con gli stessi
professionisti.
Qualsiasi ulteriore verifica & esclusa dalla fornitura ed & a carico dell'utilizzatore del bene (ES,
MMG/PLS e Farmacie rurali).
li_utilizzatori delle PdL (ES, MMG/PLS e Farmacie rurali) predispongono gli spazi tenendo conto
delle informazioni riportate nel Documento collegato “Requisiti tecnici e ingombri PdL”.

Si precisa che gli Enti Sanitari cui le PdL sono concesse in comodato d’'uso hanno visibilita dello
stato di avanzamento delle installazioni tramite il portale di Asset Management messo a disposizione
dal Fornitore RTI PdL.

Le attivith concernenti il collegamento alla rete dati e la relativa configurazione e _verifica _di
funzionalita sono espressamente richieste da ACSS al Fornitore RTI PdL solo per le PdL che

saranno utilizzate dai MMG/PLS e dalle Farmacie rurali. A tal fine il MMG/PLS e le Farmacie rurali

al_momento dell'installazione, devono rendere disponibili i parametri di configurazione e
connessione della rete Wi-Fi (nome_e password wi-fi).

La funzione di governo delle PdL (amministratore di sistema, policy sicurezza, ecc.):

» che saranno utilizzate dagli ES sono a carico degli stessi Enti;

+ che saranno utilizzate dalle Farmacie Rurali sono a carico delle Farmacie Rurali. Le ATS
condivideranno con le Farmacie Rurali un vademecum di buone pratiche per la sicurezza
informatica (rif. Documenti collegati “Guida ACN alla cybersicurezza aziendale — Guida per
dirigenti e Guida per dipendenti — Ulteriori raccomandazioni PdL Farmacie rurali MMG PLS”).

-9-
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che saranno utilizzate dagli MMG/PLS presenti nel territorio di afferenza sono a carico dei
MMG/PLS. Le ASST condivideranno con i MMG/PLS un vademecum di buone pratiche per
la sicurezza informatica (rif. Documenti collegati “Guida ACN alla cybersicurezza aziendale
— Guida per dirigenti e Guida per dipendenti — Ulteriori raccomandazioni PdL. Farmacie rurali
MMG PLS"). In merito ai requisiti di sicurezza della rete e della connettivita SPC2 con cui
sono collegati gli MMG/PLS al SISS, per il tramite di ARIA S.p.A., si fa riferimento a quanto
riportato nel Documento collegato “Requisiti sicurezza rete e connettivita SPC2".

E incluso nel contratto di fornitura il servizio di manutenzione comprensivo di garanzia su Hardware,

Sistema Operativo e funzicnalita in esso comprese, tra cui i relativi aggiornamenti.

Qualsiasi ulteriore manutenzione e assistenza ¢ esclusa dalla fornitura ed & a carico dell'uiilizzatore
del bene {(ES, MMG/PLS e Farmacie rurali).

La durata del servizio di manutenzione e garanzia compreso nella fornitura sara pari a 36 mesi,

decorrenti dalla data di installazione con esito positivo delle verifiche funzionali.

Eventuali costi successivi al periodo di garanzia resteranno in capo agii ES cui le PdL sono concesse
in comodato d'uso.

Per quanto attiene I'organizzazione del servizio:

Sulle PdL che saranno utilizzate da ATS, ASST e IRCCS (a meno dell|RCCS INRCA),
l'assistenza e la manutenzione su Hardware sono effettuati dal Fornitore RTI PdL
Telemedicina per il tramite del numero verde o contatto mail assistenza Fleet. La
responsabilita dell'assistenza e della manutenzione su tutto quanto non relative allHardware
resta in capo a ATS/ASST/IRCCS e la postazione si configura quale postazione a canone
ridotto Fleet.

Sulle PdL che saranno utilizzate dalle Farmacie Rurali e dal'lRCCS INRCA di Casatenovo
'assistenza e la manutenzione (su Hardware, Sistema Operativo e funzionalita in esso
comprese, tra cui i relativi aggiornamenti) sono effettuati dal Fornitore RTI PdL Telemedicina
tramite ii servizio di assistenza del Fornitore RTI PdL. Assistenza e manutenzione su tutto
quanto non relativo allHardware efo al Sistema Operativo e alle funzionalita in esso
comprese restano in capo alle Farmacie Rurali e alllRCCS INRCA di Casatenovo, come
avviene atfualmente con le postazioni di loro proprieta.

Sulle PdL che saranno utilizzate dai MMG/PLS Fassistenza e la manutenzione (su Hardware,
Sistema Operativo e funzionalita in esso comprese, tra cul i relativi aggiornamenti) sono
effettuati dal Fornitore RTI PdL Telemedicina per il tramite dello SPOC SISS. Assistenza e
manutenziane su tutto quanto non relativo allHardware efo al Sistema Operativo e alie

B (o
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funzionalita in esso comprese restano in capo ai MMG/PLS, come avviene attualmente con
le postazioni di loro proprieta.
Gli ES cui le PdL sono concesse in comodato d’'uso hanno visibilita dello stato di avanzamento di
tali interventi tramite il portale di Asset Management messo a disposizione dalla RTI PdL
Telemedicina.
Non sono ammesse modifiche che alterino le caratteristiche dell’hardware delle PdL concesse in
comodato d'uso, al fine di preservare la validita della garanzia e del servizio di assistenza e
manutenzione.
-Pertuttala-durata del contratte-di-comodato-d'tiso, qualora-unafarmacia rurale dovesse cessare la
propria attivita, & compito del’ATS provvedere al ritiro della PdL precedentemente utilizzata, alla sua

formattazione, allo stoccaggio e, se necessario, alla riassegnazione ad un'altra farmacia rurale che
non sia gia dotata di PdL. Analogamente, per le PdL assegnate ai MMG/PLS, sara FASST a doversi
occupare del ritiro, della formattazione, dello stoccaggio e della successiva riassegnazione,
seguendo la stessa procedura. In ogni caso, ogni qualvolta si verifichino queste modifiche, I'Ente
Sanitario deve informare tempestivamente il Fornitore RTI PdL Telemedicina, affinché vengano
aggiornate le informazioni relative sul portale di Asset Management.

ACSS e gli ES cui le PdL sono concesse in comodato d’'uso non sostengonoe i costi di smaitimento
dei beni.

E incluso nella fornitura PdL Telemedicina il servizio di dismissione dell'esistente per
apparecchiature gia in possesso degli ES. | prodotti oggetto di R.A.E.E. dovranno essere della
stessa tipologia dei prodotti acquistati (ad es., per i monitor, & possibite richiedere il ritiro di un
numero di monitor non superiore a quelli installati). Qualora gli ES vogliane avvalersi di tale servizio,
dovranno comunicare la numerosita e la tipologia delle apparecchiature di cui si richiede il ritiro
contestualmente alla condivisione del piano di consegna specifico.

IL CICLO DI VITA DELLE PDL

Di seguito si riportano le fasi del ciclo di vita delle PdL individuate per la presente linea guida.

2. PRIMA CONSEGNAE 5. GARANZIAE
1. APPROVVIGIONAMENTO INSTALLAZIONE 4. INVENTARIO ASSISTENZA 8. SMALTIMENTO

W —m—§5—0o—18

L am 2
3. STOCCAGCIOE ULTERIORI
DISTRIBUZION! {CONSEGNE/RITIRI
A/DA}FARMACIE RURALIE MMG/PLS

3.2
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Per ciascuna fase si definiscono di seguito le relative attivita e, laddove presenti il mezzo di
trasmissione da utilizzare e i documenti di riferimento.

1 Approvvigionamento

Mezzo Doc di

n. ; ol
attivita Déscrizions afiivita frasmissione riferimento

1.1 Il RUP di fase di ACSS emette 'OdF su EmPULIA e NSO.

2 Prima Consegna e Installazione

n. . Mezzo Doc di
attivita Eseaizions ativis trasmissione riferimento

I DG di ACSS chiede al DG degli ES di comunicare
l'eventuale indirizzo di consegna differente da quello
214 individuato da ACSS e i referenti degli ES per il progettoche = PEC

cureranno i rapporti con il RUP difase e con it DEC di ACSS
e con i fornitori.

Entro 5 giorni solari dalla ricezione della comunicazione di
cui al punto 2.1.1, i DG degli ES comunicano al DG di ACSS
2.2 gli indirizzi di consegna e i referenti degll ES per il progetto = PEC
che cureranno i rapporti con il RUP di fase e con il DEC di
ACSS e con i fornitori.

Entro 5 gicrni solari dalla ricezione della comunicazione di
cui al punto 2.1.2, ACSS invia il contratto di comodato d'uso
gratuito di beni mobili (postazioni di lavoro per la
telemedicina) agli ES

PEC

Entro 3 giorni solari dalla ricezione della comunicazione di

214 cui al punto 2.1.3, gli ES inviano il contratio di comodato

G d’'uso gratuitc di beni mobili (postazioni di lavoro per la
telemedicina) sottoscritto ad ACSS

PEC

Enfro 3 giomi solari dalla ricezione della comunicazione di

215 cui al punto 2.1.4, ACSS invia il contratto di comodato d'uso

o gratuito di beni mobili (postazioni di lavoro per la
telemedicina) sottoscritto agli ES

Il DEC di ACSS condivide con i referenti degli ES i contatti
dei referenti operativi del Fornitore RTI PdL.

PEC

SharePoint

Il DEC di ACSS condivide con i referenti operativi del

Fornitore RT1 PdL i contatti dei referenti degli ES. SherePoint

o
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n. . . Mezzo Doc di
attivita Descrizione attivita trasmissione riferimento

Entro 3 giomi solari dall'invio della comunicazione di cui al
punto 2.1.5, il RUP di fase di ACSS emette il piano di
consegna generale, complessivo di tutte le PdL ordinate.
In tale piano ACSS indica per clascun ES destinatario delle
PdL un unico indirizzo di consegna per tutte le PdL allo
stesso concesse in comodato d'uso.

Il piano deve essere: mg:w
22141 * redatto utilizzando il Meodulo 1 Piano_
Modello_Piano_consegna_Lotto_1_vers_2; consegna_
e e Lotto_1_vers 2

» redatto sottoforma di documento nativo digitale;
-+ —compilate- con-+-dati-relativi-ad-AGSS nella- sezione
“Soggetto Giuridico Ordinante”;
« compilato con i dati del DEC di ACSS nella sezione
“Referente Ordinativo di Fornitura”;
+ sottoscritte digitalmente dal DEC di ACSS.

Il RUP di fase di ACSS condivide il piano di consegna PEC

2242 generale di cui al punto 2.2,1.1 con il Fornitore RTI PdL.

Il RUP di fase di ACSS condivide il piano di consegna
2213 generale di cui al punto 2.2.1.1 con i Referenti degli ES per = SharePoint
il progetto.

Ciascuna ATS predispone il piano di consegna specifico
per le PdL alla stessa concesse in comodato d'uso. In tale
piano la ATS indica gli indirizzi di consegna delle PdL che
saranno consegnate presso la ATS e delle PdL che saranno
consegnate presso le Farmacie rurali insistenti nel relativo
territorio di afferenza.

Il piano deve rispettare i quantitativi assegnati alla specifica
ATS e riportati nel plano di consegna generale emesso da
ACSS di cui al punto 2.2.1.1.

Qualora al momento della redazione del piano di consegna
specifico l numero di Farmacie rurali insistenti nel territorio
di afferenza della specifica ATS e che abbiano manifestato
interesse alla ricezione della PdL differisca (in eccesso o in

difetto) dalla quantita riportata in Tabella 4, la ASST dovra Mkl 1
2221 elaborare il piano di consegna specifico secondo le Blang::
indicazioni riportate nel capitolo MODELLO DI GESTIONE e s

DELLE PDL (prevedendo la consegna delle PdL eccedenti

presso le proprie strufture).

Il piano deve essere:

* redatto utilizzando il Modulo 1
Modello_Piano_consegna_Lotio_1_vers_2;

* redatfo sottoforma di documento nativo digitale;
compilato con | dati relativi ad ACSS nella sezicne
“Soggetto Giuridico Ordinante™;

= compilato con i dati di uno fra i Referenti individuati dalla

TS per il pr 0 PdL Tel dicina nella sezione
"Referente Ordinativo di Fornitura”;

» soltoscritto digitalmente dal Referente di cui al punto

precedente.

s
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n. . : Mezzo Doc di
attivita Descrizione attivita trasmissione riferimento

Clascuna ASST predispone il plano di consegna specifico
per le PdL alla stessa concesse in comodato d'uso. In tale
piano la ASST indica gll indirizzi di consegna delle PdL che
consegnate presso la ASST e delle PdL che saranno
consegnate presso MMG/PLS che operano nel relativo
territorio di afferenza.

Il pianc deve rispetiare | quantitativi assegnati alla specifica
ASST e riportati nel piano di consegna generale emesso da
ACSS di cui al punto 2.2.1.1.

Qualora al momento della redazione del piano di consegna
specifico I numero di MMG/PLS insistenti nel territorio di
afferenza della specifica ASST differisca (in eccesso o in

difetto) dalla quantita riportata in Tabella 4, la ASST dovra Modulo 1

elaborare il piano di consegna specifico secondo le Modello_
2222 jndicazioni riportate nel capitolo MODELLO DI GESTIONE g:gg—gna

DELLE PDL (prevedendo la consegna delle PdL eccedenti Lotto_1_vers_2

presso le proprie strutture).

Il piano deve essere:

e redatto utilizzando il Modulo 1
Modello_Piano_consegna_Lotto_1_vers_2;

= redatto sottoforma di documento nativo digitale;

« compilato con i dati relativi ad ACSS nella sezione
“Soggetto Giuridico Ordinante”;

« compilato con i dati di uno tra | Referenti individuati dalla

S er i L Tel icina nella sezione

“Referente Ordinativo di Fornitura”;

e sottoscritto digitalmente dal Referente di cui al punto
precedente.

Ciascun IRCCS predispone il piano di consegna specifico
per le PdL allo stesso concesse in comodato d'uso. In tale
piano I''RCCS indica gii indirizzi di consegna delle PdL che
saranno consegnate presso I'lRCCS.

Il piano deve rispettare | quantitativi assegnati allo specifico
IRCCS e riportati nel piano di consegna generale emesso
da ACSS di cui al punto 2.2.1.1.

Il piano deve essere: M$::fg
2223 ¢ redatto utilizzando il Modulot; Piano_
+ redatto sottoforma di documento nativo digiiale; consegna_

Lotto_1_wvers 2
o compilato con i dati relativi ad ACSS nella sezione

“Soggetto Giuridico Ordinante”;

» compilato con | dati di uno tra | Referenti individuati
dall'lRCCS per il progetto PdlL Telemedicina nella
sezione "Referente Ordinativo di Fornitura”;

e sottoscritic digitalmente dal Referente di cui al punto
precedente.

Entro 10 giomi solari dall'invio della comunicazione di cui al
punto 2.1.4, i Referenti degli ES per il progetto condividono
i piani di consegna specifici di cui ai punti 2.2.2.1,2.222 e
2.2.2.3 con il RUP di fase e il DEC di ACSS.

2224 SharePoint

=il
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n.
attivitd

2225

2.3

Descrizione atfivita

Il RUP di fase di ACSS condivide con il Fornitore RTI PdL i
piani di consegna specifici di cul ai punti 2.2.2.1, 2222 e
22.23.

Il Fornitore RTI PdL abilita i Referenti degli ordinativi di
fornitura indicati nei piani di consegna di cui ai punti 2.2.1.1,
2221, 22272 e 2.2.2.3 sul portale di Asset Management

reso disponibile dal Fornitore RTI PdL.

241

Il Fornitore RTI PdL pianifica le consegne con contestuale

installazione delle PdL con il Referente di ciascun piano di |

| consegna specifico di culal punti 2.2.2.1,22.22e2.223.

24.2

Il Fornitore PdL Telemedicina condivide il programma delle
consegne definitivo con il RUP di fase e il DEC di ACSS e
con i Referenti degli ES per il progetio.

Il DEC di ACSS richiede al Fornitore RTI PdL di eseguire, in

2.5.1

2.6.1

286.2

fase di installazione, le attivita concernenti il collegamento
alla rete dati e la relativa configurazione solo per le Pdl che
saranno consegnate presso MMG/PLS e Farmaci rurali.

Gii utilizzatori delle PdL (ES, MMG/PLS e Farmacie rurali)
predispongono gli spazi tenendo conto delle informazioni
riportate nel Documento collegato "Requisiti tecnici e
ingombri PdL",

Il Fornitore RT! PdL effettua la consegna con contestuale
instaliazione (predisposizione, verifi di_funzionalit3
collegamento degll accessori in dotazicne, collegamento
alla rete elettric nsione, configurazione del Sistema
Operativo) delle PdL da consegnare presso le ATS, le ASST
e gli [RCCS in contraddittorio con gli ES.

Nel caso di ssito negativc della verifica funzionale, il

Fornitore RTI PdL dovra sostituire entro 5 (cingue) giorni

iavorativi le apparecchiature non perfettamente funzionanti

svolgendo ogni attivith necessaria affinché la verifica sia
rpetuta e positivamente superata, dandone comprova
anche ad ACSS.

| verbali di installazione dovranno essere;

* redatti da parte dell'incaricato del Fornitore RTI PdL;

e redatti utilizzando il Verbale di consegna e installazione
telemedicina LOTTO1;

s  essere soltoscritti sia dall'incaricato del fornitore, sia dai
referenti degli ES. L'operatore del Fornitore RTI PdL
potra sottoscrivere il verbale o con FEQ, o con FEA ¢
con firma autografa (in questo ultimo caso allegando |l
proprio documento di riconoscimento in corso di
validita). La sottoscrizione da parte del Referente
dellES dovra essere esclusivamente ditipo FEQ o FEA.,

246=

Mezzo

Doc di

frasmissione riferimento

PEC

SharePoint

PEC

Requisiti iecnici e
ingombri PdL

Verbale di
consegna e
installazione
telemedicina
LOTTOM
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Data: 07/04/2026

n.
attivita

26.3

264

Descrizione aftivita

Il Fornitore RTI PdL effettua la consegna con contestuale
installazione (predisposizione i i ionali
collegamento degli accessori in dotazione, collegamento
alla rete eletfrica, accensione. configurazione del Sistema
QOperativo) e collegamento aila rete dati delle PdL che
saranno da consegnare presso le Farmacie Rurali in
contraddittorio con le Farmacie Rurali. A tal fine la Farmacia,
al momento dellinstallazione, deve rendere disponibili i
parametri di configurazione e connessione della rete Wi-Fi
(nome e password wi-fi).Nel caso di esito negativo della
verifica funzionale, il Fornitore RTI PdL dovra sostituire entro
5 (cinque) giomi lavorativi le apparecchiature non
perfettamente funzionanti svolgendo ogni attivita necessaria
affinché la verifica sia ripetuta e positivamente superata,
dandane comprova anche ad ACSS.

| verbali di installazione dovranno essere

« redatti da parte dell'incaricato del Fornitore RT1 PdL;

s redatti utilizzando il Verbale di consegna e installazione
telemedicina LOTTO1;

* essere sottoscritti sia dall'incaricato del fornitore, sia
dalla Farmacla rurale (Direttore Responsabile /
Rappresentante Legale / Titolare). L'operatore del
Fornitore RT| PdL potra sottoscrivere il verbale o con
FEQ, o con FEA o con firma autografa (in questo ultimo
caso allegando il proprio documento di riconoscimento
in corso di validitd). La sottoscrizione da parte della
Farmacia rurale dovra essere esclusivamente di tipo
FEQ o FEA.

Il Fornitore RT| PdL effettua la consegna con contestuale
installazione (predisposizione, verifica di funzionalita,
collegamento degli accessori in dotazione, collegamento
alla rete eletirica, accensione, configurazione del Sistema
Operativo) e collegamenta alla rete dati delle PdL che
saranno da consegnare presso i MMG/PLS in
contraddittorio con i MMG/PLS. A tal fine il MMG/PLS, al
momento dellinstallazione, deve rendere disponibili i
parametri di configurazione e connessione della rete Wi-Fi
(nome e password wi-fi).

Nel caso di esito negativo della verifica funzionale, il

Fornitore RTI PdL dovra sostituire entro 5 (cinque) giorni

lavorativi le apparecchiature non perfettamente funzionanti

svolgendo ogni aftivita necessaria affinché la verifica sia
ripetuta e positivamente superata, dandone comprova
anche ad ACSS.

| verbali di installazione dovranno essere redatti

« redatti da parte dell'incaricato del Fornitore RTI PdL;

¢ redatti utilizzando il Verbale di consegna e installazione
telemedicina LOTTO1;

e essere sottosciitti sia dailincaricato del fornitore, sia dai
MMG/PLS. L'operatore del Fomitore RTI PdL potra
sottoscrivere il verbale o con FEQ, o con FEA o con
firma autografa (in questo ultimo caso allegando il

-16-

Mezzo Doc di
trasmissione riferimento

Verbale di
consagna e
installazione
telemedicina
LOTTO1

Werbale di
consegna &
installazione
telemedicina
LOTTOM
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n. ; Mezzo Doc di
attivita Hesariziang afiyia trasmissione riferimento

proprio documento di riconoscimento in corso di
validita). La sottoscrizione da parte def MMG/PLS dovra
essere esclusivamente di tipo FEQ o FEA.

Il Fornitore RTI PdL condivide con i Referenti degli ordinativi
di fornitura indicati nei piani di consegna di cui ai punti
285 2211, 2221, 2222 e 22.2.3 le bolle di consegna e i
verbali di installazione relative alle PdL di cui ai punti 2.6.2,
2836264
| Entro 10 giorni solari successivi alfultimazione delle
consegne di cui al piano di consegna generale (2.2.1.1) il
Fornitore RTI PdL invia la terza copia delle bolle cartacee
relafive alle consegne effettuate ad ACSS.

Paortale Assst
Management

266 Corriere

Ad ultimazione delle consegne presso le Farmacie rurali, i
Referenti delle ATS per il progetto predispongono il
documento di validazione delle consegne e Installazioni
effettuate presso le Farmacie rurali del relativo territorio di
afferenza. 3:1‘-’5;'2.% )
Tale documento deve essere: i
e redatto utilizzando il ModuloZ;
s redatto softoforma di documento nativo digitale;
¢ sottoscritto digitalmente dal Referente delle ATS per il
progetto.

2300

Ad ultimazione delle consegne presso MMG/PLS i Referenti

delle ASST per il progetto predispongono il documento di

validazione delle consegne e installazioni effettuate presso

MMG/PLS del relativo territorio di afferenza. bodiuion

2712 Tale documento deve essere: Validazione

= redatto utilizzando il Modulo2; oesgng
* redatto sottoforma di documento nativo digitale;

« softtoscritto digitalmente dal Referente delie ASST per il

pragetto.

Entrc 10 (dieci) giorni solari successivi alla data di
ultimazione delle consegne relative ai piani di consegna
specifici di cui ai punti 2.2.2.1, 2.2,2.2, | Referenti delle ATS
e delle ASST per il progetto condividono con il RUP di fase
e il DEC di ACSS i documenti di validazione delle consegne
e installazioni di cui ai punti 2.7.1.1 e 2.7.1.2.

2713 SharePoint

Ad ultimazione delle consegne relative al piano di consegna
2.2 generale di cui al punto 2.2.1.1, il DEC di ACSS emette il
relativo Verbale di Conformita.

Entro 20 (venti) giorni solari successivi alla data di

ultimazione delle consegne relative al piano di consegna
2722 generale di cui al punfo 2.2.1.1, il RUP di fase di ACSS PEC

condivide con il Fornitore RTI PdL il Verbale di Conformita

di cui al punto 2.7.2,1.

«17 -
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3 Stoccaggio e ulteriori distribuzioni (consegne/ritiri a/da) Farmacie rurali e MMGI/PLS

n Mezzo

Descrizione attivita

Doc di

Aﬁivitﬁ trasmissione riferimento

Qualora al momento della redazione del piano di consegna
specifico di cui al punto 2.2.2.1 il numere di Farmacie rurali
insistenti nel territorio di afferenza della specifica ATS e che
abbiano manifestato interesse alla ricezione della PdL sia
inferiore alla quantita riportata in Tabella 4 e I'ATS abbia
previsto, come indicato al capifolo MODELLO DI

3.1.1 GESTIONE DELLE PDL, la consegna e linstallazione da
parte del Fomitore RTl PLD Telemedicina delle PdL
eccedenti presso le proprie strufture, la ATS deve stampare
(sulla base del format fornito dal Fornitore PdL
Telemedicina) e apporre |'etichetta riportante le informazioni
del servizio di assistenza del Fornitore PdL Telemedicina e
e stoccare tall PdL.

Qualera al momento della redazione del piano di consegna
specifico di cui al punto 2.2.2.2 il numero di MMG/PLS
insistenti nel territorio di afferenza di una specifica ASST sia
inferiore alla quantita riportata in Tabella 4 e 'ASST abbia

32 previsio, come indicato al capitolo MODELLO DI
GESTIONE DELLE PDL, la consegna e l'installazione da
parte del Fornitore RTI PLD Telemedicina delle PdL
eccedenti presso le proprie strutture, la ASST deve stoccare
tall PdL.

LLa ATS deve provvedere alla consegna delle PdL di cui al
punto 3.1.1 pressc le Farmacie rurali del territorio di
afferenza che eventualmente manifesteranno interesse alla
ricezione della PdL nel periodo di vigenza de! contratto di
3.21 comodato d'uso gratuito.
In fase di consegna, il tecnico preposto della ATS dovra
eseguire le ulteriori attivita previste per l'installazione delle
PdL presso le Farmacie rurali e riportate nel documento
“Verbale di consegna e installazione telemedicina LOTTO1".

La ASST deve provvedere alla consegna delle PdL di cui al
punto 3.1.1 presso | MMG/PLS del territorio di afferenza che
attiveranno il servizio nel periodo di vigenza del contratto di
comodato d’uso gratuito,

In fase di consegna, il tecnico preposto della ASST dovra
eseguire le ulteriori attivita previste per l'installazione delle
PdL presso i MMG/PLS e riportate nel documento "Verbale
di consegna e installazione telemedicina LOTTO1".

322

Per tutta la durata del contratto di comodato d'uso, qualora
una farmacia rurale dovesse cessare la propria attivita, &
compito dellATS provvedere al ritiro della PdlL
precedentemente utilizzata, alla sua formattazione, allo
stoccaggio e, se necessario, alla riassegnazione ad un‘altra
farmacla rurale che non sia gia dotata di PdL.

3.3.1

-18 -
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n.
Attivita

3.3.2

341

Descrizione affivita

Per tutta la durata del contratto di comodato d’uso, qualora
un MMG/PLS dovesse cessare la propria attivita, & compito
dellASST provvedere al ritiro della PdL precedentemente
utilizzata, alla sua formattazione, allo stoccaggio e, se
necessario, alla riassegnazione ad altro MMG/PLS che nan
sia gia dotata di PdL.

Ogni qualvolta si verifichino le modifiche di cui ai punti 3.2.1
e 3.3.1, la ATS deve informare tempestivamente il Fornitore
RTI Pdl. Telemedicina, affinché vengano aggiornate le

._informazioni relative sul portale di Asset Management.

342

Ogni qualvolta si verifichino le modifiche di cui ai punti 3.2.2
e 3.3.2, la ASST deve informare tempestivamente il
Fornitore RTlI PdL Telemedicina, affinché vengano
aggiornate le informazioni relative sul portale di Asset
Management.

4 Inventario

n.
Attivita

4.1

42

4.3

4.4

Descrizione attivita

Il Fornitore RTI PdL provvede a inventariare tutti le PdL che

superano l'installazione con esito positivo.

Il Fornitore RTI PdL condivide con | Referenti degli ordinativi
di fornitura indicati nei piani di consegna di cui ai punti
221.1,22.21,22.22 e 2.2.2.3 linventaria di cui al punto
31.

In caso di smarrimento, furto o danneggiamento non coperto
da garanzia e per il quale non sono possibili eventuali
interventi riparativi da parte degli ES (polizze assicurative
proprie dell’ES), i referenti degli ES inviano al RUP di fase e
al DEC di ACSS e al Fornitore RTI PdL specifica nota.

Nei casi di cui ai punti 4.3, 3.2.2, 3.3.2 il Fornitore RTI PdL
aggiorna l'inventario di cui al punto 4.1.

5 Garanzia e assistenza

n.
attivita

arl

Descrizione attivita

| fornitori erogano per 36 mesi decorrenti dalla data di
installtazlone con esito positive il servizio di manutenzione
comprensivo di garanzia con assistenza tecnica. Dalla
garanzia sono esclusi furti di parti e danni dovuti a calamita
naturali e atti vandalici. La batteria & considerata elemento
consumabile e pertantc & coperia dalla sola garanzia
commerciale.
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Sulle PdL che saranno utilizzate da ATS, ASST e IRCCS (a
meno dell'lRCCS INRCA), I'assistenza e la manutenzione
su Hardware sono effettuati dal Fornitore RT] PdL
5.2 Telemedicina per il tramite del numero verde o contatto mail
' assistenza Fleet. La responsabilitéd deil'assistenza e della
manutenzione su tutto quanto non relative all'Hardware
resta in capo a ATS/ASST/IRCCS e la postazione si
configura quale postazione a canone ridotto Fleet,

Sulle PdL che saranno utilizzate dalle Farmacie Rurali e
dall'lRCCS INRCA la manutenzione (su Hardware, Sistema
Operativo e funzionalitd in esso comprese, tra cui | relativi
aggiomamenti) sono effettuati dal Fornitore RTI PdL
53 Telemedicina tramite il servizio di assistenza del Fornitore
; RTI PdL. Assistenza e manutenzione su tutto quanto non
relativo allHardware efo al Sistema Operativo e alle
funzionalita in esso comprese restano in capo alle Farmacie
Rurali e al'ifRCCS INRCA come avviene attualmente con le

postazioni di loro proprieta.

Sulle PdL che saranno utilizzate dai MMG/PLS presenti nel
territorio di afferenza I'assistenza e la manutenzione (su
Hardware, Sistema Operativo e funzionalitd in esso
comprese, tra cui | relativi aggiomamenti) sono effettuati dal
54 Fornitore RT| PdL Telemedicina per il tramite dellc SPOC
SISS. Assistenza e manutenzione su tutto guanto non
relativo allHardware efo al Sistema Operativo e alle
funzionalita in esso comprese restano in capo ai MMG/PLS,
come avviene attualmente con le postazioni di loro proprieta.

Il Fornitore RTI condivide con i Referenti degli ordinativi di

55 fornitura indicati nei piani di consegna di cui ai punti 2.2.1.1, Portale Asset
: 2221,2222 e 2.2.2.3 i Rapporti degli Interventi tecnici Management

attivati sulle PdL.

In caso di danneggiamento non coperto dal servizio di
garanzia e per il quale sono possibili eventuali interventi
56 riparativi, in caso di furto di parli accessorie e comunque
) successivamente al periodo di garanzia, gli ES devono farst
carico a proprie cure e spese degli interventi di
manutenzione, assistenza e sostituzione necessari.

6 Smaltimento

n. o S
attivit Descrizione attivita
Per tutto il periodo del servizio di manutenzione comprensivo di
6.1 garanzia con assistenza tecnica garanzia di cui al punto 5.1 il
: Fornitore RTI PdL deve farsi carico, a propria cura, oneri e spese,
del ritiro e smaltimento dei materiali sostituiti.

e
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In caso di danneggiamento non coperto da garanzia e per il quale
non sono possibili eventuali interventi riparativi e comungue a

6.2 decorrere dal termine del periodo di garanzia gli ES devono farsi
carico, a propria cura, oneri e spese, del ritiro e smaltimento dei
materiali non riparabili.

DOCUMENTI COLLEGATI

Guida ACN alla cybersicurezza aziendale — Guida per dirigent
Guida ACN alla cybersicurezza aziendale — Guida per dipendenti
Ultefiori raccomandazioni PdL Farmacie rurali MMG PLS
Requisiti sicurezza rete e connettivita SPC2

Requisiti tecnici e ingombri PdL

Modulo1 Modello_Piano_consegna_Lotio 1 vers 2

Modulo2 Validazione consegne

Verbale di consegna e installazione telemedicina LOTTO1
Documentazione gara INNOVAPUGLIA S.P.A. PdL Telemedicina

RIFERIMENTI NORMATIVI

Decreto Ministero della Salute del 19/02/2025 “Ripartizione delle risorse residue relative
all'investimento 1.2.3.2. «Servizi di telemedicina» della Missione 6, Component 1, del PNRR.”
DGR XII/2765 del 15/07/2024

Determinazione del Direttore Generale ACSS n. 97 del 12/12/2024

Determinazione del Direttore Generale ACSS n. 108 del 19.12.2025

CONTATTI

Le richieste di chiarimento in merito ai contenuti della presente linea guida potranno essere inviate

allindirizzo mail acg sardia.it,

i
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