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ATS Bergamo

Agenzia di Tutela della Salute di Bergamo
Via F. Gallicciolli 4 - 24121 BERGAMO

DELIBERAZIONE
DEL DIRETTORE GENERALE

w 129 o 17 FB 2023

OGGETTO: Affidamento di un servizio informatico finalizzato alla mappatura delle
criticitd organizzative dell’ATS di Bergamo e alla conseguente definizione di

un piano di sviluppo migliorativo, mediante ricorso al Mercato Elettronico
della Pubblica Amministrazione (MEPA).

Ufficio proponente: S.S. Gestione acquisti Provveditorato Economato
Responsabile del procedimento: Dott. Luca Baccaro — tel. 035/385.353
Funzionario competente: Dott. Fabrizio Luiselli/sc — tel. 035/385.257 - 326




IL DIRETTORE GENERALE

RICHIAMATE:

- la Legge n. 296/2006 art. 1, comma 449, che ha previsto I’obbligo per gli enti del servizio
sanitario nazionale di approvvigionarsi utilizzando le convenzioni stipulate dalle Centrali
Regionali di riferimento o, in subordine, quelle stipulate da CONSIP;

- la Legge Regionale n. 33 del 28.12.2007 art. 1, comma 1/b, in materia di modalita
centralizzata di acquisto, ivi compresa la Centrale Regionale Acquisti e comma 4, in materia
delle funzioni dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti;

- le D.G.R. n. X/4702 del 29.12.2015, la D.G. n. X/5954 del 5.12.2016, la D.G.R. n. X/7600
del 20.12.2017, la D.G.R. n. X1/491 del 02.08.2018, la D.G.R. n. XI/1046 del 17.12.2018, la
D.G.R. n. XI/2672 del 16.12.2019, la D.G.R. n. X1/4232 del 29.01.2021, la D.G.R. n.
X1/4508 del 01.04.2021, la D.G.R. n. XI/5941 del 7.02.2022, la D.G.R. n. X1/6387 del
16.05.2022 e la D.G.R. n. X1/6866 del 2.08.2022 che declinano le Determinazioni in ordine
alla gestione del servizio sociosanitario per gli esercizi dal 2015 al 2022;

- la D.G.R n. XI/7758 del 28.12.2022 avente ad oggetto “Determinazioni in ordine agli
indirizzi di programmazione per 1’anno 2023 — (di concerto con gli assessori Caparini e
Lucchini)” con particolare riferimento all’allegato n. 7 “Acquisti SSR e innovazione
tecnologica”.

RICHIAMATA la Legge 29.12.2022 n. 197, “Bilancio di previsione dello Stato per l'anno
finanziario 2023 e bilancio pluriennale per il triennio 2023-2025" (L.F. 2023);

PRECISATO che le citate D.G.R hanno confermato quanto stabilito nella nota
H1.2013.0008332 del 13.03.2013, ove si specifica che gli enti sanitari hanno 1’obbligo di
utilizzo, in via gradata, di convenzioni stipulate dall’Azienda Regionale per I’'Innovazione e gli
Acquisti S.p.a. (ARIA) e poi di convenzioni stipulate da Consip S.p.A.;

ACQUISITE, agli atti:

— la richiesta, da parte della Direzione Amministrativa, di attivazione della procedura di
affidamento di un servizio informatico finalizzato alla mappatura delle criticita
organizzative dell’ ATS di Bergamo e alla conseguente definizione di un piano di sviluppo
migliorativo, per un importo presunto di € 8.500,00=Iva 22% esclusa;

— larelazione della Direzione Amministrativa che evidenzia, tra 1’altro, quanto segue:
L’ATS di Bergamo ha ['esigenza di:

- individuare le priorita organizzative dell’Agenzia previa mappatura delle
criticita, tramite il coinvolgimento diretto di tutto il personale;
- definire un piano di sviluppo riguardante i temi che possono portare il maggior
beneficio all ' Agenzia e alle persone che ne fanno parte;
- identificare e realizzare le azioni da implementare per poter risolvere o ridurre le
problematiche emerse nel corso dell attivita di mappatura.
Descrizione servizio “Check-up”

Attraverso un sondaggio online, accessibile a tutti, la ditta affidataria raccogliera le
criticita, impedimenti e mancanze percepite dai dipendenti. Tutti i dipendenti potranno
rispondere anonimamente, senza dover accedere a complicati sofiware.

Le problematiche emerse dovranno essere sintetizzate in una lista di criticita presentate
in ordine di popolarita. Dovranno essere rese visibili le criticita semplici da risolvere che
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portano un gran beneficio all 'organizzazione mentre le criticita importanti e meno
urgenti dovranno essere salvate in modo da poterle risolvere in un secondo momento.

Verra definito un piano di sviluppo riguardante i temi che possono portare il maggior
beneficio all’Agenzia e alle persone che ne fanno parte, individuando quali
miglioramenti apportare.

Motivazione per ’acquisto del servizio “Check-up”

1l servizio denominato “Check-up” é ritenuto molto utile per le medie e grandi
organizzazioni per capire quali sono le priorita organizzative sulle quali lavorare. Ogni
azienda ha potenzialmente centinaia di problemi da risolvere per raggiungere i propri
obiettivi.

1l servizio “Check-up” serve a fare chiarezza e a scovare velocemente gli ostacoli pii
importanti per i dipendenti, piu urgenti per i dirigenti e largamente diffusi.

1l servizio puo essere molto utile a ATS Bergamo per scoprire quali sono i problemi
percepiti dai collaboratori che riguardano ad esempio il benessere, la collaborazione o
un obiettivo di sviluppo. Le competenze della ditta affidataria saranno poi messe a
disposizione per identificare e realizzare le azioni da ‘mettere in campo’ per risolvere o
ridurre i problemi raccollti.

Caratteristiche della ditta affidataria

Foxwin é una societa benefit che aiuta a migliorare la governance attraverso servizi
guidati dai dati e piattaforme che coinvolgono tutti i collaboratori. Il check up é spesso il
primo servizio che viene erogato in quanto é necessario per definire modalita di sviluppo
organizzativo che si basino sulle reali esigenze dei collaboratori e del management.

FoxWin collabora con l'Azienda Regionale di Coordinamento Salute (ARCS della regione
Friuli-Venezia Giulia) per la mappatura delle competenze e delle responsabilita di alcuni
ruoli chiave; lavora da anni anche con I'Agenzia Lavoro e Sviluppo Impresa della
regione Friuli-Venezia Giulia. In passato FoxWin ha creato dei concorsi delle idee con la
Direzione delle attivita produttive e con I'Ente per il Diritto allo Studio sempre della
succitata regione.

PRECISATO che la ditta Foxwin S.r.I. S.B. di Udine non ¢ fornitrice dell’ATS di Bergamo né ¢
mai stata invitata ad alcuna procedura;

RICHIAMATI, altresi:

- Tart. 26 della Legge 23.12.1999 n. 488 ¢ s.m. e i. e I’art. 58 della Legge 23.12.2000, n. 388
“Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e pluriennale dello Stato (Legge
Finanziaria 2001)” che regolano il sistema delle convenzioni;

- T’art. 11 del D.L. 06.07.2011 n. 98 e il D.L. 07.05.2012 n. 52, in materia di interventi per la
razionalizzazione della spesa pubblica;

- T’art. 7 comma 2 del D.L. n. 52/2012 convertito con Legge n. 94/2012, di modifica dell’art. 1,
comma 449 della Legge n. 296/2006 che ha previsto 1’obbligo, per gli enti del Servizio
Sanitario Nazionale di approvvigionarsi tramite CONSIP in carenza di Convenzioni
Regionali;

CONSIDERATO che, in attuazione alla Legge 28 dicembre 2015, n. 208 “Disposizioni per la
formazione del bilancio annuale e pluriennale dello Stato”, con riferimento
all’approvvigionamento di beni e servizi informatici, ai sensi dell’art. 1 comma 516, la S.S.
Gestione acquisti Provveditorato Economato, con nota prot. 13052/2023, agli atti, ¢ stata
autorizzata all’affidamento del servizio citato, per una spesa presunta di € 8.500,00=Iva 22%
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esclusa, sulla base della relazione citata del Sistema Informativo dell’ATS di Bergamo,
informando contestualmente I’ ANAC, I’AGID, Regione Lombardia e ARIA;

DATO ATTO che I'art. 1, comma 450 della L. n. 296/2006 - cosi come modificato dall’art.7.
comma 2 del D.L. n. 52/2012, convertito con L. n. 94/2012 -, dispone che, per gli acquisti di beni
e servizi di importo inferiore alla soglia comunitaria, le Pubbliche Amministrazioni, tra cui le
AS.L. ora ATS. sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico della pubblica
amministrazione (MEPA), ovvero ad altri mercati elettronici, ovvero al sistema telematico messo
a disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo svolgimento delle procedure;

ATTESO che la Regione con la D.G.R. n. X/818 del 25.10.2013, in materia di acquisti,
uniformandosi alla normativa statale, prevede 1’obbligo per gli Enti sanitari di utilizzare il
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) o altri strumenti telematici messi a
disposizione dalle Centrali di committenza regionali per gli acquisti di beni e servizi sotto soglia,

comunitaria, eliminando dall’elenco delle tipologie di procedure escluse dall’obbligo di S.In.Tel.
gli affidamenti ex art. 125, comma 11 del D.Lgs. 163/2006;

VISTI la L.R. n. 14/97 ¢ s.m. e i., il D.Lgs n. 50/2016, il D.P.R. n. 207/2010 in materia di appalti
pubblici di forniture, laddove ancora applicabile;

DATO ATTO che I'art. 3, comma 1, lettera cccc), punto 3) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.e i.,
annovera tra gli strumenti di acquisto (strumenti di acquisizione che non richiedono apertura del
confronto competitivo), tra gli altri, il “Mercato Elettronico realizzato da centrale di committenza
nel caso di acquisti effettuati direttamente dal Catalogo™;

RICHIAMATE le Regole di Sistema, di cui alla D.G.R. XI/6387 del 16.05.2022 avente ad
oggetto “Determinazioni in ordine alla gestione del servizio sanitario e sociosanitario per
I’esercizio 2022”, con particolare riferimento all’Allegato 16 paragrafo *2 - Normativa
approvvigionamento enti sanitari e utilizzo della piattaforma telematica SINTEL” che prevede,
in assenza di convenzioni attive ARIA e, in subordine, CONSIP, I’obbligo di ricorrere agli
strumenti di acquisto e negoziazione telematici messi a disposizione da CONSIP S.p.A. (SDA e
MEPA) o da ARIA (es. S.In.Tel.);

VERIFICATO che il servizio in parola non ¢ previsto né nell’elenco delle convenzioni del
sistema centralizzato per la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi da parte delle
Pubbliche Amministrazioni (CONSIP), né rientra tra le iniziative gia attive dell’Azienda
Regionale per I’'Innovazione e gli Acquisti S.p.a. (ARIA), né esistono in materia disposizioni di
concorso d’acquisto fra le Agenzie territoriali della Regione;

ATTESO che, in data 6.02.2023, sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione
(MEPA), ¢ presente il prodotto di interesse dell’ATS di Bergamo, identificato con il seguente
codice:

- “Check-Up_200"

fornito dalla ditta Foxwin S.r.l. S.B., con sede in Via Stiria n. 36, 33100 - Udine, C. F. ¢ P.I.
02871180309, come da scheda prodotto allegata (all. n. 1 al presente provvedimento, quale parte
integrante e sostanziale dello stesso) ad un prezzo pari a € 8.500,00=Iva 22%, per complessivi €
10.370,00 Iva 22% inclusa;

CONSIDERATO che, in pari data, la S.S. Gestione acquisti Provveditorato Economato ha
trasmesso la scheda citata ai Servizi competenti, con richiesta di valutare 1’idoneita del prodotto
“Check-Up_200" caricato sulla Piattaforma MePA;




VISTE, agli atti, le note del Responsabile del Sistema Informativo Aziendale e della Direzione
Amministrativa, pervenute in data 6.02.2023, ciascuno per la parte di competenza, attestanti
I’idoneita tecnica del servizio citato;

RITENUTO, pertanto, di avvalersi di tale modalita d’acquisto, procedendo all’affidamento di un
servizio informatico finalizzato alla mappatura delle criticita organizzative dell’ATS di Bergamo
e alla conseguente definizione di un piano di sviluppo migliorativo, come da scheda prodotto
allegata (all. n. 1 al presente provvedimento, quale parte integrante e sostanziale dello stesso);

DATO ATTO che la spesa totale per il servizio in parola si quantifica in € 8.500,00=Iva 22%,
esclusa e trova copertura sul bilancio sanitario 2023, centro di costo 0600000010, nel seguente
modo:

Codice Mepa Raggruppamento Coiiio-economien Importo | Importo ImI[L (;rto
Servizio/Fornitura di budget Iva esclusa | Iva 22%
compresa
622050/Spese di
“Check-Up_200" | F21010/Manutenzi | manutenzione | ¢ ¢ 556 00 | ¢ 1.870,00| € 10.370,00
one e Riparazione ordinaria
altro/SAL

DATO ATTO che I'acquisto verra formalizzato tramite emissione di Ordinativo Diretto di
fornitura sulla Piattaforma MEPA e Ordine tramite canale NSO/NRO:

RITENUTO altresi di nominare:

- quale responsabile del procedimento, ai sensi degli artt. 31 e 101 del D.Lgs. n. 50/2016, il
Dott. Luca Baccaro, Responsabile f.f. della S.S. Gestione Acquisti Provveditorato
Economato dell’ATS di Bergamo;

- quale direttore dell’esecuzione del contratto, il Dott. Mario Tribbia, Responsabile del
Sistema Informativo Aziendale dell’ATS di Bergamo, ai sensi dell’art. 101 del D.Lgs. n.
50/2016;

ACQUISITO il parere favorevole dei Direttori Amministrativo, Sanitario e Sociosanitario
ciascuno per la rispettiva competenza;

DELIBERA

Per le motivazioni e precisazioni esposte in premessa:

1. di dare atto che, in data 6.02.2023, sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione
(MEPA), ¢ presente il prodotto di interesse dell’ATS di Bergamo, identificato con il seguente
codice: '

- “Check-Up_200”

fornito dalla ditta ditta Foxwin S.r.I. S.B. di Udine, come da scheda prodotto allegata (all. n.
1 al presente provvedimento, quale parte integrante e sostanziale dello stesso);

2. di procedere, avvalendosi dello strumento di acquisto del Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA), all’affidamento di un servizio informatico finalizzato alla
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mappatura delle criticita organizzative dell’ATS di Bergamo e alla conseguente definizione
di un piano di sviluppo migliorativo, alla ditta:

Foxwin S.r.l. S.B.

Via Stiria n. 36

33100 - Udine
C.F.ePl. 02871180309

per 'importo totale di € 8.500,00 oltre iva 22%, valutato idoneo dai servizi competenti,
ciascuno per la parte di competenza;

3. di imputare la spesa di € 10.370,00=Iva 22% compresa, centro di costo 0600000010,
Bilancio Sanitario 2023, nel seguente modo:

Codice Mepa Raggruppamento Conto Importo | Importo Imﬁ’ t;rto
Servizio/Fornitura di budget economico | Iva esclusa | Iva 22%
compresa
622050/Spese
" di
“Check-Up_200» | [21010/Manutenzi | .o ione | €8.500,00 | € 1.870,00| € 10.370,00
one e Riparazione o (11
ordinaria
altro/SAL

4. di dare atto che 1’acquisto verra formalizzato tramite emissione di Ordinativo Diretto di
Fornitura sulla Piattaforma MEPA e Ordine tramite canale NSO/NRO;

5. di dare atto che il servizio in parola non & previsto né nell’elenco delle convenzioni del
sistema centralizzato per la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi da parte delle
Pubbliche Amministrazioni (CONSIP), né rientrano tra le iniziative gia attive dell’Azienda
Regionale per I'Innovazione e gli Acquisti S.p.a. (ARIA), né esistono in materia disposizioni
di concorso d’acquisto fra le Agenzie territoriali della Regione;

6. di dare atto che non & possibile effettuare un confronto prezzi con precedenti
approvvigionamenti, in quanto trattasi di servizio di nuova acquisizione;

7. di precisare che la ditta Foxwin S.r.1. S.B. di Udine non ¢ fornitrice dell’ATS di Bergamo né
€ mai stata invitata ad alcuna procedura;

8. di nominare:

- quale responsabile del procedimento, ai sensi degli artt. 31 e 101 del D.Lgs. n.
50/2016, il Dott. Luca Baccaro, Responsabile f.f. della S.S. Gestione Acquisti
Provveditorato Economato dell’ ATS di Bergamo;

- quale direttore dell’esecuzione del contratto, il Dott. Mario Tribbia, Responsabile dei
sistemi informativi Aziendali dell’ATS di Bergamo, ai sensi dell’art. 101 del D.Lgs. n.
50/2016;

9. di trasmettere il presente provvedimento ai servizi interessati.

irettore Geherale
i iypponi

Allto: n. 1 - Scheda Mepa prodotto “Check-Up_200"




Area Affari Generali e Legali
tel 035.385218 - 035.385162

Richiesta impegno di spesa n. 61.

Sirichiede la prenotazione dell'impegno provvisorio di spesa sulla delibera all'esame del
Direttore Generale

Bergamo, il 09/02/2023

Oggetto: Affidamento di un servizio informatico finalizzato alla mappatura
delle criticitd organizzative del’ATS di Bergamo e alla conseguente
definizione di un piano di sviluppo migliorativo, mediante ricorso al
Mercato Elettroriico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

rogettoN°

{Importo (E): ~ 110.370,00

Raggruppamen|F21010/Manutenzione e Centro di Costo 0600000010
to di Budget | Riparazione

§22050/Spese di

manutenzione ordinaria

altro/SAL
Entita SAL Bilancio Sanitario
Acquirente

Esercizio. ! 2023

IRICAVI /A ACGREDIT

Progetio N°

I

Importo (€):

Centro di Costo

Fonte Entrata

Bilancio

Esercizio.

parere:® Positivo O Negativo

Impegio di Spesa n°: SB 2023000166

Data emissione parere: 10/02/2023

operatore Area Gestione Risorse Economiche

{Registrazione effettuata per via telematica con password di accesso)
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Deliberazione del Direttore Generale avente ad oggetto:

Affidamento di un servizio informatico finalizzato alla mappatura delle criticita organizzative
dell’ATS di Bergamo e alla conseguente definizione di un piano di sviluppo migliorativo,
mediante ricorso al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

ATTESTAZIONE DI REGOLARITA’ TECNICO - AMMINISTRATIVA ]

Il sottoscritto responsabile del procedimento attesta la regolarita tecnico amministrativa della proposta di
delibera di cui in epigrafe.

Il Dirigente f.f.
S.S. Gestione dcqpisti provveditorato economato
uca Baccaro

Bergamo, 8 2 25

/ (timbro e firma)

PARERI DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO, SANITARIO E SOCIOSANITARIO

In relazione alla proposta di delibera di cui in epigrafe, si esprime parere favorevole.

|l Direttore Amministrativo Il Direttore Sanitario Il Direttore Sociosanitario
Dott. Iva ssandro Mazzoleni D<7ic e/Sofia Dott. Giuseppe Matozzo
) o<z
v/ s 1 _K =

v

ATTESTAZIONE DI AVVENUTA PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto Responsabile della SC Affari Generali e Legali attesta che la deliberazione di cui in epigrafe
é stata pubblicata mediante inserimento sul sito telematico aziendale - sezione Albo Telematico dal

al

Bergamo,

Il Dirigente
Dott.ssa Serena Giupponi
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