All. 1 Linee Operative di Risk Management Anno 2022

SCHEDA PROGETTO - ANNO 2022

Progetto 3 SMART BADANT
ASST/IRCCS/ATS ATS Bergamo
Nome Risk Manager  [Carmen Tereanu
1. Titolo del Progetto SMART BADANT

2. Motivazione della scelta

La “Badante” o assistente familiare ha un ruolo sempre pil importante nel nostro Sistema socio-sanitario
L'assistente familiare solge attivita domiciliare di cura e accudimento, temporaneo o definitivo, di persone, con
diversi livelli di auto-sufficienza psicofisica (anziani, malati, disabili), anche contribuendo al mantenimento
dell'autonomia e del benessere della persona stessa € a supporto dei suoi familiari.

3.Area di RISCHIO

se ALTRO, specificare:

prevenzione rischi nella gestione delle persone fragili a proprio domicilio

4. Ambito Aziendale
P.O/U.O. /Ambito ove
verra attuato il progetto:

Direzione sociosanitaria, Direzione sanitaria, Ufficio comunicazione, DIPS, Dip. PIPSS

5. Nuovo/Prosecuzione

Nuovo

6. Durata Progetto

1 anno

7. Obiettivo

Migliorare I'appropriatezza nella gestione della persona al proprio domicilio in relazione al contesto familiare,
sanitario e sociale di riferimento

8. Realizzazione/Prodotto
Finale

Realizzazione di brevi filmati, che verranno resi disponibili attraverso il web, in merito ad argomenti
base nella cura della persona fragile.

9. Strumenti e metodi

metodologia del micro learning; mini-survey (max 5 domande) per ogni filmato e analisi dei risultati;

10. Risultati e indicatori

Dati della Misurazione a

fine anno

Risultato Indicatore

Realizzazione di 10 brevi filmati monotematici % filmati realizzati rispetto al

n. di filmati programmati

realizzazione di una
Campagna di comunicazione
(Si/NO)

Condivisione con gli stakeholders

n. di visualizzazioni e/o
download e graduatoria dei
filmati

Impatto sui caregiver

Feedback dei caregiver sui filmati Risultati della mini-survey:
1) tasso di risposta;

2) livello gradimento;

3) analisi dei suggerimenti

pervenuti




