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PREMESSA

L'attivita di contrasto al Disturbo da Gioco d’azzardo dal 2019 si e strutturata, in ottemperanza delle

disposizioni regionali, su due livelli di azione principali:

* [l'implementazione delle azioni necessarie al raggiungimento degli obiettivi generali previsti dalla
DGR 585/2018 e richiamati dalla successive disposizioni regionali (DGR 2597/2019, DGR 3376/2020,
DGR 4674/2021);

* |a messa a punto e I'attuazione di un modello di governance di territorio delle azioni di contrasto al
GAP, come disposto dalla DGR 1114/2018 e dalla DGR 2609/2019.

In provincia di Bergamo, entrambi i livelli di azione hanno visto la forte sinergia ed il consolidamento
dei rapporti di collaborazione tra ATS e le reti territoriali, in modo particolare con gli Ambiti territoriali.
Cio ha facilitato I'integrazione tra le linee di attivita previste dalla DGR 585/2018 e seguenti e gli esiti
della DGR 2609/2019.

Tale integrazione ha trovato un punto di sintesi gia nella pianificazione prevista per la terza annualita
(DGR 4674/2021) e, per gli obiettivi 1 e 2, nel relativo “Documento Tecnico di aggiornamento, ai sensi
della DGR XI/6387/2022, degli OG 1 e 2 del Piano Locale Gap di ATS Bergamo ex dgr 585/18 — Anno
2021” (adottato con delibera ATS n. 137 del 25/2/2022), che prevede gia I'integrazione tra le azioni
esito delle progettualita ex DGR 2609/2019 e le linee di attivita di cui alla DGR 585/2018.

Per quanto riguarda I'articolazione territoriale delle azioni si segnala inoltre che, essendo ad oggi la
provincia di Bergamo suddivisa in 14 Ambiti Territoriali con caratteristiche molto differenziate,
I'articolazione territoriale di quanto previsto nel presente documento terra conto delle peculiarita dei
diversi territori.

Tuttavia, fatto salvo quanto sopra, si segnala anche che uno degli esiti rilevanti delle progettualita della
DGR 2609, & consistito nella condivisione con gli Ambiti Territoriali di una strategia di governo delle
linee di attivita del Piano locale GAP in cui viene garantito il raccordo a livello distrettuale delle azioni
realizzate dai singoli Ambiti Territoriali per gli obiettivi generali 1 e 2.

Ala luce di tuto cio, le azioni relative all'implementazione della quarta annualita non potranno che
essere in continuita con quanto finora realizzato e in corso di realizzazione, proseguendo e
consolidando i rapporti di collaborazione con le reti territoriali sia per quanto riguarda le linee di azione
da implementare, sia per la salvaguardia di un raccordo a livello distrettuale.



AGGIORNAMENTO QUARTA ANNUALITA

OBIETTIVI GENERALI 1 e 2

Come anticipato in premessa le azioni necessarie al perseguimento degli obiettivi generali 1 e 2 per la quarta
annualita saranno in continuita con quanto realizzato e in corso di realizzazione, con particolare attenzione agli
sviluppi della terza annualita, e prevedranno sia un’articolazione territoriale coerente con le peculiarita dei
singoli territori, sia un raccordo a livello distrettuale delle azioni.

Il “Documento Tecnico di aggiornamento, ai sensi della DGR XI/6387/2022, degli OG 1 e 2 del Piano Locale Gap
di ATS Bergamo ex dgr 585/18 — Anno 2021” (adottato con delibera ATS n. 137 del 25/2/2022) ha gia previsto
I'integrazione tra le linee di attivita di cui alla DGR 585/2018 e successive e le azioni esitate dalle progettualita ex
DGR 2609/2019, le cui linee di sviluppo sono richiamate nel box seguente.

Linee di azione progetti DGR 2609 da sviluppare

1. Regolamentazione e controllo:

a) Prosecuzione della messa a punto e omogeneizzazione di regolamenti di contrasto al GAP:

b) Consolidamento dell’attivita di rilevazione e mappatura delle attivita di controllo svolte dai Comandi di
Polizia Locale, attraverso I'applicativo SMART;

c) Condivisone dei modelli di verbale e delle check list per I'attivita di controllo esercitata dai Comandi Polizia
Locale, messi a punto nell’ambito dei progetti distrettuali.

2. Contrasto al GAP:

a) Prosecuzione dell’attivita di formazione rivolta ad operatori, moltiplicatori e reti territoriali, prevedendo
come parte integrante I'attivazione di momenti di aggiornamento-confronto-raccordo e/o percorsi di
accompagnamento continuativi nel tempo;

b) Attivazione di punti di informazione, orientamento e ascolto, attraverso “sportelli dedicati” o “sportelli di
prossimita, che tengano conto dell’evoluzione rappresentata dalla costituzione delle case di comunita (in
raccordo con le azioni dell’Obiettivo 1);

c) Ridefinizione delle modalita di ingaggio dei gestori (ad esempio attraverso forme di
promozione/valorizzazione di esercizi commerciali virtuosi) che comprendano anche le sale slot e che
tengano conto della sempre piu evidente evoluzione del gioco in direzione dell’online;

d) AZIONI NO SLOT attraverso la messa a sistema e/o il consolidamento di attivita sociali per impegnare il
tempo libero, in grado di offrire alternative gratificanti e gratuite per i diversi target

3. Organizzazione delle informazioni:

a) Condivisione e consolidamento degli strumenti e delle strategie per la realizzazione di una mappa territoriale
aggiornabile nel tempo nella quale appaia in modo coordinato ed integrato quale € complessivamente
I’offerta destinata in un determinato territorio alla prevenzione e al contrasto del gioco d’azzardo;

b) Condivisione e consolidamento degli strumenti e delle strategie per la realizzazione di una mappatura
geolocalizzata dell’offerta di gioco d’azzardo legale;

4. Sensibilizzazione e disseminazione delle informazioni a livello scolastico:

e Promozione di interventi di life skills education nei setting scolastici (Obiettivo 2.2)

Nell'implementazione della quarta annualita, le linee di sviluppo degli esiti della DGR 2609 saranno integrate
nelle linee di attivita delle DGR 585 e segg. secondo lo schema seguente.

Si segnala in ogni caso che, nella realizzazione di quanto previsto, si prestera particolare attenzione al
riallineamento delle linee di attivita e dei relativi indicatori in base agli esiti delle azioni previste per la terza
annualita.




AREA 1 - Ob. Generale 1: Aumento di conoscenze e competenze finalizzate a sostenere processi di

health literacy nei diversi target

Riferimenti

Azioni

DGR 585 e segg.: Obiettivo
generale 1

Linea azione DGR 2609:
contrasto al GAP.

Formazione reti di prossimita e individuazione e formazione facilitatori

individuazione di figure di territorio con funzione di supporto alle reti di prossimita
e di accompagnamento dei soggetti in situazione problematiche alla rete dei servizi
di accoglienza e presa in carico.

individuazione strategie e percorsi privilegiati alla rete ei servizi di presa in carico.

messa a punto di strumenti e materiali comunicativi a supporto della campagna
regionale

Attivazione di punti di consulenza, informazione e orientamento, che tengano
conto dell’evoluzione rappresentata dalla costituzione delle case di comunita

AREA 2 - azioni regolamentazione e controllo

Riferimenti

Azioni

DGR 585 e segg.: Obiettivo
specifico 2.3

Linea azione DGR 2609:
Regolamentazione e
controllo

Prosecuzione della messa a punto e omogeneizzazione di regolamenti di contrasto
al GAP

Consolidamento dell’attivita di rilevazione e mappatura delle attivita di controllo
svolte dai Comandi di Polizia Locale, attraverso I'applicativo SMART;

Condivisone dei modelli di verbale e delle check list per I'attivita di controllo
esercitata dai Comandi Polizia Locale, messi a punto nell’ambito dei progetti
distrettuali.

AREA 3 - azioni di contrasto al GAP

Riferimenti

Azioni

DGR 585 e segg.:
Ob. Spec. 2.1

Stimolare ulteriormente I'adesione al programma WHP e prosecuzione delle
attivita di formazione per dirigenti, quadri e personale delle aziende, nell’ambito
del programma WHP

Prosecuzione della collaborazione con le organizzazioni sindacali per quanto

riguarda:

e la possibilita di riprendere le formazioni con i Direttivi dei delegati sindacali.

e |’attivazione delle loro articolazioni sindacali (CAF, Patronati, Associazioni
Consumatori, agenti sociali, ...) in merito all’intercettazione precoce.

DGR 585 e segg.:
Ob. Spec. 2.2

Linee azione DGR 2609:
disseminazione a livello
scolastico

Prosecuzione della collaborazione a tutti i livelli con la rete SPS e realizzazione di
iniziative congiunte rivolte alle scuole aderenti e non aderenti alla rete

Prosecuzione delle attivita di promozione dei programmi scolastici e realizzazione
di iniziative di supporto e formazione per docenti sull’utilizzo della life skills
education

prosecuzione dell’'integrazione e della collaborazione con la rete dei consultori
pubblici e privati per le attivita di promozione della salute a scuola

raccordo e integrazione dei programmi scolastici con le azioni realizzate a livello di
comunita territoriale, anche attraverso la collaborazione con il privato sociale.

DGR 585 e segg.:
Ob.Spec.2.1,2.3,2.4

Linee azione DGR 2609:
Contrasto al GAP

13) Prosecuzione dell’attivita di formazione rivolta ad operatori, moltiplicatori e
reti territoriali, prevedendo come parte integrante I'attivazione di momenti di
aggiornamento-confronto-raccordo e/o percorsi di accompagnamento
continuativi nel tempo

DGR 585 e segg.:
Ob. Spec. 2.1, 2.3

Linee azione DGR 2609:
Contrasto al GAP

Ridefinizione delle modalita di ingaggio dei gestori che comprendano anche le sale
slot e che tengano conto della sempre pil evidente evoluzione del gioco in
direzione dell’online

Revisione codice etico per locali con apparecchi per il gioco d’azzardo lecito




AREA 4 - Organizzazione delle informazioni e promozione capacity building e buone pratiche:

Riferimenti

Azioni

Linee azione DGR 2609:

Organizzazione delle

informazioni

Condivisione e consolidamento degli strumenti e delle strategie per la realizzazione
di una mappa territoriale aggiornabile nel tempo nella quale appaia in modo
coordinato ed integrato quale & complessivamente |'offerta destinata in un
determinato territorio alla prevenzione e al contrasto del gioco d’azzardo

Condivisione e consolidamento degli strumenti e delle strategie per la realizzazione
di una mappatura geolocalizzata dell’offerta di gioco d’azzardo legale

DGR 585 e segg.:

Ob. Spec.2.4.

del GAP;

produzione di documentazione sulle pratiche evidence based per la prevenzione

realizzazione di eventi, anche locali, sui temi del contrasto al gioco d’azzardo e
della prevenzione del gioco problematico integrati con le azioni previste per
I’obiettivo generale 1 e con le progettualita di Ambito e di Distretto;

all'intercettazione del gioco online;

valutazione di fattibilita circa la realizzazione di interventi finalizzati

dipendenze e al gioco online

realizzazione di una child safe garding policy in ambito sportivo riferita al corretto
utilizzo di smartphone, social network e web, con particolare attenzione alle

Per quanto riguarda gli obiettivi quantitativi riferiti alle linee di attivita dell’obiettivo generale 2 si conferma
guanto gia indicato per le annualita precedente in riferimento ai valori di riferimento al 31-12-2021, dio seguito

richiamati.

Valori di riferimento per gli obiettivi quantitativi al 31-12-2021

Linea di azione Indicatore quantitativo Valore
N. aziende che aderiscono con buone pratiche sul GAP aderenti alla rete 5
WHP
Obiettivo 2.1 N. aziende aderiscono WHP 172
N° siti di aziende accreditate da almeno un anno 162
Totale lavoratori in aziende WHP 18.835
N. scuole che aderiscono con buone pratiche sul GAP nella Rete SPS 15
o + H
Obiettivo 2.2 N° IC+IS aderer.m Bete SPS - _ . 67
Totale studenti coinvolti in programmi regionali di potenziamento delle 8.800
Life Skills (IC +1S) '
N. Enti locali che hanno inserito la tematica gap in iniziative realizzate in 14/14 Ambiti
sinergia/co-progettazione/ Partnership con ATS territoriali
Obiettivo 2.3 coinvolti
N comuni attivi sul tema contrasto e prevenzione gap attraverso
iniziative di A.T.
Obiettivo 2.4 n. percorsi finalizzati alla conoscenza, condivisione e diffusione di azioni 94

validate da evidenze e/o raccomandati quali Buone Pratiche




AGGIORNAMENTO QUARTA ANNUALITA

OBIETTIVO GENERALE 3

Le azioni previste per il raggiungimento dell’obiettivo generale 3 si pongono in continuita con quanto finora
realizzato.

PIANO LOCALE IV ANNUALITA (Sintesi del nuovo piano in relazione al raggiungimento del macro obiettivo 3 con
evidenziazione degli aspetti di continuita e/o variazione rispetto a quanto previsto nei piani locali precedenti).

La DGR X1 / 6252 dell’ 11/04/2022 ¢ stata presentata in un incontro con i Servizi per le Dipendenze il 23/05/2022
e con le Unita d’Offerta Area dipendenze in data 08/06/2022. All'interno dello stesso sono state condivise le
indicazioni di continuita e rafforzamento degli obiettivi come indicato nella sintesi sotto riportata. L'obiettivo
generale &, pertanto, consolidare anche attraverso la sperimentazione di trattamenti residenziali e
semiresidenziali, le azioni di aggancio precoce, cura/riabilitazione e re-inserimento relative al Disturbo da Gioco
d’Azzardo in coerenza con quanto indicato nella L.R. 23/15, nei LEA 2017, nella L.R. 23/2020 “Nuovo sistema di
intervento sulle dipendenze patologiche” e nella DGR 6387/2022. Si mantiene attivo il lavoro di collegamento tra
Poli ospedalieri e servizi territoriali delle dipendenze al fine di favorire un aggancio precoce che possa informare
e indirizzare l'utenza al trattamento e cura quando necessari (0b.3.1) anche attraverso I'utilizzo di materiale
informativo. Si implementera pertanto anche il raccordo con i macro obiettivi 1 e 2 ex DGR 585/2018
riattualizzati nel Piano GAP 2021 di ATS Bergamo. La sperimentazione dei percorsi di cura residenziali e
semiresidenziali per DGA é riproposta con l'ipotesi di avviare un gruppo di monitoraggio locale composto dai
Ser.D/SMI che analizzi esito dei percorsi proposti (0b.3.2). Prosegue I'implementazione e il potenziamento nella
rete dei Servizi Territoriali (Ser.D e SMI) di percorsi di cura ampliando le modalita di aggancio dei pazienti, anche
attraverso il raccordo con i progetti promossi dagli ambiti territoriali (ob. 3.3). Riguardo all’ob. 3.4 si stabilizzera
I'attivita di aggancio, diagnosi e cura del DGA presso la Casa Circondariale da parte del Ser.D dell’ASST Papa
Giovanni XXIII sia per giocatori, sia per pazienti poli assuntori con problematica di gioco d’azzardo offrendo un
supporto alle famiglie anche in raccordo gruppi locali self-help.

Tutte le azioni della quarta annualita sono pertanto in continuita con quanto sopra descritto. La DGR 6252/22 e
stata presentata in sede di OCSM (Organismo Coordinamento Salute Mentale) in data 28/04/22 e le attivita della
quarta annualita previste dagli obiettivi 3.1, 3.3, 3.4 sono state discusse con gli enti erogatori in data 20/06/22.
Si segnala inoltre che, per I'obiettivo 3.1, si & proposto, per eventuali nuove attivazioni, la presenza di una figura
dedicata all’intercettazione del bisogno in oggetto possibilmente anche presso le Case di Comunita, che svolga
sul territorio un ruolo significativo, come gia riportato nella tabella sottostante.

Dettaglio delle azioni previste per i diversi sotto-obiettivi nella quarta annualita

Sotto obiettivo importo Principali azioni previste e Indicatori attesi
assegnato attori coinvolti

3.1 ospedali 6.608,99€ ASST BG OVEST
(4"Annualita) | - Implementare la - Creazione di un

sensibilizzazione al gioco
d’azzardo nei reparti ospedalieri;

- consolidare il lavoro dello
sportello ospedaliero e la sua
integrazione con il lavoro sul
territorio svolto dai servizi
specialistici.

opuscolo al fine di
far conoscere
I’attivita clinica dello
sportello;

- organizzazione di
almeno 1 incontro
con dipendenti
nell’ambito del
progetto WHP;

- organizzazione di
almeno 1 incontro




per sensibilizzare il
personale
nell’individuazione
dei pazienti a rischio
GAP.

5.348,67 € ASST BG EST
(4"Annualita) | - Organizzazione di incontri - Organizzazione di
informativi per il personale un incontro in
ospedaliero di Seriate, Alzano almeno 4 presidi
L., Lovere e Piario (1 medico o | ospedalieri, con
educatore professionale o presenza di almeno
assistente sociale 1 psicologo); 15 persone per
incontro;
- mostra fotografica da allestire | - organizzazione
in concomitanza con gli incontri | della mostra nel
informativi (2 addetti impegnati | presidio ospedaliero
nell’allestimento della mostra di Piario;
fotografica);
- creazione di punti di ascolto - apertura di 3 punti
presso i poli ospedalieri per di ascolto gia attivati
intercettare la problematica. (2 per 1g/sett. (3,5 ore)
psicologi da impegnare nella in poli ospedalieri
gestione dei punti d'ascolto e, con presentazione al
ove indicato, 1 educatore punto d'ascolto di
professionale e/o counsellor). almeno 10 persone
per ogni polo
ospedaliero; avvio
del 4° punto
d’ascolto a Piario con
presentazione di
almeno 5 persone
entro fine anno.
1.952,36 € ASST PG23
(4"Annualita) | - Sportello gia attivo, gestito da | - Implementazione

un mix di operatori strutturati e
consulenti acquisiti con il
finanziamento GAP. Per
maggior semplicita gestionale si
fa confluire il finanziamento
dell’obiettivo 3.1 sul 3.3 ad
eccezione di una quota residua
per la creazione di materiale
informativo sull’attivita GAP;

- mantenimento dell’attivita di
informazione presso 1’ospedale
Papa Giovanni XXIII per
I’intercettazione dei pazienti e
dei familiari dei pazienti dei
giocatori problematici e

degli accessi dei
giocatori e dei
familiari anche
attraverso il
potenziamento delle
attivita consulenziali
psicologiche;

- mantenimento delle
attivita attuali di
sportello.




patologici.

3.2 residenziale 157.439,35 € Enti invianti (Ser.D e SMI) e Numero di
(4"Annualita) | strutture socio sanitarie ricettive | inserimenti/ Numero
aderenti al progetto regionale. di inserimenti

Revisione e condivisione delle conclusi pari o

procedure di inserimento con gli | uguale a 95%.

enti invianti.

Conclusione dei percorsi di

inserimento attivati

nell’annualita precedente.

3.3 ambulatorio 51.978,64 € ASST BG OVEST
(4"Annualita) | - Proseguimento - Consolidamento
dell’implementazione e del delle competenze
potenziamento dei percorsi di necessarie ad
diagnosi e cura dei pazienti con | effettuare la
dipendenza da gioco d’azzardo | valutazione dei nuovi
provenienti dal polo ospedaliero | casi di DGA;

o dal territorio; - incremento del
numero di pazienti
con diagnosi,
primaria o
secondaria, di gioco
d’azzardo patologico;

- attivazione servizio di - incremento del

telemedicina (Valutazione numero di pazienti

fattibilita con direzione che si rivolgono al
strategica ASST) servizio per iter
terapeutico.
23.945,14 € ASST BG EST
(4"Annualita) | - Implementazione procedura - Consolidamento

DGA gia in atto con il nuovo
modello di intervento appreso.
(Tutto il personale Ser.D e
Personale assunto sul Progetto);

- attivazione di gruppi di
Mindfullness secondo protocollo
MBPR (compatibilmente con la
situazione COVID-19)(1
conduttore psicologo formato);

- definizione di modalita
collaborative con 1 gruppi di
auto mutuo aiuto (Giocatori
Anonimi e Gruppi ACAT) e con
gli operatori della rete relativa al
DGA (incontri in remoto) (1
educatore professionale,
assistente sociale e/o
counsellor).

delle competenze
necessarie ad
effettuare la
valutazione dei nuovi
casi di DGA;

- avvio di un gruppo
di almeno 5 persone
a Gazzaniga ed a
Lovere;

- organizzazione di
incontri in remoto
con i referenti dei
gruppi operanti nella
ASST BG EST e con
gli operatori della
rete.

Predisposizione di un
documento di intesa




tra Servizi e Gruppi.
Relazione sui contatti
con i gruppi e con gli
operatori della rete.

18.308,64 € SMI AGA
(4"Annualita) | Indagine e approfondimento Numero pz trattati
DGA in soggetti portatori di pari al 90% dei pz.
altre patologie di addiction. totali presi in carico.
Coinvolgimento familiari e Numero di familiari o
referenti. referenti coinvolti in
attivita consulenziali
e formative di gruppo
pari al 70% dei
familiari dei soggetti
trattati.
10.985,18 € SMI Piccolo Principe Almeno n. 10
(4"Annualita) | Incremento della presenza sul situazioni prese in
territorio degli sportelli e del carico in modo
lavoro integrato con i servizi di | integrato con i servizi
base. del territorio (tutela,
Consolidamento degli interventi | segretariato sociale,
di consulenza legale. consultorio familiare
Implementazione dei servizi di ecc...)
consulenza online non Erogazione di
particolarmente utilizzati ma per | almeno 20
1 quali si stanno studiando anche | consulenze presso gli
modalita comunicative ad hoc. sportelli territoriali.
Almeno 20
consulenze erogate
dall’equipe di
consulenza online
Almeno un’equipe
mensile del servizio
online integrata con
gruppi AMA e
consulenza legale.
32.672,72 € ASST PG23
(4"Annualita) | Implementazioni del numero di | Incremento del
gruppi socio-educativo- numero di pazienti
informativi dedicati ai pazienti con diagnosi,
sia in cura che non in carico, primaria o
anche attraverso il secondaria, di gioco
coinvolgimento del terzo settore | d’azzardo patologico.
e dei gruppi di auto-muto-aiuto.
3.4 carceri 56.918,10 € ASST PG23
(4" Annualita)

Attori coinvolti: personale
psicosociosanitario in organico
supportato da personale
finanziato con fondi dedicati

- Acquisizione di
personale
specialistico:

1 infermiere 1 ass.




Principali azioni previste:

- Implementazione della rete
interna ed esterna al carcere

- incremento dei soggetti in
carico per DGA

« conduzione di gruppi
motivazionali con la
partecipazione di
associazioni esterne GA
(Giocatori Anonimi),
Gamanon e il supporto
degli AA (Alcolisti
Anonimi) per
polidipendenti

« interventi
psicoeducazionali
personalizzati

sociale 1 psicologo;

- soggetti in carico
per DGA > 30

- gruppi
motivazionali >30
con partecipazione di
GA, GAMANONE
AA per
polidipendenti

- interventi
psicoeducazionali
personalizzati > 20

Eventuale budget
riservato a ATS per
attivita di
coordinamento

TOTALE
IMPORTO
ASSEGNATO
DGR 6252/22
DECRETO 9591/22
(4" Annualita)

366.157,79€
(4" Annualita)

Gli obiettivi quantitativi della quarta annualita saranno in continuita con quelli della terza annualita. Si precisa
che la ripartizione dei fondi previsti per la quarta annualita € stata modificata rispetto a quella dell’annualita
precedente in base all'effettivo utilizzo dei fondi rendicontati fino ad oggi per le attivita svolte dagli Enti

attuatori.
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