
 

 

 

 

 

 

 

Proposta 

PFA 2025 

All.9 



Accreditamento 

ECM
Tipologia evento

Proponente 

(Direzione)

Proponente - 

Dipartimento
Servizio Titolo della proposta formativa AREA DI RIFERIMENTO

Numero 

edizioni

Responsabile 

scientifico

Modalità di 

misurazione/evidenza delle 

ricadute formative 

dell'iniziativa:

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

SC Affari Generali e 

Legali
La riservatezza e la protezione dei dati

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

3 Giupponi Serena Test finale

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

SC Affari Generali e 

Legali

L'illecito amministrativo e la gestione del 

procedimento sanzionatorio

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Giupponi Serena test finale

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

Direzione 

Amministrativa

Corso base/avanzato sul procedimento 

amministrativo ai sensi della L. 241/1990

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sergio Rocca
Miglioramento della gestione 

dei processi amministrativi

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

SC “Bilancio, 

Programmazione 

Finanziaria e 

Contabilità”

Aggiornamento in materiale 

fiscale/contabile con particolare riguardo 

alla normativa IVA

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Sergio Rocca
Miglioramento competenze 

personale della SC

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

SC “Bilancio, 

Programmazione 

Finanziaria e 

Contabilità”

Percorsi formativi finalizzati al 

miglioramento del benessere 

organizzativo

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sergio Rocca
Miglioramento del clima 

organizzativo

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo
CUG Etica del lavoro

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Bologna Fabiola Tramite test

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo
CUG

Wellness aziendale: impariamo a 

comunicare meglio e a gestire le 

emozioni

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Bologna Fabiola Test di apprendimento

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo
CUG

Il lavoro agile e la conciliazione vita 

lavoro

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Bologna Fabiola Test di apprendimento

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

S.C. Gestione e 

Sviluppo delle 

Risorse Umane

Congedi di maternità, paternità e 

parentali

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sartori Elena Test di apprendimento

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

S.C. Gestione e 

Sviluppo delle 

Risorse Umane

Intelligenza Artificiale nella PA

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sartori Elena Test di apprendimento

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

S.C. Gestione e 

Sviluppo delle 

Risorse Umane

Fascicolo del personale

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sartori Elena Test di apprendimento

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

S.C. Gestione e 

Sviluppo delle 

Risorse Umane

Responsabilità per danno erariale

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sartori Elena Test di apprendimento

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Amministrativa

Dipartimento 

Amministrativo

S.C. Gestione e 

Sviluppo delle 

Risorse Umane

Conguagli di fine anno, cuneo fiscale, 

riforma IRPEF e detrazioni

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Sartori Elena Test di apprendimento

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

SISTemi Informativi 

Aziendali

Informatica base/avanzato, riguardo al 

miglioramento delle conoscenze del 

pacchetto Office 365

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

3 Sergio Rocca

Miglioramento delle 

competenze del personale 

coinvolto

No FAD - E- learning
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI FORMAZIONE GENERALE 

IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA 

SUI LUOGHI DI LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA

No FAD - E- learning
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA 

RISCHIO BASSO IN MATERIA DI 

SALUTE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI 

LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA



No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE - 

Videconferenza  (Webinar)

Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA 

RISCHIO MEDIO IN MATERIA DI 

SALUTE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI 

LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA

No FAD - E- learning
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI AGGIORNAMENTO 

PERIOD. PER TUTTI I LAVORATORI IN 

MAT. DI SALUTE E SIC. SUI LUOGHI DI 

LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA

No FAD - E- learning
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

FORMAZIONE PER I DIRIGENTI IN 

MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA 

SUI LUOGHI DI LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA

No FAD - E- learning
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI AGGIORNAMENTO 

PERIODICO PER DIRIGENTI IN 

MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA 

SUI LUOGHI DI LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE - 

Videconferenza  (Webinar)

Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI FORMAZIONE PER 

PREPOSTI IN MATERIA DI SALUTE E 

SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE DEGLI 

INFORTUNI IN AZIENDA

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE - 

Videconferenza  (Webinar)

Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI AGGIORNAMENTO 

PERIODICO PER PREPOSTI IN 

MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA 

SUI LUOGHI DI LAVORO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE INFORTUNI IN 

AZIENDA

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI FORMAZIONE PER GLI 

ADDETTI ANTINCENDIO

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE DEGLI 

INFORTUNI IN AZIENDA

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE - 

Videconferenza  (Webinar)

Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI FORMAZIONE PER 

RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI 

PER LA SICUREZZA (RLS)

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE DEGLI 

INFORTUNI IN AZIENDA

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

SERVIZIO 

PREVENZIONE E 

PROTEZIONE

CORSO DI AGGIORNAMENTO PER GLI 

ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO 

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 DOTT. DAVIDE DEL BROCCO
DIMINUZIONE DEGLI 

INFORTUNI IN AZIENDA

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

Sviluppo delle 

Competenze 

Professionali

Middle management

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Parisi Giulia .

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE - 

Videconferenza  (Webinar)

Direzione 

Generale
Staff I giovedì di ATS

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Giupponi Massimo .

Sì FAD - Sincrona
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

QUALITA' 

AZIENDALE

 MODULO BASE norma ISO 9001:2025

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 MASSIMO PARRONI

CUSTOMER SATISFACTION E 

TEST FINALE SCRITTO A 

RISPOSTE CHIUSE

Sì FAD - Sincrona
Direzione 

Generale

SERVIZIO 

QUALITA' 

AZIENDALE

 MODULO AVANZATO Norma ISO 

9001:2015

  

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 MASSIMO PARRONI

CUSTOMER SATISFACTION E 

TEST FINALE SCRITTO A 

RISPOSTE CHIUSE

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
RPCT

FORMAZIONE ALL'ANTICORRUZIONE 

E TRASPARENZA

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

3 Carmen Tereanu

somministrazione di un 

questionario sulla percezione 

della corruzione

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Risk management

L'approccio transculturale nella 

comunicazione con gli utenti stranieri

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 C. Tereanu

monitoraggio segnalazioni di 

eventi avversi che coinvolgono 

utenti stranieri

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale

Ufficio Sviluppo 

delle Competenze

Workout per il miglioramento del 

benessere e della collaborazione tra le 

professioni sanitarie

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Giulia Parisi

Incremento del personale in 

servizio presso gli enti (ATS e 

ASST)

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

Sistemi Informativi 

Aziendali
Excel intermedio

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

4 Tribbia Mario ...

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

Sistemi Informativi 

Aziendali
Excel avanzato

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

4 Tribbia Mario ....



No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Comunicazione Inglese intermedio

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Totaro Massimo ....

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

Ufficio Sviluppo 

delle Competenze

ACCOGLIENZA E ORIENTAMENTO 

NEO ASSUNTI

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Totaro Massimo ...

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Comunicazione Comunicazione interna

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Totaro Massimo ....

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Comunicazione HEALTH LITERACY (Territoriale)

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Comunicazione COMUNICARE LA SALUTE

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Parisi Giulia ...

Direzione 

Generale
Staff Dipartimenti interaziendali (Territoriale) Trezzi Isabella

Direzione 

Generale
Staff

Accesso ai servizi per i cittadini (Scelta e 

Revoca)
Colacino

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

Servizio 

epidemiologico
I tumori della cute

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Giuseppe Sampietro

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale

Servizio 

epidemiologico

Elementi base di epidemiologia 

ambientale

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Giuseppe Sampietro

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso oltre i 

100 e fino a 200 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Servizio 

farmaceutico

VACCINAZIONI IN FARMACIA - 

STRUMENTO EFFICACE PER 

MIGLIORARE ADESIONE E 

PROTEZIONE

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Arrigo Paciello customer satisfaction

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso oltre i 

100 e fino a 200 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Servizio 

Farmaceutico 

Territoriale

FARE RETE NELLA TERAPIA DEL 

DOLORE

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

3 Arrigo Paciello

Valutazione della'ppropritezza 

prescrittiva di alcuni principi 

attivi

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria
Dipartimento Veterinario

Servizio di Sanità 

animale

Emergenze epidemiche: strategie di 

gestione e interventi operativi nell'ambito 

di un focolaio

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Tiziano Fanton questionario

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria
Dipartimento Veterinario

IGIENE URBANA, 

PREVENZIONE 

RANDAGISMO 

TUTELA DEGLI 

ANIMALI 

Nuove tecniche per la manipolazione e il 

contenimento degli animali feriti, rinvenuti 

sul territorio

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Mario Salvoldi
Valutazione da parte del 

respoinsabile scientifico

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria
Dipartimento Veterinario

SERVIZIO IGIENE 

DEGLI 

ALLEVAMENTI E 

DELLE 

PRODUZIONI 

Aggiornamento sul Farmaco Veterinario 

e sui mangimi medicati alla luce del reg 

4/19 ,  Uso di ClassyFarm

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Albrici Giovanni Questionario

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria
Dipartimento Veterinario

SERVIZIO IGIENE 

DELLA 

PRODUZIONE, 

TRASFORMAZION

E, 

Il corretto impiego degli strumenti per la 

conduzione del controllo ufficiale sugli 

stabilimemti e di attribuzione del livello di 

rischio

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Camillo Gandolfi Valutazione con questionario

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso oltre i 

100 e fino a 200 partecipanti

Direzione 

Sanitaria
Dipartimento Veterinario

SERVIZIO IGIENE 

DEGLI 

ALLEVAMENTI E 

DELLE 

PRODUZIONI 

Benessere Animale e Approccio One 

Health: Integrazione tra Salute Animale, 

Umana e Ambientale

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Giovanni Albrici questionario

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria
Dipartimento Veterinario

Dipartimemnto 

veterinario 

Trasversale ai 

servizi

Ottimizzazione della Compilazione dei 

Verbali nelle Attività svolta in campo

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Vasco Saporiti
valutazione del responsabile 

scientifico

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- convegno 

oltre i  200 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SC PSAL

Prevenzione delle cadute dall'alto in 

ambito industriale e nel settore delle 

costruzioni. Valutazione stress da calore 

in edilizia.

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Ing. Giuliana Vitale

Valutazione del progetto da 

parte del responsabile 

scientifico



Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SC PSAL LA GESTIONE DELL' AMIANTO 

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 REGONESI ANTONELLA

TDP IN GRADO DI 

RISPONDERE AI PIANI DI 

LAVORO/TDP DI NUOVA E 

RECENTE ASSUNZIONE 

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SC PSAL

MACCHINE E ATTREZZATURE DI 

LAVORO: RISCHI E DISPOSITIVI 

DIPROTEZIONE  

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Tomasoni Irene 

capacità di analisi delle 

attrezzature lavoro nell'ambito 

dell'attività di vigilanza 

/personale di nuova e recente 

assunzione 

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SC PSAL

LE OPERE PROVVISIONALI PER LA 

GESTIONE DEL RISCHIO DI CADUTA 

DALL'ALTO 

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Vitale Giuliana
n° violazioni riscontrate/n° 

verifiche effettuate 

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC MPC- SS 

screening
ATS BG - brochure screening 2.0

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Zeduri Margherita

aumento dell'utilizzo di 

PRENOTA SALUTE per 

effettuazione esami I livello 

(mammografia)

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC MEDICINA 

PREVENTIVA 

NELLE COMUNITA'

Governance vaccinazioni: revisione delle 

procedure/istruzioni operative in uso

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 CUOCO ELVIRA

Applicazione delle PO/IO da 

parte del personale afferente 

alla SC MPC

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC MPC - SS 

Screening

Revisione Istruzione Operativa - 

screening mammografico

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Dott.ssa Zeduri Margherita
Produzione e utilizzo della 

documentazione aggiornata. 

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC MPC - SS 

Screening

Revisione Istruzione Operativa - 

screening colon retto 

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Dott.ssa Zeduri Margherita
Produzione e utilizzo della 

documentazione aggiornata. 

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC MPC - SS 

Screening

Revisione Istruzione Operativa - 

screening cervice uterina

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Dott.ssa Zeduri Margherita
Produzione e utilizzo della 

documentazione aggiornata. 

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

INTRA/INTER 

DIPARTIMENTALE

La gestione dei conflitti interni in ambito 

lavorativo

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Direttore DIPS
Miglioramento dei rapporti e 

clima in ambito lavorativo

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
DIPS- DIREZIONE 

UTILIZZO DEL  GESTIONALE SIST 

ALLA LUCE DELLE INNOVAZIONI  

APPORTATE

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 ZOTTOLA GIUSEPPINA

INDICATORE: N° SCARTI/N° 

REGISTRAZIONI 

EFFETTUATE 

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SC PSAL NIOSH per operatori della vigilanza 

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 dott.ssa Giuseppina Zottola n° check-list dvr mmc compilate

Sì FAD - E- learning
Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

Medicina Preventiva 

nelle Comunità

Aggiornamento epidemiologico sulle 

principali malattie infettive

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott.ssa Elena Lombarda

Somministrazione di 

questionario ad-hoc al fine di 

misurare l'applicazione di 

quanto appreso nell'attività 

degli operatori della SC MPC

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
sc psal OCRA per operatori della vigilanza

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 dott.ssa Giuseppina Zottola
n° checklist vigilanza specifica 

compilate

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
sc psal

ricerca attiva di tumori ad elevata 

frazione eziologica

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott.ssa Monica Bresciani casi segnalati/casi conclusi

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
sc psal il ruolo dell'UPG in ATS, oggi

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Dott.ssa Giuseppina Zottola in corso di valutazione

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SS PSMI

Aggiornamento pratico sulla 

sorveglianza, prevenzione e controllo 

delle malattie infettive

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott.ssa Elena Lombarda

Produzione/aggiornamento, 

entro fine 2025, di materiale 

(istruzioni operative/pagine web 

sito ATS) su malattie infettive 

selezionate

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

PROMOZIONE della  

SALUTE

Prevenzione 2.0. Interventi di 

comunità:teorie,metodi  e strumenti 

operativi

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 SILVA FRANCA
questionario di apprendimento 

ECM, altro

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC Igiene Sanità 

Pubblica Salute 

Ambiente

SIGAUS

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott.ssa Martorana  Elisa MariaTest



Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SS Igiene del 

Territorio

Revisione e aggiornamento delle Linee 

Guida per la gestione dei procedimenti 

ambientali.

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott. Davide del Brocco
Produzione documento Linee 

Guida

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

PROMOZIONE della 

SALUTE

CONDUZIONE E GESTIONE DEI 

GRUPPI

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 SARA BERNARDI

questionario di apprendimento 

finale; case studies con i 

partecipanti

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

sviluppo di programmi di promozione 

salute e prevenzione dei comportamenti 

a rischio nelle scuole

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

9 (da gennaio 

a maggio; da 

settembre a 

dicembre)

SARA BERNARDI
discussioni in gruppo; case 

studies.

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SC- IPSA

Principi tecnico operativi di Igiene 

Ambientale per la gestione delle 

emergenze.

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott.ssa Giuseppina Zottola

Verifica aggiornamento del 

personale attraverso analisi dei 

verbali di accertamento

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

Igiene Alimenti e 

Nutrizione

LE ATTIVITA' DI  P.G. IN MATERIA DI 

SICUREZZA ALIMENTARE

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Stefania Ongaro

Miglioramento  delle 

conoscenze in materia di P.G. - 

corretta applicazione di 

procedure

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

LABORATORIO DI 

PREVENZIONE

Il  Nuovo LIMS regionale dei Laboratori: 

adattamento e migrazione delle attuali 

procedure

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott. Paolo Angelo Amboni Conoscenza del nuovo LIMS

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

IGIENE ALIMENTI E 

NUTRIZIONE

DIFFIDA, CONTROVERSIA E 

CONTROPERIZIA: NUOVI STRUMENTI 

PER IL CONTROLLO UFFICIALE

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Stefania Ongaro

Corretta applicazione degli 

istituti della diffida, controperizia 

e della controversia - 

miglioramento 

dell'appropriatezza dei CU

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

IGIENE ALIMENTI E 

NUTRIZIONE 

MOCA E SANZIONI: IL D.LGS 29/2017 E 

LA SUA APPLICAZIONE

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Stefania Ongaro

Miglioramento dell'efficacia dei 

controlli ufficiali; 

implementazione delle 

competenze degli addetti al CU

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
SS NUTRIZIONE

LA MALNUTRIZIONE: LA GESTIONE 

DEL PAZIENTE AD ALTO  E MEDIO 

RISCHIO

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 ROSSELLA LAMERA
Creazioni di percorsi di presa in 

carico del paziente malnutrito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
sc mpc

L'appropriatezza della gestione delle 

pratiche che generano allerta (decreto 

7094/2023)

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

2 Dr.ssa Lombarda Elena

rispetto della tempistica 

regionale di consegna 

documentazione prevista dal 

decreto 7094 entro i tempi 

stabiliti - 28/02 di ogni anno.

Sì FAD - Sincrona
Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
DIPS Direzione

Il servizio di pronta disponibilità per la 

Guardia Igienica

Permanente

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Zottola Giuseppina da definire

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

Sc Promozione della 

Salute e 

Prevenzione Fattori 

di Rischio 

Comportamentali 

La promozione e il sostegno 

dell'allattamento

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Marinella Valoti

Auemento dei tassi di 

allattamento in provincia di 

Bergamo 

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

Promozione della 

salute PFRC

protocollo regionale somministrazione 

farmaci orario scolastico

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 AS Alessandra Maffioletti presa in carico del protocollo

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC Promozione 

della salute PFRC

L' alleanza con le associazioni/enti del 

territorio nella promozione della salute 

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 AS Alessandra Maffioletti definizione di accordi

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC Promozione 

della Salute

Progettazione e valutazione di buone 

pratiche trasferibili di promozione della 

salute

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Giulia Parisi Da definire

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso oltre i 

100 e fino a 200 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Servizio 

Farmaceutico 

Territoriale

Farmaci: carenze e indisponibilità

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

una Arrigo Paciello Customer Satisfaction

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC Promozione 

della Salute

La coprogettazione in campo 

sociosanitario

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Giulia Parisi Da definire

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC Promozione 

della Salute

Presentazione del nuovo Piano Integrato 

Locale 2025

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Giulia Parisi

N° di collaborazioni avviate tra 

SC promozione della salute e i 

diversi Servizi di ATS Bergamo 

sui temi di promozione della 

salute



Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
risk management

Uso del metodo della simulazione TTX 

per rafforzare la preparedness 

nell'affrontare le emergenze 

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

2 Giuseppina Zottola
progettazione di simulazioni e 

relativa valutazione

No

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
DIPS Direzione

IL RUOLO AMMINISTRATIVO NEL 

DIPARTIMENTO DI IGIENE E 

PREVENZIONE SANITARIA

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

2 Mauro Proserpio da valutare

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC Promozione 

della Salute

Promuovere salute in un'ottica di 

sistema: il lavoro di rete con gli Ambiti

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Emanuele Rossi Da definire

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso oltre i 

100 e fino a 200 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

SC MPC per 

Direzione Sanitaria

Preparazione alla Pandemia: utilizzo del 

getinale SMI da parte degli operatori 

sanitari

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Nicoletta Castelli risposta rapida ad evento infettivo pandemico

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Sanitaria

Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria
DIPS Valutazione ICA nei setting assistenziali

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 Dr.ssa Zottola Giuseppina

capacità di collegare i contenuti 

dei precedenti moduli A e B 

rispetto ai contenuti proposti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

Dipartimento 

PIPSSS
Centri servizi RSA Iorio Riva

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

Dipartimento 

PIPSSS

Promozione di una cultura collaborativa 

nel Dipartimento PIPSSS

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

2 Iorio Riva
Osservazione delle dinamiche 

relazionali di Dipartimento 

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

SC MISURE E RETI 

PER LA FAMIGLIA 

E I SUOI 

COMPONENTI 

FRAGILI

Equipe di valutazione, case manager e 

coordinatori di percorso nei progetti  UP 

Percorsi per crescere alla grande.

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

2 CAPITANIO MICHELA

RELAZIONE CONCLUSIVA 

COMPRENSIVA DI RISULTATI 

CUSTOMER

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

SC MISURE E RETI 

PER LA FAMIGLIA 

E I SUOI 

COMPONENTI 

FRAGILI

CONTRASTO E PREVENZIONE ALLA 

VIOLENZA DI GENERE

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 dott.ssa Falcone Carmelindarelazione sintesi

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso oltre i 

100 e fino a 200 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

SC MISURE E RETI 

PER LA FAMIGLIA 

E I SUOI 

COMPONENTI 

FRAGILI

UP Percorsi per crescere alla grande: 

storie di adolescenti 

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 MICHELA CAPITANIO
PROVA PRATICA 

INDIVIDUALE

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

Sc Network Sociali - 

Ufficio Welfare 

d'Iniziativa

Caregiver Day: conoscere e supportare 

l'attività dei caregiver familiari

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Iorio Riva
Raccolta dei feedback da parte 

degli operatori coinvolti

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

Ufficio Salute 

Mentale e 

Dipendenze

Formazione di équipe multidisciplinari per 

progetti riabilitativi per pazienti autori di 

reato.

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Francesca Piccinini

Effettivo predisposizione/utilizzo 

di strumenti di lavoro condivisi 

che verranno monitorati dal 

gruppo tecnico di lavoro (con 

rappresentanti degli 

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

Ufficio SALUTE 

MENTALE E 

DIPENDENZE

PROGETTI DI INSERIMENTO 

RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE 

RIVOLTI AI MINORI SEGUITI DALLE 

UONPIA.

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 dott.ssa Ilaria Munna

partecipazione all'evento, 

rispetto dei vincoli normativi, 

adeguata processazione delle 

richieste utilizzando lo 

strumento POINT

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

SC Network Sociali - 

Ufficio Welfare 

d'Iniziativa

Progetto Caregiver Bergamo - da 

progetto a servizio

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 Iorio Riva
Raccolta di feedback delle 

figure professionali presenti

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

UFFICIO SALUTE 

MENTALE E 

DIPENDENZE

PROGETTI DI INSERIMENTO 

RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE 

RIVOLTI AI PAZIENTI SEGUITI DAI CPS

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 edizione dott.ssa Ilaria Munna

partecipazione all'evento, 

rispetto della normativa , 

adeguata processazione delle 

richieste, utilizzando lo 

strumento POINT

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS Ufficio Piani di Zona

Programmazione integrata PPT-PdZ: 

accompagnamento al primo anno di 

realizzazione

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Iorio Riva
Feedback da parte dei 

professionisti coinvolti. 

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

SC Network Sociali  

(Uffici Piani di Zona 

e Disabilità) e SC 

Misure e Reti per la 

famiglia e i suoi 

componenti fragili

EVM e progetto di Vita: nuove sfide ed 

azioni di integrazione ed innovazione per 

i Servizi sanitari - sociosanitari e sociali a 

partire dal Decreto Legislativo 62/2024

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

3 Dott.ssa Tiraboschi Sonia

- N. di prese in carico/ 

procedure effettuate con 

maggiore integrazione sanitaria- 

sociosanitaria e sociale di tutti i 

servizi coinvolti nella presa in 

carico di soggetti con disabilità  

e stesura documenti condivisi



Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS Ufficio Disabilità

ASPETTI CLINICI DELLA PRESA IN 

CARICO DI  MINORI CON DISTURBI 

DELLO SPETTRO AUTISTICO 

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

1 Dott.ssa Barbara Salvatore

n. Segnalazioni su piattaforma 

W4ASD e  n. collaborazioni e 

raccordi PLS e UONPIA

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

SC PERCORSI 

ASSISTENZIALI 

DOMICILIARI E DI 

CONTINUITA 

DELLE CURE

CASA DELLA COMUNITA': IL CUORE 

DELLA NUOVA SANITA'

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

1 CAIMI BARBARA ....

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Socio Sanitaria
Dipartimento PIPSS

sc percorsi 

assistenziali 

domiciliari

LA CURA 

DELL'ALIMENTARSI:NUTRIZIONE E 

PREVENZIONE DELLA 

MALNUTRIZIONE NELLE RSA

3) COMPETENZE ORGANIZZATIVO-GESTIONALI-SITUAZIONALI-DI RUOLO Obiettivi formativi di 

sistema [...] individuano lo sviluppo delle conoscenze e competenze nelle attività e nelle procedure 

idonee a promuovere il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza 

dei sistemi sanitari, consentendo la programmazione di eventi interprofessionali, destinati a tutti gli 

operatori.

1 CAIMI BARBARA ...

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

Appropriatezza 

Prestazioni sanitarie

I controlli di appropriatezza: nuove 

disposizioni normative

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Dott.ssa Fabiola Bologna Da valutare in seguito

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Appropriatezza 

Prestazioni 

Sociosanitarie

RSA il futuro tra innovazione e criticità

2) COMPETENZE RELAZIONALI-COMUNICATIVE Obiettivi formativi di processo [...] individuano lo 

sviluppo delle competenze e delle conoscenze nelle attività e nelle procedure idonee a promuovere 

il miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e sicurezza dei processi di 

produzione delle attività sanitarie, consentendo la programmazione di eventi destinati ad operatori 

ed équipe che operano in un determinato segmento di produzione.

una Dott.ssa Fabiola Bologna Da valutare in seguito

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Appropriatezza 

Prestazioni di 

ricovero

L’autocontrollo ed il relativo debito 

informativo

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Dott.ssa Paola Maria ColleoniDa valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Appropriatezza 

Prestazioni di 

ricovero

L'aggiornamento del "Manuale di codifica 

SDO"

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Da definire Da valutare in seguito

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione, 

Accreditamento e 

Vigilanza Sanitaria

Accreditamento e controllo delle strutture 

sanitarie

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Direttore di struttura complessaDa valutare in seguito

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione, 

Accreditamento e 

Vigilanza Sanitaria

Il procedimento sanzionatorio nell’ambito 

delle attività del Dipartimento PAAPSS

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Direttore di Struttura ComplessaDa valutare in seguito

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione 

Accreditamento e 

Vigilanza Sanitaria

SIGAUS il nuovo sistema di gestione 

anagrafica regionale di strutture sanitarie.

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Direttore di struttura complessaDa valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione, 

Accreditamento e 

Vigilanza Sanitaria

Strumenti tecnici -pratici per 

l'accreditamento e controllo delle 

strutture sanitarie

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una Direttore di struttura complessaDa valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione, 

Accreditamento e 

Vigilanza 

Sociosanitaria e 

Sociale

Controlli sui requisiti soggettivi sui 

soggetti gestori 

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una da definire Da valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione, 

Accreditamento e 

Vigilanza 

Sociosanitaria e 

Sociale

STRUTTURE SOCIO-SANITARIE 

AUTORIZZAZIONE, 

ACCREDITAMENTO E VIGILANZA: 

QUADRO NORMATIVO IN 

EVOLUZIONE

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una da definire Da valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS 

AUTORIZZAIONE, 

ACCREDITAMENT

O E VIGILANZA 

SOCIOSANITARIA 

EVOLUZIONE NORMATIVA DELLA 

RETE DELLE UNITA’ D’OFFERTA 

SOCIALI: PROBLEMATICHE 

APPLICATIVE

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

UNA DA DEFINIRE Da valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS Autorizzazione, 

Accreditamento e 

Vigilanza 

Sociosanitaria e 

Sociale

PROCEDURA OPERTIVA “VIGILANZA 

DELLE UNITA’ D’OFFERTA SOCIALI”: 

STESURA CONDIVISA DIPS E PAAPSS

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una da definire Da valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SS 

AUTORIZZAZIONE, 

ACCREDITAMENT

O E VIGILANZA 

SOCIOSANITARIA 

PROCEDURE OPERATIVE CONDIVISE 

TRA DIPS E PAAPSS: SINERGIE E 

CRITICITA’

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

UNA DA DEFINIRE Da valutare in seguito

Sì

FORMAZIONE 

RESIDENZIALE- corso fino a 

100 partecipanti

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

ss autorizzazione, 

accreditamento e 

vigilanza 

sociosanitaria e 

sociale

TEAM BUILDING: COSTRUZIONE 

DELLA SQUADRA

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una da individuare Da valutare in seguito

Sì
FORMAZIONE SUL CAMPO - 

Gruppi di miglioramento

Direzione 

Generale
Dipartimento PAAPSS

SSAppropriatezza 

Prestazioni 

ambulatoriali

Perfezionamento criteri controlli 

ambuilatoriali

1) COMPETENZE TECNICO SPECIALISTICHE Obiettivi formativi tecnico-professionali [...] 

individuano lo sviluppo delle competenze e delle conoscenze tecnico-professionali individuali nel 

settore specifico di attività, consentendo la programmazione di eventi rivolti alla professione o alla 

disciplina di appartenenza.

una da individuare


