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ADEMPIMENTI OBBLIGATORI PER TUTTE LE ARTICOLAZIONI ORGANIZZATIVE

I documento degli obiettivi  correlati alla produttivita individuale prevede che tutte le
articolazioni organizzative partecipino, per la parte di competenza, anche al raggiungimento degli
obiettivi non esplicitamente descritti e assegnati.
Nello specifico, sono richiesti a tutte le articolazioni organizzative:
1. il rispetto della tempisistica e delle modalita richieste per la trasmissione dei Flussi di
competenza verso Regione Lombardia e/o altri Enti Istituzionali;
2. il rispetto delle scadenze relative all’assolvimento del debito informativo previsto dal Piano
per la Prevenzione delle Corruzione e Piano Triennale della Trasparenza, sia per

quanto riguarda le pubblicazioni su "Amministrazione Trasparente", sia per gli adempimenti
di cui alla Legge 190/2012.



Obiettivi correlati alla produttivita aziendale

SCHEDE PER DIPARTIMENTO/STRUTTURA E RELATIVO PUNTEGGIO

DIREZIONE STRUTTURA CODICE SCHEDA PUNTEGGIO
DISTRETTO OVEST 260001 50
260002 50
DISTRETTO EST 270001 50
270002 50
SERVIZIO PREVENZIONE | 201401 50
PROTEZIONE 201402 50
FORMAZIONE E 201601 40
AGGIORNAMENTO
AZIENDALE
= SERVIZIO 201701 20
2 PROGRAMMAZIONE
SVILPPO
= COORDINAMENTO UFFICI
& DI STAFF — CONTROLLO DI
&) GESTIONE
> URP E COMUNICAZIONE | 241001 40
Z ISTITUZIONALE
S SEA 201301 35
= 201302 35
= 201303 30
= SEGRETERIA DG 210001 100
STAFF DG 210002 100
UFFICIO SINDACI 241101 45
241102 25
241103 30
PROGETTI TRASVERSALI | 201501 50
RICERCA SVILUPPO E 201502 50
COLLABORAZIONI
INTERNAZIONALI
DIREZIONE STRUTTURA CODICE SCHEDA PUNTEGGIO
DIPS 013101 40
013102 30
013103 30
= < DV 013301 40
% = 013302 40
S = 013303 20
= DCP 022001 100
& Z SFT 032401 50
=% 032402 50




DIREZIONE STRUTTURA CODICE SCHEDA PUNTEGGIO
DSS STAFF 050001 100
PIPSS 057001 15
057002 10
057003 5
< 057004 5
= 057005 15
Et‘ 057006 10
o E 057007 10
Z Z 057008 10
= 057009 10
N O 057010 10
E O PAAPSS 091901 30
=3 091902 30
SRZ 091903 40
DIREZIONE STRUTTURA CODICE SCHEDA PUNTEGGIO
STAFF 060001 50
060002 10
060003 40
SIA 201901 30
< 201902 20
> 201903 20
= 201904 30
;5 AFFARI GENERALI LEGALI | 061001 30
= 061002 15
2 061203 15
Z 061204 20
= 061205 20
s AREA RISORSE 061101 25
< ECONOMICHE 061102 15
% 061103 15
o 061104 10
S 061105 10
= 061106 10
= AREA RISORSE UMANE 061201 20
_ 061202 20
061203 20
061204 20
061205 20
AREA GESTIONE 061301 10
APPROVVIGIONAMENTIE | 061302 15
TECNICA 061303 10
061304 20
061305 10
061306 15
061307 10
061308 10
061309 10




DIREZIONE GENERALE

CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE
CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO OVEST
CODICE INDIRIZZO0O DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
260001 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Partecipazione al Tavolo Tecnico Bergamo Ovest per la gestione delle problematiche connesse alla carenza di
Medici di Medicina Generale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Recepire ed analizzare le diverse istanze di fabbisogno assistenziale provenienti dai territori.
Risultati attesi:

Stesura di un calendario di incontri condiviso con il DCP.
Esito: Produzione calendario.

Aggiornamento dei partecipanti al tavolo in merito alle cessazioni dei Medici di Medicina
Generale.
Esito: un incontro con relativo verbale.

Condivisione con il Tavolo di ipotesi operative volte a ridurre massimamente 'impatto
negativo sui cittadini che la carenza dei Medici di Assistenza Primaria determina.
Esito: un incontro.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Dipartimento Cure Primarie scheda n. 022001 (indicatori hl e h2)




CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO OVEST
CODICE INDIRIZZO0O DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
260002 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria.
Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico
di persone fragili.

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR
4563/21 “Approvazione delle Linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-
23” individua tra gli elementi considerati strategici e centrali per i prossimi anni un piu efficace sviluppo degli
interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria.

In questa nuova triennalita obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovra tendere a definire un contesto
interistituzionale piu forte che possa supportare:

1. una maggiore e sempre pil strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni,
sulle risorse e dell’offerta locale) tra sistema sanitario, sociosanitario e sociale;

2. una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere
provinciale e trasversale ai diversi territori al fine di garantire alle persone, in particolare quelle in
condizione di fragilita e vulnerabilita sociale, un’articolazione di servizi di prossimita fruibili e
sufficientemente diffusi a livello territoriale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Partecipazione alle Assemblee dei Sindaci per il percorso di approvazione dei Piani di Zona 2021-23.
Risultato atteso: almeno 2 Assemblee di Ambito distrettuale

Collaborare alla stesura obiettivo a carattere provinciale per la costituzione di network integrati volti alla presa
in carico di persone fragili
Risultato atteso: n° 2 incontri con Uffici di Piano, ATS, ASST BG OVEST, MMG, Terzo settore, Volontariato

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Ufficio Sindaci ( 241103) e Servizio Epidemiologico Aziendale (201303)




CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO EST
CODICE INDIRIZZO0O DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
270001 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Partecipazione al Tavolo Tecnico Bergamo Est per la gestione delle problematiche connesse alla carenza di
Medici di Medicina Generale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Recepire ed analizzare le diverse istanze di fabbisogno assistenziale provenienti dai territori.
Risultati attesi:

Stesura di un calendario di incontri condiviso con il DCP.
Esito: Produzione calendario.

Aggiornamento dei partecipanti al tavolo in merito alle cessazioni dei Medici di Medicina
Generale.
Esito: un incontro con relativo verbale.

Condivisione con il Tavolo di ipotesi operative volte a ridurre massimamente 'impatto
negativo sui cittadini che la carenza dei Medici di Assistenza Primaria determina.
Esito: un incontro.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Dipartimento Cure Primarie scheda n. 022001 (indicatori hl e h2)




CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDRII LIVELLO DISTRETTO BERGAMO EST

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria.
Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico
di persone fragili.

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR
4563/21 “Approvazione delle Linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-
23” individua tra gli elementi considerati strategici e centrali per i prossimi anni un piu efficace sviluppo degli
interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria.

In questa nuova triennalita obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovra tendere a definire un contesto
interistituzionale piu forte che possa supportare:

3. una maggiore e sempre pill strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni,
sulle risorse e dell’offerta locale) tra sistema sanitario, sociosanitario e sociale;

4. una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere
provinciale e trasversale ai diversi territori al fine di garantire alle persone, in particolare quelle in
condizione di fragilita e vulnerabilita sociale, un’articolazione di servizi di prossimita fruibili e
sufficientemente diffusi a livello territoriale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Partecipazione alle Assemblee dei Sindaci per il percorso di approvazione dei Piani di Zona 2021-23.
Risultato atteso: n°® 4 Assemblee di Ambito distrettuale.

Collaborare alla stesura obiettivo a carattere provinciale per la costituzione di network integrati volti alla presa
in carico di persone fragili

Risultato atteso: n° 2 incontri con Uffici di Piano, ATS, ASST BG OVEST, MMG, Terzo settore, Volontariato

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Ufficio Sindaci ( 241103) e Servizio Epidemiologico Aziendale (201303)




CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO SERVIZIO PREVENZIONE PROTEZIONE
CODICE INDIRIZZO0O DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201401 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Sensibilizzazione e raccolta adesioni alla campagna vaccinale Covid-19 rivolta ai dipendenti ATS,
con accesso prioritario basato sulla graduazione del rischio di esposizione.

(Rif. DELIBERAZIONE N° XI /5157 del 2021 - raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19)

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Raccolta delle adesioni alla campagna vaccinale Covid-19 e successiva calendarizzazione degli appuntamenti
vaccinali distribuiti nei diversi hub vaccinali presenti nella provincia di Bergamo.

Raccolta riscontri delle avvenute vaccinazioni comunicate dai dipendenti.

Condivisione di tutti i dati raccolti con il Medico Competente Aziendale.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

10



CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDRII LIVELLO SERVIZIO PREVENZIONE PROTEZIONE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
201402 Obiettivo aziendale

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Gestione delle emergenze: mantenere aggiornate e numericamente adeguate le squadre degli addetti
all’antincendio e al primo soccorso aziendale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Adeguamento del numero dei componenti delle squadre di addetti all’antincendio e al primo soccorso
mediante nuove nomine.
Svolgimento di corsi di formazione e aggiornamento per gli addetti all’antincendio e al primo soccorso.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

11



CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO AZIENDALE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201601 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

DGR X1/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza (A.R.E.U.) — ANNO 2021.

Campagna vaccinale e PNRR

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Realizzazione di attivita formative relative all’emergenza Covid 19 e PNRR:

* n. 2 eventi formativi per il PNRR destinati alla Direzione Strategica e interlocutori esterni SI/NO
* n. 1 evento formativo legato al territorio-Covid 19 destinato ai MAP SI/NO

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

12



CDRILIVELLO

DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO SERVIZIO PROGRAMMAZIONE SVILPPO COORDINAMENTO UFFICI DI
STAFF - UFFICIO CONTROLLO DI GESTIONE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201701 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Elaborazione ed invio flussi Co.An. secondo le "Istruzioni operative coan 2020 — rilevazione Contabilita
separata covid ex DL 18/2020".

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Adempimento del debito informativo attraverso una rendicontazione periodica, stabilita da Regine, dei costi
complessivi riferiti alla produzione Covid a partire dalla Contabilita Analitica.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

13



CDRILIVELLO

DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO E COMUNICAZIONE
ISTITUZIONALE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
241001 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

DGR X1/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza (A.R.E.U.) — ANNO 2021.

Campagna vaccinazione Covid 19

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Realizzazione di attivita di comunicazione mirate all’aumento dell’adesione della campagna vaccinale Covid

19:

» realizzazione di almeno due video spot con testimonial SI/NO
» realizzazione di campagna ci comunicazione territoriale con manifesti e messaggi su autobus e strade

cittadine SI/NO

» realizzazione di spot radiofonici SI/NO
e realizzazione di contest scolastici SI/NO

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

14



CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
201301 Urgenza ( ARE.U.) — ANNO 2021 — ADOZIONE DI UN PIANO DI POTENZIAMENTO DELLE
STRUTTURE TERRITORIALI IN ATTUAZIONE DEL PNRR DA PRESENTARE NEI TEMPI
INDICATI DALLA DIREZIONE GENERALE WELFARE

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adozione di un Piano di potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei tempi indicati dalla Direzione
Generale Welfare

1. (SEA) Supporto, nelle diverse fasi di definizione e di stesura del Piano di potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione
del PNRR, attraverso la messa a disposizione di elementi di conoscenza relativi all’analisi del “bisogno territoriale” utili alla
definizione del quadro di potenziamento delle strutture — CdC, OdC, COT - sui tre Distretti dell’ ATS di Bergamo

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. (SEA) Supporto, nelle diverse fasi di definizione e di stesura del Piano di potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione
del PNRR, attraverso la messa a disposizione di elementi di conoscenza relativi all’analisi del “bisogno territoriale” utili alla
definizione del quadro di potenziamento delle strutture — CdC, OdC, COT - sui tre Distretti dell’ ATS di Bergamo
Risultato atteso:

(SEA) Produzione di report o altri strumenti, contenenti 1’analisi della domanda, dell’offerta e la definizione del bisogno
territoriale, a disposizione del tavolo tecnico PNRR e della Direzione Strategica (evidenza documentale: n. materiali prodotti e
dashboard AIDA)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con staff Direzione Generale (201501 assegnata alla dr.ssa Isabella Trezzi)

15



CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201302 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO 2021 — RAGGIUNGIMENTO DEI TARGET PREVISTI DAL PIANO

VACCINAZIONE COVID 19

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinale

2. Attivita di monitoraggio volta alla valutazione dello stato di avanzamento del piano vaccinale a livello territoriale e per singoli

target definiti nelle diverse fasi di implementazione della campagna
3. Produzione, su richiesta della Direzione Strategica, di elementi informativi utili ai diversi setting (Tavolo DDGG, DDSS, CdRT,

Mass media)

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. Attivita di monitoraggio volta alla valutazione dello stato di avanzamento del piano vaccinale a livello territoriale e per singoli
target definiti nelle diverse fasi di implementazione della campagna
Risultato atteso:

(SEA) Produzione di un cruscotto di monitoraggio con indicatori e cadenza concordati con la direzione strategica e legata alle
diverse fasi di implementazione della campagna vaccinale (evidenza documentale: n. di cruscotti vax prodotti)

2. (SEA) Produzione, su richiesta della Direzione Strategica, di elementi informativi utili ai diversi setting (Tavolo DDGG, DDSS,
CdRT, Mass media) - (evidenza documentale: n. comunicati stampa prodotti,....)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Servizio Farmaceutico Territoriale scheda n.032401

16



CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’ Emergenza

201303 Urgenza (A.R.E.U.) — ANNO 2021 - PRESIDIO DEI PROCESSI DI INTEGRAZIONE TRA LA

PROGRAMMAZIONE SOCIALE E SOCIO-SANITARIA

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria

Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico di persone fragili

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR 4563/21 “Approvazione delle
Linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-23” individua tra gli elementi considerati strategici e
centrali per i prossimi anni un pil efficace sviluppo degli interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria.

In questa nuova triennalita obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovra tendere a definire un contesto interistituzionale pil forte che possa

supportare:

5.
6.

una maggiore e sempre piul strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni, sulle risorse e dell’ offerta
locale) tra sistema sanitario, sociosanitario e sociale;

una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi
territori al fine di garantire alle persone, in particolare quelle in condizione di fragilita e vulnerabilita sociale, un’articolazione di
servizi di prossimita fruibili e sufficientemente diffusi a livello territoriale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

maggiore e sempre pil strutturata condivisione delle conoscenze — Periodo Ottobre - Novembre
- individuazione, attraverso la collaborazione con il Servizio Epidemiologico aziendale, di una base dati relativa al contesto

demografico, alla domanda ed all’offerta in ambito sociosanitario a supporto della programmazione territoriale dei 14

Ambiti distrettuali:

Risultato atteso:

o  (Utficio Sindaci/SEA) Definizione condivisa tra Ufficio Sindaci e Servizio Epidemiologico/SEA del tipo di
supporto — contenuti, strumento, tempi e metodi - da fornire agli UdP in vista della programmazione territoriale: n. 1
incontro di pianificazione dell’attivita entro 1 settembre 2021 (evidenza documentale: verbale incontro)

o (SEA) Produzione di 1 report di analisi del contesto demogratico e dell’offerta e della domanda di assistenza
sociosanitaria a livello di Ambito Territoriale, distrettuale e provinciale entrol5 ottobre 2021 (evidenza
documentale: copia report e mail di trasmissione all’ Ufficio Sindaci)

- produzione dati di conoscenza utili ai fini della programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 al fine di definire,
all’interno del Prologo provinciale e distrettuale, un quadro di conoscenze e di contesto utili allo sviluppo delle 14
programmazioni territoriali degli Ambiti distrettuali - Fonti: CSI-HP, Spesa sociale -FSR, Monitoraggio PdZ - FNPS.
Risultato atteso:

o (SEA) produzione dei contenuti di competenza — demografici e stato di salute — entro il 15 ottobre 2021 (evidenza
documentale: copia dei contenuti prodotti e mail di trasmissione all’Ufficio Sindaci)

programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi
territori — Periodo Ottobre - Dicembre
- (Ufficio Sindaci/SEA) Validazione e calibrazione degli algoritmi usati per la composizione della lista delle persone fragili
e suo aggiornamento nel tempo
Risultato atteso:
- (Ufficio Sindaci/SEA) N° 4 incontri SEA-ATS, Ufficio Sindaci, Ambiti territoriali finalizzati alla condivisione
dell’impianto metodologico e delle necessarie integrazioni o modifiche utili alla calibrazione dell’algoritmo, entro
20 dicembre 2021 (evidenza documentale: verbali incontri)
- (SEA) Elaborazione preliminare sui DBase dei nuovi algoritmi finalizzati all’individuazione aggiornata dei soggetti
fragili (evidenza documentale: preliminare lista aggiornata dei soggetti fragili)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Ufficio Sindaci ( 241103) e Distretti ( 260002 e 270002)
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE
CDR II LIVELLO SEGRETERIA DIREZIONE STRATEGICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
Partecipazione attiva, per gli aspetti di competenza, al ruolo di
210001 Governance affidato ad ATS dalla Legge 23/2015 e alla mission

definita dalla Direzione Strategica

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

* Flessibilita e disponibilita nell’organizzazione dell’orario di lavoro in rapporto alle esigenze e dagli
impegni istituzionali dei Direttori;
*  Monitoraggio dell’evasione dei debiti informativi verso RL e altri Soggetti Istituzionali

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. Organizzazione della segreteria della Direzione Strategica con turni di presenza dalle ore 8.30 alle ore
18.00, alternando la disponibilita degli operatori con interscambiabilita degli stessi (SI/NO).

2. Controllo dell’evasione del 100% dei debiti informativi entro le scadenze previste (SI/NO).

3. Gestione dell’agenda elettronica dei singoli Direttori al fine di migliorare le sinergie della Direzione
Strategica (SI/NO

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2020

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE
CDR II LIVELLO STAFF
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
210002 Partecipazione attiva, per gli aspetti di competenza, al ruolo di Governance affidato

ad ATS dalla Legge 23/2015 e alla mission definita dalla Direzione Strategica

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1. Programmazione , organizzazione, raccolta materiali, verbalizzazione e gestione dei seguiti degli
incontri relativi a : Task Force — Direzione Strategica - Collegio di Direzione — MMG coordinatori di
CRT - CRT ATS BG - Collegio dei Direttori — Nucleo di Valutazione

2. Predisposizione del documento degli obiettivi 2021 correlati alle Risorse Aggiuntive Regionali e alla
produttivita individuale, da assegnare al perdonale della dirigenza e del comparto

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. Numero degli incontri effettuati per ciascuna tipologia indicata nell’obiettivo ed evidenza della
documentazione relativa a ciascun incontro (SI/NO)
2. Atti deliberativi per il recepimento formale dei documenti aziendali di cui al punto n.2

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2020

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO UFFICIO SINDACI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
241101 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza (A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei
tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare.

Traduzione operativa- organizzativa del lavoro in dimensione comune tra ATS e Consiglio di Rappresentanza
dei Sindaci finalizzato a coordinare e promuovere azioni per lo sviluppo e il raccordo della Missione 5
“Inclusione Sociale” con la Missione 6 “Salute” del PNRR.

Condivisione con Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti,
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali e i Comuni del percorso d’individuazione delle
strutture di proprieta degli Enti Locali ritenute idonee a ospitare Case di Comunita o Ospedali di Comunita.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

- Sottoscrizione Accordo operativo tra ATS e Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci al fine di un
lavoro coordinato su Missione 5 e Missione 6;
- N. 2 incontri tra ATS e Consiglio di Rappresentanza
- N. 2 incontri informativi con i Sindaci della provincia di Bergamo
- N. 2 sedute Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci con i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei
Distretti e i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali
N. 1 atto deliberativo attestante il percorso condiviso effettuato.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Staff Direzione Generale ( 201501 assegnata alla dott.ssa Isabella Trezzi)
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDR II LIVELLO UFFICIO SINDACI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
241102 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione covid 19

Realizzazione di azioni e attivita di prevenzione e contrasto al Covid-19 nell’area Homeless/Grave Marginalita:

a) Attuazione del progetto regionale “Vaccinazione Anticovid-19 Homeless” attraverso il
coinvolgimento delle principali realta territoriali che si occupano di accoglienza e supporto alle
persone senza dimora, o che comunque vivono in condizioni di grave marginalita sociale al fine di
garantire la somministrazione del vaccino AntiCovid-19 anche alle persone che non possono recarsi ai
centri vaccinali attivi sul territorio per motivi di fragilita personale.

b) Monitoraggio antiCovid-19 presso le strutture di accoglienza per la Grave Marginalita del Comune
Capoluogo attraverso la dotazione di tamponi alle strutture;

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

a) Attuazione progetto regionale Vaccinazione Anticovid-19 Homeless
Entro novembre 2021

— Raccolta disponibilita degli ospiti delle strutture per la Grave Marginalita per la somministrazione di
vaccini AntiCovid;

— Condivisione con Enti ed Associazioni territoriali che si occupano di accoglienza e supporto alle persone
senza dimora della campagna di Vaccinazione AntiCovid-19 Homeless e definizione degli interventi
(stima del numero di persone senza dimora sul territorio, richiesta disponibilita a collaborare,
condivisione dei tempi per la realizzazione). (Almeno 2 momenti di confronto);

— Redazione e sottoscrizione di uno specifico accordo tra le parti coinvolte;

— Stesura e condivisione di 1 volantino informativo multilingue in collaborazione con gli
Enti/Associazioni;

— Identificazione di punti vaccinali specifici nei luoghi legati frequentati da persone senza Dimora —
(almeno 1 punto vaccinale);

— Rilevazione bisogno della fornitura di Vaccini, di DPI e Kit per le emergenze al personale medico-
infermieristico degli Enti coinvolti;

— Raccordo con I’'Hub dedicato disponibile ad accettare senza prenotazione persone in condizione di
estrema fragilita sociale accompagnate da associazioni o enti del territorio;

— Raccordo per registrazione in SiavR e per ’assegnazione dei codici STP;

Entro 31 dicembre 2021

— Supporto agli Enti e alle persone straniere per la prenotazione attraverso il portale regionale e per il

recupero dei Green Pass;

a) Monitoraggio antiCovid-19 presso le strutture di accoglienza per la Grave Marginalita del
Comune di Bergamo — Tamponi
Entro 31 dicembre 2021
— Report di monitoraggio degli esiti dei tamponi effettuati — numero di tamponi effettuati e numero di
report generati.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Scheda obiettivo condivisa con il Servizio Farmaceutico Territoriale ( 032401)
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE
CDRII LIVELLO UFFICIO SINDACI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute (A.T.S.), delle
241103 Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO
2021 - PRESIDIO DEI PROCESSI DI INTEGRAZIONE TRA LA PROGRAMMAZIONE SOCIALE E SOCIO-
SANITARIA

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria

Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico di persone fragili

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR 4563/21 “Approvazione delle Linee di indirizzo
per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-23” individua tra gli elementi considerati strategici e centrali per i prossimi anni un pil
efficace sviluppo degli interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria.

In questa nuova triennalita obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovra tendere a definire un contesto interistituzionale piu forte che possa supportare:

7. una maggiore e sempre pill strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni, sulle risorse e dell’offerta locale) tra
sistema sanitario, sociosanitario e sociale;

8.  una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi territori al fine di
garantire alle persone, in particolare quelle in condizione di fragilita e vulnerabilita sociale, un’articolazione di servizi di prossimita fruibili e
sufficientemente diffusi a livello territoriale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

3. maggiore e sempre pil strutturata condivisione delle conoscenze — Periodo Ottobre - Novembre
- individuazione, attraverso la collaborazione con il Servizio Epidemiologico aziendale, di una base dati relativa al contesto demografico,

alla domanda ed all’offerta in ambito sociosanitario a supporto della programmazione territoriale dei 14 Ambiti distrettuali:

Risultato atteso:

o  Definizione condivisa tra Ufficio Sindaci e Servizio Epidemiologico/SEA del tipo di supporto — contenuti, strumento, tempi e metodi
- da fornire agli UdP in vista della programmazione territoriale: n. 1 incontro di pianificazione dell’attivita entro 1 settembre 2021
(evidenza documentale: verbale incontro)

o  Trasmissione ai 14 Ambiti Distrettuali del Report prodotto entro 20 ottobre 2021 (evidenza documentale: mail di trasmissione agli
Uffici di Piano)

- produzione dati di conoscenza utili ai fini della programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 al fine di definire, all’interno del Prologo
provinciale e distrettuale, un quadro di conoscenze e di contesto utili allo sviluppo delle 14 programmazioni territoriali degli Ambiti
distrettuali - Fonti: CSI-HP, Spesa sociale -FSR, Monitoraggio PdZ - FNPS. Risultato atteso:

o  Stesura 1 documento “Prologo provinciale e distrettuale PDZ 2021-23” entro il 25 Novembre 2021 (evidenza documentale: copia del
prologo)

4.  programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi territori — Periodo
Ottobre - Dicembre
- definizione di linee di indirizzo a valenza provinciale per la definizione di un quadro programmatorio di riferimento condiviso per i diversi
territori.
Risultato atteso:
- n° 2 incontri con Consiglio di rappresentanza dei Sindaci
-n° 1 Cabina di Regia tecnico operativa
- n° 2 incontri con Uffici di Piano
- Stesura di 1 documento “Prologo provinciale dei Piani di Zona 2021-2023";

- definizione di un obiettivo a carattere provinciale e con attuazione territoriale finalizzato alla realizzazione dell’indagine domiciliare e
costituzione di network integrati volti alla presa in carico di persone fragili sia per aspetti sanitari, sia per questioni sociali in relazione al
progetto “Verso un’ Anagrafe per la Fragilita.” -

Risultato atteso:

- Costituzione di n° 3 gruppi di coordinamento distrettuali per I’individuazione ed elaborare gli sviluppi operativi distrettuali del progetto
“Verso un’Anagrafe della Fragilita” finalizzati alla programmazione zonale e distrettuale con la declinazione degli obiettivi sovra Ambito;
- N° 3 Incontri con Uffici di Piano, ATS, ASST, MMG, Terzo settore, Volontariato

- N° 1 Cabina di Regia tecnico operativa

- Validazione e calibrazione degli algoritmi usati per la composizione della lista delle persone fragili e suo aggiornamento nel tempo
Risultato atteso:
N° 4 incontri SEA-ATS, Ufficio Sindaci, Ambiti territoriali finalizzati alla condivisione dell’impianto metodologico e delle necessarie integrazioni o
modifiche utili alla calibrazione dell’algoritmo, entro 20 dicembre 2021 (evidenza documentale: verbali incontri)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso con Servizio Epidemiologico Aziendale (241103) e Distretti (260002 e 270002)
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDRII LIVELLO PROGETTI TRASVERSALI RICERCA SVILUPPO E COLLABORAZIONI
INTERNAZIONALI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201501 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza (A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei
tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare.

Traduzione operativa- organizzativa del lavoro in dimensione comune tra ATS e Consiglio di Rappresentanza
dei Sindaci finalizzato a coordinare e promuovere azioni per lo sviluppo e il raccordo della Missione 5
“Inclusione Sociale” con la Missione 6 “Salute” del PNRR.

Condivisione con Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti,
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali e i Comuni del percorso d’individuazione delle
strutture di proprieta degli Enti Locali ritenute idonee a ospitare Case di Comunita o Ospedali di Comunita.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

- Istituzione di un tavolo tecnico PNRR interno all’ Agenzia con il compito di accompagnare il
consolidamento delle idee progettuali delle ASST in tema di CdC, OdC e COT

- Convocazione di almeno 5 incontri del tavolo tecnico per la definizione e lo sviluppo del percorso
attuativo del PNRR anche nel rispetto delle indicazioni della DGR n. 5373 del 11/10/2021 e
successive linee di attuazione

- Ricognizione delle proposte progettuali delle ASST relative a CdC, OdC e COT

- Convocazione di almeno 3 incontri con ciascuna ASST finalizzati alla identificazione e condivisione
dello sviluppo dei progetti CdC e OdC in avvio nel 2021 (2 CdC e 1 OdC)

- N. 1 manifestazione di interesse, con relativo atto deliberativo, rivolta ai comuni delle aree identificate
come scoperte, al fine di individuare immobili di proprieta di enti locali idonei allo scopo

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso Ufficio Sindaci (241101)
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CDRILIVELLO DIREZIONE GENERALE

CDRII LIVELLO PROGETTI TRASVERSALI RICERCA SVILUPPO E COLLABORAZIONI
INTERNAZIONALI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201502 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza (A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Supporto alla campagna vaccinale anti Covid-19

Adozione di sistemi volti ad agevolare il raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19
nelle fasi iniziali (pre Poste)

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

- Definizione di una piattaforma informatica di interconnessione tra ATS e le ASST del territorio per la
trasmissione sicura di dati relativi ai soggetti aventi diritto alla vaccinazione

- Attivazione di un canale per agevolare 1’accesso alla campagna vaccinale di:
- soggetti over 80
- code fase 1
- fase 1 bis (operatori sanitari e sociosanitari)
- campagna emergenza fascia territoriale limitrofa al territorio di Brescia
- forze dell’ordine (carabinieri, vigili del fuoco)
- personale di strutture sociosanitarie
- ospiti allettati o con scarsa capacita alla mobilita di strutture residenziali e semiresidenziali

- Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei pazienti allettati al domicilio tramite i medici di
base per la programmazione della vaccinazione al domicilio

- Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei pazienti fragili tramite i medici di base per
I’abilitazione alla prenotazione vaccinale nel sistema regionale

- Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei soggetti dipendenti di strutture sociali,
segnalati sul sistema dalla struttura stessa

- Attivazione di un sistema per 1’attribuzione tracciata di soggetti aventi diritto alla vaccinazione (insegnanti e
code fase 1 BIS) alle strutture private del territorio coinvolte nella realizzazione della campagna vaccinale

- Archiviazione ordinata e caricamento a sistema dei vari tracciati di dati informativi destinati alle ASST e ai
Privati

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Obiettivo condiviso Servizio Epidemiologico aziendale (fficio Sindaci (201301)
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA

CDRII LIVELLO ¢ UOC Medicina Preventiva nelle Comunita

- UOS Prevenzione e Sorveglianza delle Malattie Infettive

- UOS Centro Screening

¢ UOC Igiene e Sanita Pubblica, Salute-Ambiente

- UOS Igiene e Sanita Pubblica

¢ UOC Igiene Alimenti e Nutrizione

- UOS Igiene della Nutrizione

¢ UOC Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro

- UOS Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro

¢ UOC Promozione della Salute e Prevenzione dei Fattori di Rischio Comportamentali

- UOS Promozione della Salute

- UOS Prevenzione delle Dipendenze

e UOSD Laboratorio di Prevenzione

e UUOOSSDD Settori Prevenzione e UUOOSS Uffici di Sanita Pubblica e Uffici di
Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro di Bergamo, Bergamo Est e Bergamo
Ovest

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di
Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) - ANNO 2021.

Prevenzione, sorveglianza e controllo connesse alla pandemia da Covid-19 e delle altre
malattie infettive, inclusi 1 programmi vaccinali ed i Piani vaccinazione Covid 19 e
antinfluenzale.

013101

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Attivita di prevenzione, sorveglianza e controllo connesse all’emergenza pandemica da Covid-19 e monitoraggio
delle coperture vaccinali.

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19.

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazioni antinfluenzale.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Realizzazione delle attivitd e azioni previste dalle indicazioni ministeriali e regionali connesse all’emergenza
pandemica da Covid-19.
Gestionale aziendale InvisibleFarm “COVID19”:

e Numero totale casi Covid-19 positivi anno 2021.

e Numeri inchieste epidemiologiche casi Covid-19 positivi anno 2021.

* Numero contatti stretti casi Covid-19 positivi anno 2021.

* Elaborazione aggiornata dei documenti di indirizzo a supporto degli istituti scolastici e dei servizi educativi
della prima infanzia della provincia di Bergamo per la gestione in sicurezza dell’anno scolastico 2020/2021 e
per I'avvio dell’anno scolastico 2021/2022: Si/No.Evidenza degli interventi volti a promuovere e facilitare
I’applicazione di Protocolli di prevenzione nei luoghi di lavoro condivisi con associazioni di categoria
datoriali e sindacali: Si/No

* Monitoraggio delle coperture vaccinali dell’infanzia e dell’adolescenza nell’anno 2021 attraverso il Sistema
Informativo per I’ Anagrafe Vaccinale regionale (SIAVr): Si/No.

* Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19.
* Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazioni antinfluenzale.

Si rimane in attesa del Decreto della Direzione Generale Welfare per la declinazione degli specifici obiettivi, degli
indicatori di risultato e delle performance della prevenzione del sistema regionale per I’anno 2021.

PUNTO DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA

CDRII LIVELLO ¢ UOC Igiene e Sanita Pubblica, Salute-Ambiente

- UOS Igiene e Sanita Pubblica

e UOC Igiene Alimenti e Nutrizione

- UOS Igiene della Nutrizione

e UOC Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro

- UOS Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro

- UOS Impiantistica e Sicurezza sul Lavoro

e UOSD Laboratorio di Prevenzione

e UUOOSSDD Settori Prevenzione e UUOOSS Uffici di Sanita Pubblica e Uffici di
Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro di Bergamo, Bergamo Est e
Bergamo Ovest

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET

DGR X1I/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) — ANNO 2021.

013102 Garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) per le attivita di controllo a tutela
della salute e della sicurezza degli ambienti aperti e confinati, la sorveglianza,
prevenzione e tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, la sicurezza alimentare
(tutela della salute dei cittadini, dei lavoratori, dei consumatori).

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Rimodulazione e riorganizzazione delle attivitd di controllo e vigilanza in materia di igiene e sanita pubblica,
sicurezza sul lavoro e sicurezza alimentare con riferimento all’andamento pandemico e alle disposizioni nazionali e
regionali a garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA).

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Sistema Informativo Regionale della Prevenzione — IMPreS @-BI:
* Sicurezza sul lavoro _ controllo su almeno il 5% delle imprese attive con dipendenti > 1 - Flussi INAIL
Regioni (estrazione 17/02/2021_ Posizioni Assicurative Territoriali _ PAT):
Numero Aziende (PAT) = 52.368; Obiettivo LEA Numero Aziende da controllare = 2.618.
* Incremento del 10% dei controlli complessivi effettuati e registrati nel sistema IMPreS @-BI rispetto
all’anno 2020:

Controlli L.M.Pre.S@-BI anno 2020
DESC_UO Imprese e Strutture Controlli
Igiene degli Alimenti e della Nutrizione 866 1.454
Igiene e Sanita Pubblica 1.573 2.760
Tutela della Salute negli Ambienti di Lavoro e Impiantistica 2.006 4.080
Totale 4.445 8.294

Numero controlli anno 2020 = 8.294; Numero controlli anno 2021 > 10% = 9.124.

» Effettuazione dei controlli analitici sulle matrici alimentari e ambientali nell’ambito della rete regionale
dei laboratori di prevenzione e registrazione delle attivita nel sistema IMPreS @-BI attraverso lo
specifico tracciato regionale laboratori: Si/No.

* Vigilanza e controllo sull’applicazione delle misure di contrasto alla diffusione della pandemia da
Covid-19:
- N° Aziende e Strutture Controllate e registrate in IMPreS @-BI con cod. elemento controllo 13 -
Protocolli di lavoro (controllo malattie infettive, infezioni..);
- N° Controlli effettuati e registrati in IMPreS @-BI con cod. elemento controllo 13 -Protocolli di
lavoro (controllo malattie infettive, infezioni..).

Si rimane in attesa del Decreto della Direzione Generale Welfare per la declinazione degli specifici obiettivi,
degli indicatori di risultato e delle performance della prevenzione del sistema regionale per I’anno 2021.

PUNTO DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X




CDRILIVELLO DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA

CDR II LIVELLO e UOC Promozione della Salute e Prevenzione dei Fattori di Rischio Comportamentali

- UOS Promozione della Salute

- UOS Prevenzione delle Dipendenze

¢ UOC Medicina Preventiva nelle Comunita
- UOS Centro Screening

e UOSD Laboratorio di Prevenzione

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET

DGR X1/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di
Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e

013103 dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO 2021.
Garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) per la sorveglianza e prevenzione

delle malattie croniche, inclusi la promozione di stili di vita sani ed i programmi
organizzati di screening.

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

A garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza:

attuazione degli indirizzi regionali programmati nel Piano Integrato Locale di Promozione della Salute per
I’anno 2021 comprese le azioni di contrasto al Gioco d’Azzardo Patologico (GAP);

ripresa e recupero delle attivita relative agli inviti e ai test della popolazione target per i programmi organizzati
di screening oncologici secondo le indicazioni regionali ed a seguito dell’emergenza pandemica da Covid-19.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Stesura e adozione del Piano Integrato Locale di Promozione della Salute per ’anno 2021 comprensivo delle
azioni di contrasto al Gioco d’Azzardo Patologico (GAP) secondo le indicazioni regionali: Si/No.

Recepimento dei decreti regionali e adozione degli atti relativi all’attuazione del programma di attivita ed agli
obiettivi per il contrasto al Gioco d’Azzardo Patologico (GAP) per I’anno 2021: Si/No.

Monitoraggio dei programmi organizzati di screening oncologici per I’anno 2021 con report di sintesi, tasso di
adesione per screening mammografico e colon retto e inviti per sensibilizzazione al pap test: Si/No.

Caricamento dati del flusso screening a record individuale sul portale SMAF del DWH regionale nel rispetto
delle scadenze definite da Regione Lombardia per I’anno 2021: Si/No.

Effettuazione dei test analitici per la ricerca del sangue occulto nelle feci per il programma organizzato di
screening per la prevenzione del tumore del colon retto per 1’anno 2021: Numero campioni ricevuti e Numero
test effettuati.

Si rimane in attesa del Decreto della Direzione Generale Welfare per la declinazione degli specifici obiettivi, degli
indicatori di risultato e delle performance della prevenzione del sistema regionale per I’anno 2021.

PUNTO DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

27



CDRILIVELLO DIPARTIMENTO VETERINARIO

CDR II LIVELLO
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
013301 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti per la garanzia dei LEA. Programmazione delle attivita di controllo, sia
vincolanti che strategiche, tramite la predisposizione del Piano Integrato Aziendale della Prevenzione
Veterinaria 2021 (PIAPV 2021), redatto sulla base della Circolare Regionale D.G. Welfare n. 1/2021 del
08/03/2021 e in ragione delle indicazioni contenute nel PRISPV 2019 — 2023.

Adozione formale del PIAPV con delibera.

Riformulazione e intensificazione del Piano Benessere Animale 2021, in coerenza con le indicazioni contenute
nella nota di Regione Lombardia DG Welfare G1.2021.0038228 del 01/06/21 entro il 30/06/2021

Attuazione delle attivita previste dalla Circolare regionale n. 1/2021 e loro monitoraggio, anche attraverso un
sistema di verifiche interne.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Indicatori:
Predisposizione e adozione del PIAPV 2021, con atto formale, con delibera n. 333 del 15.04.2021
Attuazione delle attivita di controllo ufficiale, cosi come definite dal Piano Integrato Aziendale della

Prevenzione Veterinaria 2021 (PIAPV 2021), rimodulate con nota prot. U0062747 del 28/06/2021
“Riformulazione Piano Benessere Animale 2021”.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO VETERINARIO

CDR II LIVELLO
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
013302 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Piena attuazione delle indicazioni regionali per la gestione dell’emergenza da SARS-COV-2
compresa la rimodulazione delle azioni finalizzate al raggiungimento degli obiettivi LEA/NSG

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. attuazione del 100% delle attivita di controllo ufficiale indifferibili.
2. attuazione del 95% delle attivita di controllo ufficiale differibili, cosi come definite dal
Piano Integrato Aziendale della Prevenzione Veterinaria (PIAPV 2021).

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO VETERINARIO
CDRII LIVELLO
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
013303 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e

dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Corretto svolgimento e miglioramento dei processi operativi amministrativi.
Puntuale svolgimento dei procedimenti amministrativi attraverso utilizzo dei diversi sistemi operativi.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Rispetto dei requisiti di efficacia dell’azione amministrativa e puntuale continuativo inserimento nei tempi
previsti dei dati di attivita/processo.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

30



CDRILIVELLO DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

CDRII LIVELLO
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute (A.T.S.), delle
022001 Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO
2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Potenziamento struttura della medicina generale:
a) implementazione del personale di studio a supporto dei MAP (amministrativi e infermieri)
b) supporto agli incarichi temporanei della medicina generale per mantenere almeno lo standard di offerta del
personale attualmente presente
c) definizione e contenuti Continuita Assistenziale Diurna (CAD, USCA)

Erogazione diretta di prestazioni:
d) telemedicina e teleconsulto
e) progetto IFeC con coordinamento di un tavolo tecnico IFeC

Riorganizzazione dell’attivita delle Cure Primarie:
f)  partecipazione attiva alle campagne vaccinali (anti Covid19 e antinfluenzale) presso ambulatorio, presso sedi
esterne (HUB) a domicilio del paziente
g) Incontri con i Coordinatori dei CART
h) Istituzione dei “tavoli tecnici per la gestione della carenza di medici di Medicina Generale” (obiettivo condiviso con
I'Ufficio Sindaci)

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

a) redazione di un progetto incentivante teso ad incrementare il numero dei MAP dotati di supporto amministrativo e/o
infermieristico di studio: predisposizione di progetto = 1

b) produzione di un report periodico sui dati di contesto della medicina generale (pensionamenti, titolari, provvisori, ambiti
carenti, punti di CAD attivati, graduatorie), a supporto dell’attivita svolta dall’Ufficio Sindaci, per il coinvolgimento dei
Comuni nella rete territoriale delle cure primarie. Report periodico > 6

c1) attivazione e coordinamento di CAD (gestione postazione, dotazione strumentale di telefonia, informatica, materiale
consumabile e rifiuti) in supporto agli ambiti provinciali con carenza di MAP.  N° CAD attivate e coordinate > 30

c2) numero bandi per definizione di graduatorie di idonei all’attivita di medico USCA > 2
c3) dotazione di applicativo gestionale per le cartelle cliniche delle CAD = 1 applicativo attivato

d) attuazione di un progetto sperimentale HUB-SPOKE della Continuita Assistenziale Stagionale (CAS) nella Valle
Brembana e nellla Vale Seriana. Progetto attuato = 1

e1) incontri periodici dei Tavoli Tecnici IFeC > 3

e2) integrazione del Servizio IFeC con il Servizio USCA/AS: sviluppo di applicativo = 1

f1) sigla degli Accordi Aziendali MAP e PDF per la campagna anti-covid e anti-influenzale 2021-2022 > 2

f2) gestione dei dati anti-covid e anti-influenzale per i flussi regionali e report periodici > 50

g1) incontri periodici con i Coordinatori CART > 20
g2) ldentificazione dei Coordinatori di CART per rinnovo annuale dell’incarico > 20

Istituzione di Tavoli Territoriali (ASST BGEST - ASST BGOVEST — ASST HPG23) = 3
I

h1)
h2) Incontri per ogni Tavolo Territoriale tra novembre e dicembre 2021 =2

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Scheda condivisa con i Distretti ( 260001 e 270001) per gli indicatori hle h2
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CDRILIVELLO DIREZIONE SANITARIA

CDRII LIVELLO SERVIZIO FARMACEUTICO TERRITORIALE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
032401 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazione Covid 19

Partecipazione alle riunioni dell’Unita di Crisi Regionale e del Comitato Strategico
Aziendale. Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale.

Coordinamento degli Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi.

Rilevazione dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio costante
fabbisogni/disponibilita/somministrazioni (cruscotto)

Informazione agli attori in ordine alle modalita operative della campagna.

Trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorita Regolatorie (AIFA
— EMA) sui vaccini.

Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di
vaccinazione (Tavolo Interdipartimentale) di ospiti e personale RSA — Aree Disabili,
Homeless, Domiciliari (in raccordo con Ufficio Sindaci, Dipartimento Cure Primarie, Area
Disabilita ecc.).

Gestione delle adesioni in fase 1 bis della campagna (iscritti agli Ordini professionali
sanitari, personale volontario, Forze dell’Ordine, personale scolastico ecc.)

Predisposizione dei dispositivi medici e supporto agli Hub per lo sconfezionamento e
rietichettatura dei flaconi per approvvigionamento dei MMG per le somministrazioni
domiciliari.

Supporto per la registrazione nei sistemi SIAVR e Poste.

Supporto per problematiche connesse al rilascio del Green Pass.

Supporto alla Comunicazione Istituzionale.

Supporto all’URP.

Campagne vaccinali di prossimita tramite le farmacie (3~ dose over 60 e operatori sanitari
dal 11/11/2021)

Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate.

Farmacovigilanza: inserimento segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e
sensibilizzazione alla segnalazione.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Parametro: Percentuale di copertura vaccinale della popolazione.

Soggetti che hanno completato il ciclo vaccinale
Numero residenti => 12 anni di eta

Range obiettivo al punto di controllo: da 85% a 90 %

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

Scheda condivisa con SEA (201302) e Ufficio Sindaci ( 241102)
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CDRILIVELLO DIREZIONE SANITARIA

CDR II LIVELLO SERVIZIO FARMACEUTICO TERRITORIALE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza

032402 Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazioni antinfluenzale.

Partecipazione alle riunioni dell’Unita di Crisi Regionale e del Comitato Strategico
Aziendale. Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale.

Coordinamento degli Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi.

Rilevazione dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio costante
fabbisogni/disponibilita/somministrazioni (cruscotto)

Informazione agli attori in ordine alle modalita operative della campagna.

Distribuzione in DPC, tramite le farmacie, dei vaccini per MMG e PDF per tutta la Regione
Lombardia.

Gestione PAV (Piani di Autorizzazione Vaccinale)

Trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorita Regolatorie (AIFA
— EMA) sui vaccini.

Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di
vaccinazione di ospiti e personale RSA — Aree Disabili — Homeless, Domiciliari (in raccordo
con Ufficio Sindaci, Dipartimento Cure Primarie, Area Disabilita ecc.)

Supporto per la registrazione sul sistema Poste.

Supporto alla Comunicazione Istituzionale.

Supporto all’URP.

Campagne vaccinali di prossimita tramite le farmacie per somministrazioni non in regime
SSN (dal 29/10/2021).

Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate.

Farmacovigilanza: inserimento segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e
sensibilizzazione alla segnalazione.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Parametro: Percentuale di copertura vaccinale della popolazione.

Soggetti vaccinati
N°residenti => 65 anni di eta

Range obiettivo al punto di controllo: da 50% a 60%.

Soggetti vaccinati
N°residenti da 2 a 6 anni di eta

Range obiettivo al punto di controllo: 20%

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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DIREZIONE SOCIOSANITARIA

CDRILIVELLO DIREZIONE SOCIOSANITARIA
CDR II LIVELLO STAFF
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
050001 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1.Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione COVID-19:

2. Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione COVID-19

1.1. Declinazione di un progetto per attivazione nel territorio di erogatori ADI a copertura del target per
le vaccinazioni domiciliari da parte degli erogatori, individuato da DGR 4506 del 30 marzo 2021

1.2. Monitoraggio dei percorsi relativi alle vaccinazioni domiciliari con particolare attenzione ai percorsi
attivati dagli erogatori ADI attraverso acquisizione di report giornaliero dei dati di produzione e
redazione di report bisettimanale.

1.3. Declinazione istruzioni operative per vaccinare ospiti e operatori delle strutture sociosanitarie.

1.4. Declinazione del processo relativo alla somministrazione della terza dose del vaccino anti COVID-19
( diagrammi di flusso) e condivisione con le RSA e RSD

Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR

2.1 Analisi di tutti i progetti pervenuti relativi alle Case di Comunita e redazione di relativo report (100%
dei progetti presentati)

2.2 Supporto alla definizione dei progetti di fattibilita tecnico-organizzativa presentati dalle ASST con
particolare riferimento ai strutture ritenute idonee dalla DGR n.XI5373/2021 e dalla delibera ATS
926/2021 (100% dei progetti presentati)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DELLE RETI E SMART COMMUNITY

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
057001 dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

DGR X1/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1) DGR 5157 del 2/08/21: Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. DGR n.4469/2021 - Fondo protezione famiglia emergenza Covid-19 stanziato da R.L. come intervento

straordinario in favore delle famiglie con figli minori

— Trasferimento delle risorse agli Ambiti territoriali nel rispetto delle scadenze regionali: 100%

— Partecipazione agli incontri promossi dalla Direzione Generale competente finalizzati all’azione di
coordinamento e supporto di ATS agli Ambiti territoriali per la gestione della misura: 100%

2. DGR 7626/2017 Comunita per minori: realizzazione di azioni di accompagnamento e supporto nella

gestione dei casi in carico ai referenti degli Ambiti territoriali e agli Enti Gestori di Comunita

— Realizzazione di n. 2 incontri con gli Ambiti territoriali e n. 2 incontri con gli Enti Gestori di Comunita:
entro il 31/12/2021

— Messa a disposizione di un software ad uso gratuito per la rendicontazione dell’attivita da parte degli
Ambiti e attivazione della formazione per il suo corretto utilizzo: entro il 30/06/2021

3. DGR n.1638/2019 - Fondo Politiche per la famiglia: monitoraggio e verifica progetto “Costruire fiducie tra

gli adulti” (approvato con delibera ATS n. 835 del n 23/10/2019), realizzato con accordo di partenariato

sottoscritto tra Comune di Bergamo e ASST Papa Giovanni XXIII rivolto a tutti i 14 Ambiti territoriali della

provincia di Bergamo, alla ASST Bergamo Est, ASST Bergamo Ovest e dell’Adasm-Fism, in rappresentanza

dei servizi per I’infanzia associati di tutto il territorio provinciale per la realizzazione delle iniziative previste.

— Invio relazione di monitoraggio a R.L.: entro il 30/06/2021

— Liquidazione di saldo dovuto agli Enti sottoscrittori dell’accordo di partenariato: entro 31/12/2021

4. DDGR n.X1/2510/2019 e n.X1/3393/°20 - Reti Antiviolenza: azione di supporto ai tavoli di coordinamento

delle 5 reti provinciali e divulgazione di modelli innovativi di intervento.

— Realizzazione di n. 2 progetti formativi finalizzati al supporto e al consolidamento di competenze
specifiche degli operatori: entro il 31/12/2021

5. DGR n.2398/2019 Conciliazione vita-lavoro: coordinamento e monitoraggio n. 5 progetti presentati dalle

Alleanze locali e approvati nel Piano Territoriale di Conciliazione 2020-2023.

— Organizzazione di n. 1 incontro di monitoraggio con ciascuna Alleanza: entro il 31/12/2021

— Verifica rendicontazioni con ciascun Ente capofila delle Alleanze: entro 31/12/2021

6. Revisione del “Protocollo d’intesa Servizi minori e famiglia per la definizione di nuove linee guida™ del
2016 sottoscritto dalle tre ASST, ATS, Ordine degli avvocati, Tribunale di Bergamo, sezione AIAF di
Bergamo, Camera Civile, Consiglio di rappresentanza dei Sindaci.

— Conduzione gruppo di lavoro ed elaborazione documento conclusivo: entro il 30/06/2021

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DELLE RETI E SMART COMMUNITY

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
057002 dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

DGR X1/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

2) DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione:
-attuazione articolo 26 e articolo 27 del decreto legislativo 33/2013;

-Pubblicazione sul sito di ATS https://www.ats-bg.it/sovvenzioni-contributi-sussidi-vantaggi-economici di tutti
gli atti di concessioni economiche relative al primo semestre 2021 e pubblicazione dei criteri e modalita delle
sopraindicate concessioni relative alla “UOC Integrazione delle reti e Smart Community”, rispettivamente in:

-Sezione relativa agli atti di concessione, come indicato all’ART. 26, c. 2 e all’art. 27 de d.1gs 33/2013

Atti di concessione Dipartimento PIPSS

- Sezione relativa a criteri e modalita come indicato all'art. 26, c. 1 del d.1gs. 33/2013:

Criteri e modalita di erogazione Dipartimento PIPSS

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1) “corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione”

Concessioni erogate / pubblicazione ex artt. 26 e 27: 100%.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI
UOC INTEGRAZIONE DELLE RETI E SMART COMMUNITY

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1/4773 DEL 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”.

057003 DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Monitoraggio compatibilita RSA Aperta e ADI.

La DGR 4773 del 26/05/2021 prevede che, fermo restando le regole specifiche di ciascun intervento
(eleggibilita/prestazioni erogabili/iter di accesso), al fine di avviare un processo di ricomposizione dei diversi
interventi erogati in favore delle persone, I’erogazione della misura RSA Aperta risulti compatibile con la
fruizione da parte dell’assistito dell’ ADI ordinaria (tutti i profili assistenziali e prestazionali), a condizione che i
soggetti responsabili dei rispettivi PAI definiscano una programmazione organica degli interventi al fine di
evitare duplicazioni e/o sovrapposizioni.

Azioni:
- monitoraggio trimestrale, a seguito invio dei flussi delle UdO coinvolte, per rilevare ’eventuale
presenza di sovrapposizioni/duplicazioni.

- Considerato che la DGR 4773 ¢ stata deliberata in data 26/05/2021, il primo monitoraggio puo aver
luogo nella seconda meta del mese di novembre 2021, in seguito a trasmissione trimestrale di entrambi
i flussi e considerera il periodo giugno — settembre 2021.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Entro il 31/12/2021: verifica crociata sul 100% delle prese in carico dei 2 flussi

Analisi delle prestazioni di almeno il 10% dei Codici fiscali rilevati in entrambi i flussi

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
057004 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Consolidamento dell’offerta di ADI.

La DGR n. XI/1046 del 17/12/2018, ancora in vigore in materia di cessazione dell’attivita di Unita d’Offerta
(UdO) sanitaria/sociosanitaria, al paragrafo 4.3 “Negoziazione” ha disposto che I’ATS territorialmente
competente, qualora valutasse necessario mantenere sul proprio territorio il servizio cessato, debba procedere
all’assegnazione dei posti o dei volumi di attivita e del relativo budget ad un nuovo Ente gestore, secondo
procedure ad evidenza pubblica idonee a garantire il rispetto dei canoni di trasparenza e par condicio dei
Soggetti.

Azioni:

1. indizione procedura ad evidenza pubblica, per I’assegnazione dei volumi di attivita e del relativo
budget di una unita d’offerta di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) che ha cessato la propria
attivita sul territorio bergamasco;

2. valutazione delle istanze delle UdO aderenti.

Concorso al potenziamento dell’erogazione delle prestazioni ADI.

Promozione della presa in carico di Utenti senza MMG e, quindi, afferenti al Servizio di Continuita
Assistenziale Diurna (CAD), che hanno necessita di assistenza al domicilio attraverso il Servizio di Assistenza
Domiciliare Integrata (ADI).

Azione:
sensibilizzazione e informazione ai Medici del Servizio di CAD sulla possibilita e sulle modalita appositamente
individuate di:

- attivare il servizio di Assistenza Domiciliare Integrata;

- prescrivere ausili secondo bisogni rilevati a favore delle persone afferenti al Servizio stesso.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Consolidamento dell’offerta di ADI.
Entro il 31/12/2021:

- Delibera Direttore Generale di ATS Bergamo per 1’avviso pubblico per 1’assegnazione di volumi di
attivita’ e del relativo budget a seguito di cessazione attivita’ di una Unita’ d’Offerta di Assistenza
Domiciliare Integrata (ADI);

- verbale della commissione di valutazione delle istanze.
Concorso al potenziamento dell’erogazione delle prestazioni ADI.

Entro il 31/12/2021:

- nota informativa destinata a:
o Medici dedicati alla Continuita Assistenziale Diurna;
o Direttori Sociosanitari AA.SS.SS.TT.;
o Responsabili Sanitari Enti Erogatori di ADI;

aggiornamento della procedura di attivazione di ADI e di prescrizione di ausili.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI

CODICE

INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

057005

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Coordinamento della campagna vaccinale domiciliare anti Covid 19, a cura degli Erogatori di Assistenza
Domiciliare Integrata (ADI).

Coordinamento della somministrazione domiciliare, a cura degli Enti Erogatori di ADI aderenti, della
vaccinazione anti Covid 19 alle persone fragili impossibilitate, per motivi legati alla propria situazione clinico
assistenziale, a recarsi presso un centro vaccinale e ai target rispondenti alla DGR 4506 del 30/03/2021.

Azioni:

1. individuazione dell’Utenza provinciale, rappresentata dagli Assistiti appartenenti alle categorie
target prioritarie di cui alle “Raccomandazioni ad interim sui gruppi target della vaccinazione anti
SARS-CoV-2/COVID 19” (versione 10 marzo 2021 e ss.mm.ii.) adottate dal Ministero della
Salute:

= Persone estremamente vulnerabili;

= Persone con disabilita (L. 104 — art. 3 comma 3).
con la possibilita — ex DGR n. X1I/4506/2021 - di somministrare contestualmente il vaccino anti
COVID-19 anche a favore di (fino ad un massimo di 3 per Assistito):

= familiari conviventi;

= altri conviventi;

= caregiver che forniscono assistenza continuativa in forma gratuita o a contratto;

2. individuazione degli Erogatori di ADI aderenti alla campagna di vaccinazione domiciliare
dell’Utenza individuata, attraverso indizione di avviso pubblico;

3. assegnazione dell’Utenza da vaccinare agli Erogatori di ADI aderenti alla campagna di
vaccinazione domiciliare;

4. monitoraggio settimanale delle vaccinazioni somministrate dagli Erogatori di ADI.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO
Entro il 31/12/2021:

- Delibera del Direttore Generale dell’ATS Bergamo per 1’avviso pubblico per la manifestazione di
interesse finalizzata all’acquisizione della disponibilita’ all’esecuzione di vaccinazioni anti Covid-19
domiciliari da parte di Enti Erogatori ADI e UCP-dom accreditati e a contratto o non a contratto

- Delibera del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo relativa all’esito dell’avviso pubblico per la
manifestazione di interesse finalizzata all’acquisizione della disponibilita’ all’esecuzione di
vaccinazioni anti Covid-19 domiciliari da parte di Enti Erogatori ADI e UCP-Dom accreditati e a
contratto o non a contratto;

- verifica della presa in carico del 100% dell’Utenza assegnata a ciascun Ente Erogatore aderente.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR XI/4773 DEL 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e ulteriori
determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”.

057006 DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Completamento del processo di conversione di posti letto di RSA/RSD, gia a contratto, in nucleo dedicato a
Persone in condizioni di Stato Vegetativo (SV).

Azioni:

5. analisi del bisogno;

6. analisi conoscitiva su RSA/RSD montane per conoscere eventuale adesione al bando;

7. emanazione di avviso pubblico rivolto alle RSA/RSD ubicate sul territorio della ATS di
Bergamo in ordine all’attivazione di nuovi Nuclei per Stati Vegetativi derivanti dalla
conversione di posti letto, gia accreditati e a contratto in RSA/RSD (DGR n. XI/4773 del
26/05/2021, ex D.G.R. n. XI/1046 del 17/12/2018 e Decreto Direzione Generale Welfare n.
3762 del 21/03/2019);

8. valutazione delle istanze.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Entro il 31/12/2021:

- delibera Direttore Generale di ATS Bergamo per 1’avviso pubblico rivolto alle RSA/RSD ubicate sul
territorio della ATS di Bergamo in ordine all’attivazione di nuovi Nuclei per Stati Vegetativi in RSA
e RSD;

- pubblicazione del bando sul sito web di ATS;

- verbale della commissione di valutazione delle istanze.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitaric Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda

Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021-
057007

DGR X1/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitari

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1) DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione:
-attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27,

-Pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al primo semestre 2021 in
area salute mentale e pubblicazione dei criteri e modalita delle sopraindicate concessioni.

2)DGR 4773 del 26.05.21: processo di contrattualizzazione del fsr di cui al flusso 43 san:
- procedere alla contrattualizzazione di quote di 43 SAN in posti a regime di contratto
ordinario di psichiatria
-valutazione del bisogno dei pazienti in carico
- predisposizione e pubblicazione della manifestazione di interesse.
- costituzione Commissione e valutazione delle candidature pervenute
- Sottoscrizione dei contratti delle richieste ritenute idonee ( A carico di NAPSS/ IDO)
3) Negoziazione 2021 psichiatria e npia- area territoriale compresa gestione intercompany- appropriatezza di
Inserimenti

-Valutazione puntuale dell’appropriatezza delle proposte di nuovi ricoveri e di prosieguo di ricoveri gia in
essere presso strutture sanitarie e sociosanitarie di adulti e pazienti minori di NPI residenti nel territorio di ATS
in strutture accreditate e a contratto e non di Regione Lombardia ed extra regionali.

- Definizione di criteri di appropriatezza clinico amministrativa; stesura di procedure; condivisione e confronto
con gli stakeholder di area

4) prosecuzione e stabilizzazione dei programmi innovativi di salute mentale e progetti di npia- ex dgr 2672 del
16/12/2019

-Attenta valutazione degli esiti di tali progettualita tramite rendicontazione dati quali /quantitativi per una
lettura dell” impatto delle progettualita sul territorio;

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1) Deliberazione 5157 del 2/08/21:
1/a-Erogazioni erogate/ pubblicazioni pubblicate = 100%.
2) DGR 4773 del 26.05.21:
2/a Contrattualizzazione di budget di 43 san in 46 san
3) negoziazione 2021 npia- area territoriale compresa gestione intercompany: appropriatezza di inserimenti

3/a Predisposizione di modulistica secondo norma vigente per adulti e minori; adozione della stessa su posti
a contratto ed extra-contratto.

3/b Numero richieste pervenute / numero valutazioni effettuate secondo il parametro di  appropriatezza
clinico amministrativa = 100%.

4) prosecuzione e stabilizzazione dei programmmi innovativi di salute mentale e progetti di npia- ex dgr 2672
del 16/12/2019

4/a costituzione di tabella e condivisione con Direttori DSMD e UONPIA

4/b raccolta scheda con breve relazione, rispettive flow chart di processo e sintesi di replicabilita

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
057008 dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021-

DGR X1/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1) DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed
anticorruzione:

-attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27;
-Pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al primo semestre
2021 in area dipendenze e pubblicazione dei criteri e modalita delle sopraindicate concessioni.

2) DGR 4773 del 26.05.21: inserimenti in strutture residenziali extraregione:

“attenta valutazione da parte delle ATS relativa all’appropriatezza degli inserimenti in strutture
extraregionali ed alla loro durata.”

-Definizione di criteri di appropriatezza clinico amministrativa; stesura di procedure;

3) EX DGR 585 del 01/10/2018 e DGR 4674 del 10/05/21: realizzazione della terza annualita’ -
obiettivo 3.1-3.2 .3.3-3-4 in continuita agli interventi previsti dalla 585 Attivita per il contrasto al
Gioco d’Azzardo™:

- Predisposizione nuovo piano GAP- invio in Regione per approvazione; riparto fondi per
specifico Ob.3-

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1) “corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione”
1/a concessioni/ convenzioni stipulate ed erogate / pubblicazione ex art 26-27 = 100%.

2) inserimenti in strutture residenziali extraregione:

2/a predisposizione/ aggiornamento di modulistica secondo norma vigente; condivisione/revisione
con gli invianti; adozione della stessa.

2/b Numero richieste pervenute / numero valutazioni effettuate secondo il parametro di
appropriatezza clinico amministrativa = 100%.

3) realizzazione della terza annualita’ piano gap ob.3
3/a Stesura nuovo piano Gap Ob.3 terza annualita;
3/b ripartizione terza annualita con deliberazione aziendale

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
057009 dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021-

DGR X1/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1) DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed
anticorruzione:
-attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27;
-Pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al primo
semestre 2021 in area disabilita e pubblicazione dei criteri e modalita delle sopraindicate
concessioni

2) Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria rispetto ad
un’azione di sistema del Dipartimento PIPSS:

a) revisione del Protocollo relativo alla Valutazione Multidimensionale, sottoscritto da ATS
Bergamo, ASST Papa Giovanni XXIII, ASST Bergamo Est, Consiglio di Rappresentanza
dei Sindaci, Assemblee dei Sindaci di Distretto e Assemblee dei Sindaci degli Ambiti
Distrettuali. Tale processo riguarda la UOC “Integrazione dei Processi Assistenziali”, la
UOC “Integrazione delle Reti e Smart Community” e la PO “Rete per le disabilita e le
vulnerabilita”

b) Processo “Dopo di noi”: attivazione di confronti con gli Ambiti Territoriali al fine di agire
un’azione di governance che permetta percorsi condivisi ed omogenei, oltre a declinare un
percorso formativo provinciale

c) Processo “Pro.V.I. (da agosto 2021 — precedentemente in capo all’Ufficio Sindaci): agire
un’azione di governance attraverso incontri con gli Ambiti Territoriali gia coinvolti e
promuovere il coinvolgimento di altri Ambiti Territoriali, secondo le indicazioni regionali.

3) Attuazione del processo per la declinazione delle convenzioni per sperimentazione Case

Management ex DGR 392/13 e Riabilitazione Minori

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1) “corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione”
1/a concessioni/ convenzioni stipulate ed erogate / pubblicazione ex art 26-27 = 100%.

2) Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitari
a) Sottoscrizione del Protocollo relativo alla Valutazione Multidimensionale entro Dicembre
2021
b) Attivazione di almeno n. 3 incontri con gli Ambiti territoriali e avvio del percorso formativo
c) Effettuare almeno 1 incontro con gli Ambiti Territoriali gia coinvolti e n. 1 con gli altri Ambiti
Territoriali
3) Case Management ex DGR 392/13 e Riabilitazione Minori
Sottoscrizione delle Convenzioni entro il 30.6.21, come da scadenza regionale: rispetto della
tempistica

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS
CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
057010 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021-

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazione covid 19

1.Promuovere azioni di sistema al fine di organizzare le vaccinazioni per le persone con
disabilita, attraverso incontri con le ASST per programmare percorsi sia negli hub
che con unita mobili

2. Attivazione figura Vax Manager per 1’Area disabilita, come richiesto da Regione
Lombardia

3.0Organizzare incontri con le Associazioni di categoria

4. Attivazione numeri telefonici come interfaccia nei confronti dei cittadini fragili

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. Partecipazione a tutti gli incontri (100%) con le ASST per pianificare i percorsi da
attivare

2.Comunicare a Regione Lombardia il nominativo del Vax Manager Area disabilita
entro la tempistica prevista (100%)

3.Rispettare la tempistica relativa agli incontri con le Associazioni e con loro concordati
(100%)

4. Attivazione di almeno 5 numeri telefonici al fine di rispondere ai cittadini fragili

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PAAPSS

CDR II LIVELLO UOC AUTORIZZAZIONE, ACCREDITAMENTO E CONTROLLI AREA
SANITARIA
UOS NOCE RICOVERI
UOS NOCE AMBULATORIALE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

1)Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare
nei tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare

091901 2)Raggiungimento dei target previsti per il contenimento delle liste d’attesa e garanzia dei LEA
3)Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinale

4)Attuazione del Piano di riordino della Rete Ospedaliera (DGR X1/3264/2020) Terapie Intensive e
attuazione del programma dei controlli (DGR 4508/2021- note DGW prot. n. G1.2021.0032446 del
11/05/2021 e prot. n. G1.2021.0041180 del 11/06/2021)

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1)Partecipazione alle attivita finalizzate alla valutazione dei progetti per la realizzazione degli Ospedali di Comunita in attuazione del
PNRR

2) Definizione, verifica e monitoraggio dei volumi delle prestazioni aggiuntive ambulatoriali e di ricovero definiti dal Piano di ripresa 2°
semestre 2021: applicazione DGR 5173/2021 per enti erogatori privati; monitoraggio degli obiettivi definiti con note Prot.
G1.2021.0035753 del 24/05/2021 e G1.2021.0049333 del 28/07/2021per le ASST

3) Partecipazione all’organizzazione della campagna vaccinale in supporto al tavolo di coordinamento interdipartimentale per il
coinvolgimento degli enti erogatori privati accreditati

4) Realizzazione del Piano di Riordino della Rete Ospedaliera per le Terapie Intensive; raggiungimento dei target previsti dal programma
dei controlli

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1) Partecipazione al tavolo tecnico PNRR; valutazione delle proposte di realizzazione degli ospedali di Comunita,

2) Definizione dei volumi di prestazioni aggiuntive ai fini dell’indizione di Avviso per manifestazione di interesse e gestione della
relativa Commissione valutatrice ai fini della stipula di appositi addenda contrattuali con Enti Erogatori sanitari privati ex DGR
n. XI/5173/2021; monitoraggio dell’andamento della produzione di ricoveri chirurgici programmati e dell’attivita ambulatoriale
delle ASST (in collaborazione con il SEA):

3) Mappatura degli EEPA disponibili all’effettuazione di vaccinazioni; monitoraggio dell’adesione e dell’avvenuta
somministrazione delle dosi vaccinali del personale operante a qualsiasi titolo presso le strutture sanitarie; monitoraggio
somministrazione di vaccini a soggetti estremamente vulnerabili in carico presso le strutture di ricovero e cura;

4) Riclassificazione delle UO di terapia Intensiva e Subintensiva; raggiungimento dei target previsti dal programma dei controlli:

. NOCER: quota complessiva di controlli attesi per le attivita di ricovero 6,5% della produzione con il termine dell’invio dei flussi
entro 10/01/22 (con possibilita di correggere errori fino al 10/02/22) e cosi ripartita:

— fino al 3,25% (di cui 1,5% di qualita documentale e 1,75% di congruenza ed appropriatezza generica) potra essere riferita ad
attivita di autocontrollo a cura dei soggetti erogatori, secondo le modalita di selezione del campione e di successiva verifica
dell’autocontrollo da parte delle ATS, stabilite dalla DGR n. X/1185/2013;

— almeno il 3% dovra riguardare la selezione della casistica di tipo mirato, a cura delle ATS, per le verifiche di congruenza ed
appropriatezza generica

. NOCEA: controllo del 1.75% delle pratiche ambulatoriali anni 2019-2020
o AUTORIZZAZIONE E ACCREDITAMENTO: processazione del 100% delle istanze di autorizzazione all’esercizio/accreditamento;
verifica del 100% delle Unita di raccolta Sangue e Servizi Immunotrasfusionali; verifica 100% delle istanze di proroga dei requisiti

strutturali e tecnologici ex DGR 4161/2020; processazione del 100% delle istanze di riclassificazione UO di terapia Intensiva e

Subintensiva

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PAAPSS

CDR II LIVELLO UOC ACCREDITAMENTO VIGILANZA E CONTROLLO
AREA SOCIOSANITARIA E SOCIALE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
091902 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Attivita trasversali su UdO sociosanitarie e sociali
1. Partecipazione al “Tavolo Tecnico PNRR” e attivita conseguenti.

2. In collaborazione con il tavolo di coordinamento interdipartimentale ATS “Vaccini Anti Covid” organizzazione campagna
vaccinale anti Covid-19 per strutture della rete sociosanitaria e sociale (ciclo vaccinale 1° e 2° dose e dose booster).

Unita di Offerta sociosanitarie:

1. Attivita di accreditamento: verifica di tutti i requisiti per la gestione delle istruttorie delle istanze di SCIA e SCIA Contestuale
presentate per I’accreditamento (ed eventuali modifiche), volture, riconoscimento di Ente Unico, verifiche post accreditamento.

2. Attivita di Audit su UdO residenziali ai sensi dell’Ordinanza Ministero della Salute 08/05/2021 “Modalita di accesso/uscita di
ospiti e visitatori per le Strutture Residenziali della rete territoriale” e Legge n. 76 del 28/05/2021, DGR 5181/2021 e ai sensi
delle normative di riferimento per la gestione dell’emergenza sanitaria da Covid-19 DDGR n. 3226/2020, n. 3524/2020, n.
3913/2020, Decreto n. 16669/2020.

3. Attivita di controllo di appropriatezza ai sensi della DGR 1765/2014.
4. Verifiche svolte in relazione a specifici esposti, segnalazioni o situazioni di criticita.
Unita di Offerta Sociali:
1. Attivita di vigilanza per CPE attivate dai Comuni nelle casistiche di utilizzo previste nell’All. A del Decreto 1254/2010.

Verifiche svolte in relazione a specifici esposti, segnalazioni o situazioni di criticita.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Attivita trasversali su UdO sociosanitarie e sociali
1.Partecipazione al “Tavolo Tecnico PNRR” e attivita conseguenti — 20%

- inserimento di n. 2 operatori della UOC Accreditamento, Vigilanza e Controllo Area Sociosanitaria e Sociale al
“Tavolo Tecnico PNRR”: note di convocazione degli operatori ai tavoli di lavoro

- valutazione dei progetti relativi alle Case della Comunita e loro successivi aggiornamenti; valutazione delle
progettualita iniziali relative agli Ospedali di Comunita: valutazione del 100% dei progetti presentati e produzione
di reportistica

2.In collaborazione con il tavolo di coordinamento interdipartimentale ATS “Vaccini Anti Covid” organizzazione campagna vaccinale anti
Covid-19 per strutture della rete sociosanitaria e sociale (ciclo vaccinale 1° e 2° dose e dose booster) — 30%

- mappatura degli enti gestori e dei referenti covid-19 per UdO sociosanitarie e sociali: produzione di reportistica

- raccolta dati referenti covid-19 per RSA, RSD, Cure Intermedie e Hospice ai fini della profilazione in SIAVR:
produzione di reportistica

- rilevazione del fabbisogno di vaccinazione (ciclo vaccinale 1° e 2° dose) da parte di ospiti e operatori per UdO
sociosanitarie e sociali e monitoraggio dell’andamento delle somministrazioni del vaccino ad ospiti e operatori delle
UdO sociosanitarie residenziali: redazione di schede di analisi dati

- istruzioni operative “Richiesta vaccini anti SARS-COV2/COVID-19 nelle strutture sociosanitarie e sociali” in
collaborazione con lo staff della Direzione Sociosanitaria e Servizio Farmaceutico per lo svolgimento della
campagna vaccinale: redazione delle istruzioni operative e successivi aggiornamenti

- rilevazione del fabbisogno di vaccinazione (dose booster) da parte di ospiti e operatori per le UdO identificate dalla
Cabina di Regia Regionale e monitoraggio dell’andamento delle somministrazioni del vaccino ad ospiti e operatori
delle UdO sociosanitarie residenziali: redazione di schede di analisi dati

Unita di Offerta sociosanitarie — 30%

3.Attivita di accreditamento: verifica di tutti i requisiti per la gestione delle istruttorie delle istanze di SCIA e SCIA Contestuale presentate
per I’accreditamento (ed eventuali modifiche), volture, riconoscimento di Ente Unico, verifiche post accreditamento: 100% delle istanze
pervenute e produzione di reportistica

4. Attivita di Audit su UdO residenziali ai sensi dell’Ordinanza Ministero della Salute 08/05/2021 “Modalita di accesso/uscita di ospiti e
visitatori per le Strutture Residenziali della rete territoriale” e Legge n. 76 del 28/05/2021, DGR 5181/2021 e ai sensi delle normative di
riferimento per la gestione dell’emergenza sanitaria da Covid-19 DDGR n. 3226/2020, n. 3524/2020, n. 3913/2020, Decreto n.
16669/2020: verifiche pari ad un campione di almeno il 30% delle UdO residenziali e produzione di reportistica

5.Attivita di controllo di appropriatezza ai sensi della DGR 1765/2014: verifiche di almeno il 15% delle UdO sociosanitarie con controlli
su un campione pari al 50% dei volumi prescritti per il 2019 ai sensi DGR 1046/2018 (6,5% per le UdO residenziali e semiresidenziali e




1,8% per le UdO domiciliari e ambulatoriali): controllo del 100% di UdO e FASAS campionati e produzione di reportistica

6.Verifiche svolte in relazione a specifici esposti, segnalazioni o situazioni di criticita: verifica del 100% delle segnalazioni/esposti
pervenuti

Unita di Offerta Sociali — 20%

7.Attivita di vigilanza per CPE attivate dai Comuni nelle casistiche di utilizzo previste nell’ All. A del Decreto 1254/2010: verifica del
100% delle istanze pervenute

8.Verifiche svolte in relazione a specifici esposti, segnalazioni o situazioni di criticita: verifica del 100% delle segnalazioni/esposti
pervenuti

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIPARTIMENTO PAAPSS

CDR II LIVELLO UOC NAPSS NEGOZIAZIONE E ACQUISTO PRESTAZIONI SANITARIE E
SOCIOSANITARIE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
091903 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza (A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

1. Piano di recupero e contenimento delle liste d’attesa: acquisto prestazioni aggiuntive di ricovero ed ambulatoriali
. Raggiungimento target previsti per Piano vaccinazione COVID: somministrazione vaccinazioni a domicilio
. Raggiungimento target previsti per Piano vaccinazione COVID: coinvolgimento Cooperative MMG per gestione punti vaccinali

. Gestione dell’emergenza: potenziamento strutture per I’isolamento in relazione all’andamento della pandemia

[ N S N ]

. Gestione dell’emergenza: erogazione indennita e ristori agli Enti sociosanitari a contratto
6. Gestione dell’emergenza: erogazione ristori agli Enti sanitari a contratto

Obiettivi DG connessi a contrattualizzazione e budgettizzazione Enti sanitari e sociosanitari

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

1. Piano di recupero e contenimento liste d’attesa ex DGR n. X1/5173/2021:
a.  a seguito di individuazione dei volumi di prestazioni aggiuntive da acquistare dagli Enti sanitari privati gia a contratto,
indizione di Avviso per manifestazione di interesse;
b.  aseguito di valutazione delle istanze pervenute da parte di apposita Commissione, stipula di addenda contrattuali con Enti
sanitari privati gia a contratto ritenuti idonei.

2. Piano vaccinazioni COVID domiciliari ex DGR n. X1/4506/2021:
a. indizione di Avviso per la manifestazione di interesse per 1’esecuzione di vaccinazioni a domicilio da parte di Enti
sociosanitari erogatori ADI e UCPDom;
b.  aseguito di valutazione delle istanze pervenute da parte di apposita Commissione, stipula di addenda contrattuali con gli
Enti sociosanitari erogatori ADI e UCPDom ritenuti idonei.

3. Piano vaccinazioni COVID con coinvolgimento Cooperative MMG ex DGR n. X1/4434/2021:
a.  stipula addenda contrattuali con Cooperative MMG per la gestione di punti vaccinali, a seguito di specifica ricognizione
da parte del Dipartimento Cure Primarie.

4. Potenziamento strutture per I’isolamento:
a.  stipula Convenzioni con strutture ricettive (Covid Hotel) su indicazioni della Direzione Strategica, anche su richiesta da
parte della Prefettura, per la gestione di emergenze particolari (Emergenza India/Bangladesh/Sri Lanka; isolamento
stranieri irregolari/senza tetto, ecc.) e in relazione all’andamento della pandemia.

5. Erogazione indennita e ristori agli Enti erogatori sociosanitari interessati:
a.  DDGR nn. XI/3781/2020 e X1/3824/2020:
i. indizione di Avviso per la manifestazione di interesse per strutture semiresidenziali dell’area disabilita, anziani,
dipendenze, salute mentale;
ii. individuazione beneficiari e liquidazione delle relative indennita a seguito di valutazioni delle istanze da parte di
apposita Commissione;
b. DGR n. X1/4611/2021:
i.  a seguito di istruttoria congiunta con DGW, approvazione elenco beneficiari ammessi e liquidazione dei relativi
ristori.

6. Erogazione ristori agli Enti sanitari a contratto:
a. DGR n. XI/5123/2021:
i. a seguito di istruttoria congiunta con DGW, approvazione elenco beneficiari ammessi e liquidazione dei relativi
ristori.

7. Rispetto di tutti gli adempimenti e delle relative scadenze previste in materia di contrattualizzazione e budgettizzazione degli Enti
sanitari e sociosanitari ex DDGR nn. X1/4773/2021 e X1/5340/2021, nonché ex decreti DGW nn. 3427/2021 e 3428/2021.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA
CDR II LIVELLO STAFF
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
060001 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Assolvimento dei procedimenti ex DL.44/2021 poi convertito in L.76/2021, inerenti 1’obbligo vaccinale del
personale sanitario, collegati agli Elenchi trasmessi ad ATS Bergamo.

Obiettivo rientrante nell’alveo del “raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19”
indicato nella DGR X1/5157 del 02/08/2021:

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Assolvimento del 100% dei procedimenti in carico ad ATS Bergamo ex DL44/2021.
Indicatore (N° procedimenti conclusi/N° sanitari interessati ed indicati negli Elenchi)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO STAFF

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
060002 Sviluppo capacita propositive e di lavora in team

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di

competenza

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte

dalla Direzione)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO STAFF

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
060003 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA
CDR II LIVELLO SIA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
201901 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

a) campagna vaccinale 2021/2022: calcolo delle dosi vaccinali per ogni medico di base come da circolare del

ministero della salute

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

a) percentuale dei medici di base per cui si & potuto definire un piano terapeutico che riportasse il numero delle
dosi vaccinali assegnate, rispetto al totale dei medici; risultato atteso: 100%.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

SIA

CODICE

INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

201902

Sviluppo capacita propositive e di lavora in team

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di

competenza

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte

dalla Direzione)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

53



CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO SIA

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
201903 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDRII LIVELLO SIA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
201904 Continuita nel Servizio

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Subentro da parte del Dirigente nell’espletamento delle attivita in caso di mancanza di personale della propria

struttura

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Nessuna interruzione dei Servizi e nessura chiusura di Uffici

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DAMM

CDRII LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
061001 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e

dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

- Approvazione del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT)
entro il 31/3/2021

- Pubblicazione della Relazione annuale del RPCT entro il 31/3/2021

- Supporto al Nucleo di valutazione per la redazione della attestazione dell’assolvimento degli obblighi
relativi alla trasparenza; pubblicazione della relazione e invio ad Anac entro il 30/6/2021

- Approvazione nuovo “Regolamento per la gestione delle segnalazioni di condotte illecite da parte dei
dipendenti dell’ATS di Bergamo” entro il 31/10/2021

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DAMM

CDR II LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061002 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

- Adozione, in attuazione del DL 127/2021, di “Modalita operative” per 1’organizzazione delle
verifiche sul rispetto delle disposizioni che limitano 1’accesso ai luoghi di lavoro a fini di prevenzione
della diffusione dell’infezione da SARS-CoV-2", entro il 15/10/2021

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061003 Sviluppo capacita propositive e di lavora in team

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di

competenza

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte

dalla Direzione)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

58



CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061004 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDRII LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061005 Continuita nel Servizio

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Subentro da parte del Dirigente nell’espletamento delle attivita in caso di mancanza di personale della propria

struttura

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Nessuna interruzione dei Servizi e nessura chiusura di Uffici

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
061101 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Rispetto dei tempi di pagamento previsti dal comma 865 dell’art. 1 della L.145 del 30 dicembre 2018

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Misurazione di tempestivita dei pagamenti definito in termini di ritardo medio di pagamento ponderato in base
all’importo delle fatture.

Indicatore dei tempi di pagamento esercizio 2020:

Periodo di riferimento: pagamenti Anno 2020: - 29,55gg.

Indicatore dei tempi di pagamento esercizio 2021:
Periodo di riferimento: pagamenti 1° trimestre 2021: - 38,25 gg.
Periodo di riferimento: pagamenti 2° trimestre 2021: - 40,46 gg.

Periodo di riferimento: pagamenti 3° trimestre 2021: - 35,17 gg.

(fonte: Piattaforma dei Crediti Commerciali, ITP — Indicatore di Tempestivita dei Pagamenti)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8/2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
061102 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e
dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) — ANNO 2021

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

DESCRIZIONE

“Corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza e corruzione”

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Pubblicazione periodica su Portale ATS sezione “Amministrazione Trasparente” del Rendiconto della Raccolta
Fondi a sostegno del contrasto all’emergenza epidemiologica da Covid - 19
(art. 99, comma 5, del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito dalla legge 24 aprile 2020, n. 27)

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Modello ANAC di Rendiconto Raccolta Fondi pubblicato sulla sezione “Amministrazione trasparente”:
periodo di riferimento: primo trimestre 2021 (prot.n. 0034419 del 08/04/2021)
periodo di riferimento: secondo trimestre 2021 (prot.n. 0081334 del 13/08/2021)

periodo di riferimento: terzo trimestre 2021 (prot.n. 00103143 del 20/10/2021)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

Assegnazione a favore delle ATS, ASST, Fondazioni IRCCS pubbliche ed AREU di
risorse destinate al personale del servizio sanitario regionale per fronteggiare
emergenza epidemiologica da covid-19 per I’esercizio 2021, ai sensi dei commi 423,
425,464 e 467, art. 1 legge n. 178/2020

061103

Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico

DESCRIZIONE

La spesa per l’attivita emergenziale e vaccinale legata all’andamento epidemiologico a livello territoriale,
determina che la distribuzione delle risorse per ’anno 2021 sara effettuata con distinte assegnazioni che
terranno conto dell’andamento della curva pandemica e della campagna vaccinale

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Coordinamento delle attivita per 1’assegnazione delle risorse aggiuntive alle ASST del territorio, finalizzate alla
remunerazione delle prestazioni aggiuntive effettuate dal personale impegnato nelle attivitd vaccinali, secondo
il Piano di Ripresa 2021

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Incontri con la Direzione Generale Welfare - Personale, Professioni del SSR e sistema Universitario, per
I’attuazione delle disposizioni sul Piano di Ripresa 2021, relativamente alla remunerazione del personale
impegnato nelle attivita vaccinali.

Incontri con le ASST del territorio.

Raccolta periodica dei dati delle ASST relativi ai costi sostenuti per le prestazioni aggiuntive a tariffa
maggiorata da riconoscere al personale.

Trasmissione alla Direzione Generale Welfare - Personale, Professioni del SSR e sistema Universitario delle
tabelle compilate con i dati raccolti al fine di consentire la redazione dei provvedimenti di assegnazione e
I’erogazione delle risorse alle ASST.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061104 Sviluppo capacita propositive e di lavora in team

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di

competenza

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte

dalla Direzione)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061105 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDRII LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061106 Continuita nel Servizio

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Subentro da parte del Dirigente nell’espletamento delle attivita in caso di mancanza di personale della propria

struttura

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Nessuna interruzione dei Servizi e nessura chiusura di Uffici

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM
CDRII LIVELLO AREA RISORSE UMANE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie
061201 di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e

dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Rispetto della tempistica e delle modalita di invio dei vari flussi regionali e ministeriali di competenza
dell’ Area risorse Umane. Invio dei flussi collegati entro le scadenze fissate di volta in volta dalle norme statali e

da Regione.

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Rispetto del 100% delle scadenze di invio dei flussi richiesti da Ministero e da Regione.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM
CDR II LIVELLO AREA RISORSE UMANE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061202 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Supporto nel reclutamento e/o acquisizione di risorse umane per lo sviluppo dei PNRR

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Evasione del 100% delle richieste di attivazione distacchi e /o comandi e gruppi di lavoro.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO AREA RISORSE UMANE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061203 Sviluppo capacita propositive e di lavora in team

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di

competenza

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte

dalla Direzione)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDR II LIVELLO AREA RISORSE UMANE

CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061204 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDRII LIVELLO AREA RISORSE UMANE
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
061205 Continuita nel Servizio

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Subentro da parte del Dirigente nell’espletamento delle attivita in caso di mancanza di personale della propria

struttura

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Nessuna interruzione dei Servizi e nessura chiusura di Uffici

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO0O DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061301 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazione Covid 19

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Affidamento del servizio di call center con delibera adottata entro la fine del terzo trimestre

Affidamento del servizio per la realizzazione grafica di materiale per la “Campagna vaccinale Covid-19”
(poster e manifesti) su autobus cittadini con delibera adottata entro 1’inizio dell’attivita scolastica
Istruzione e affiancamento, per i primi giorni, al personale di portineria rispetto agli obblighi di verifica del
green — pass in attuazione al regolamento aziendale

Fornitura di cellulari per la verifica dei green pass da parte dei dirigenti incaricati

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM

CDRII LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061302 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazioni antinfluenzale

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Adesione a convenzioni ARIA per I’approvvigionamento dei vaccini antinfluenzali secondo le indicazioni del
servizio farmaceutico

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO

DAMM

CDRII LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR X1I/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061303 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( A.R.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Rispetto rigoroso del cronoprogramma degli interventi di edilizia sanitaria e di ammodernamento

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Attuazione rigorosa del cronoprogramma previsto (affidamento incarichi, stati di avanzamento,

rendicontazioni)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061304 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza
Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adozione del piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei tempi
indicati dalla DGW

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Approvazione degli avvisi di manifestazione d’interesse per 1’individuazione di immobili da destinare a Case
di comunita e Ospedali di comunita entro le scadenze indicate dalla Direzione per ogni fase.

Collaborazione alle verifiche, per la parte di competenza, su progetti finanziati con il PNRR presentati,
secondo le tempistiche della DGW

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM
CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
061305 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’ Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Rispetto dei tempi di pagamento previsti dal comma 865 dell’art. 1 della L. n.145/2018

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Liquidazione delle fatture di competenza nei termini previsti dalla normativa.

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DAMM
CDRII LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute
031306 (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza

Urgenza ( AR.E.U.) - ANNO 2021

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza e anticorruzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Migrazione delle procedure di gara, gestite dal 2019 alla fine del 2020, dal vecchio al nuovo portale entro la
fine del mese di giugno 2021

Pubblicazione tempestiva sul nuovo portale delle procedure anno 2021

Relazioni semestrali anticorruzione entro le scadenze indicate dal RPCT

Relazioni semestrali sui beni infungibili

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA
CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

031307 Sviluppo capacita propositive e di lavora in team

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di

competenza

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte

dalla Direzione)

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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CDRILIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA
CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE

031308 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X

79



CDRILIVELLO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CDRII LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA
CODICE INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE
031309 Continuita nel Servizio

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA

Subentro da parte del Dirigente nell’espletamento delle attivita in caso di mancanza di personale della propria

struttura

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO

Nessuna interruzione dei Servizi e nessura chiusura di Uffici

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO

31 DICEMBRE 2021

X
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