
Relazione Performance anno 2021 – ATS Bergamo 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Piano delle Performance 2021-2023 
 

di cui all’atto deliberativo n. 46 del 25 gennaio 2021 
 
 

Relazione anno 2021 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
maggio  2022 

 
 
 

 
 
 
 
 



Relazione Performance anno 2021 – ATS Bergamo 
 

2 
 

Sommario 
 
1. Premessa ....................................................................................................................................... 3 

2. Mission aziendale e contesto di riferimento ................................................................................. 3 

2.2 La popolazione assistita ................................................................................................................. 4 

2.3 La Rete dei Servizi Territoriali ...................................................................................................... 5 

2.4 La Rete delle Strutture Sanitarie Pubbliche e Private Accreditate ................................................. 5 

2.5 La Rete delle Strutture Socio Sanitarie Pubbliche e Private Accreditate ...................................... 7 

2.6 Organizzazione aziendale e personale dipendente al 31/12/2021................................................. 8 

3. Misurazione e valutazione .......................................................................................................... 10 

3.1 Performance organizzativa ........................................................................................................... 10 

3.2 Performance individuale .............................................................................................................. 24 

4. ALLEGATO n. 1 ........................................................................................................................ 25 

5. ALLEGATO n. 2 ........................................................................................................................ 26 

 



Relazione Performance anno 2021 – ATS Bergamo 
 

3 
 

1. Premessa 
Il Piano della Performance è un documento programmatico, introdotto nel nostro ordinamento dalla 
“Riforma Brunetta” (D. Lgs. 150/2009) e poi definito più compiutamente dalla Regione Lombardia, 
attraverso il quale l’Agenzia rende noti gli obiettivi e i risultati che intende perseguire nell’arco temporale 
definito, in coerenza con i contenuti ed il ciclo della programmazione finanziaria di bilancio.  
È lo strumento che dà avvio al ciclo di gestione della performance, e consente all’ Agenzia di esprimere la 
capacità di programmare e gestire le proprie attività. È concepito anche come momento di sintesi degli 
strumenti di programmazione.  
Il Piano della Performance 2020-2022 dell’ATS Bergamo, approvato con Delibera n. 46 del 25 gennaio 
2021, è composto da una prima parte descrittiva e una seconda parte comprensiva degli obiettivi strategici e 
operativi con i relativi indicatori, quali strumenti per la misurazione della performance organizzativa 
dell’Agenzia, i cui risultati vengono forniti mediante la presente relazione.  
Il Piano è stato elaborato, in coerenza con gli obiettivi di mandato del Direttore Generale, con la 
programmazione regionale, con il Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza (PTPCT), in un 
contesto organizzativo e funzionale, che ha trovato completa e adeguata definizione con il Piano 
Organizzativo Aziendale Strategico (POAS) approvato dalla Giunta Regionale con D.g.r. n. XI/5317 del 
04/10/2021. 
Con la presente Relazione sulla Performance, ai sensi dell’art. 10, comma 1, lettera b) del D. Lgs. 150/2009, 
così come modificato dal D. Lgs. 25 maggio 2017 n. 74, l’Agenzia dà evidenza, a consuntivo, con 
riferimento all'anno precedente, dei risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi 
programmati.  
La Relazione sulla performance, costituisce lo strumento mediante il quale l’ATS illustra ai cittadini e a tutti 
gli altri Stakeholder, interni ed esterni, i risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, concludendo in tal 
modo il ciclo di gestione della performance.  

2. Mission aziendale e contesto di riferimento 
2.1 Mission aziendale e territorio 
L’ATS di Bergamo è un’Agenzia con personalità giuridica pubblica, dotata di autonomia organizzativa, 
amministrativa e patrimoniale. Il Legale Rappresentante dell’Agenzia è il Direttore Generale. L’ATS di 
Bergamo è stata istituita il 1° gennaio 2016 con Deliberazione della Giunta Regionale n. X/4467 del 
10/12/2015. 
L’ATS di Bergamo attua la programmazione definita da Regione Lombardia relativamente al territorio di 
propria competenza e assicura, con tutti gli Enti Erogatori Pubblici e Privati Accreditati del Sistema, i LEA 
ed eventuali livelli integrativi di assistenza definiti da Regione Lombardia con Risorse proprie. L’ATS 

esercita le funzioni di: 
- governo dei servizi sanitari e sociosanitari erogati 

sul territorio; 
- programmazione delle prestazioni erogate dalle 

Strutture Pubbliche e Private Accreditate. 
Attraverso queste funzioni garantisce la tutela del sistema 
sanitario e sociosanitario nell’ambito provinciale di 
Bergamo. 
Il territorio di competenza dell’ATS di Bergamo si estende su 
una superficie di 2.746 Kmq comprendente 242 Comuni con 
1.115.992 assistiti attivi al 31/12/2021 e si articola su tre 
Distretti che, ad oggi, garantiscono le seguenti funzioni:  
 Area della conoscenza della domanda e dell’offerta 

territoriale: il Distretto rappresenta una struttura in grado 
di intercettare e decodificare i segnali e i fenomeni 
provenienti dal territorio e da tutti i soggetti che vi 
operano, evidenziare le criticità e individuare azioni di 
miglioramento; 

 

ASST/DISTRETTO 
“PAPA GIOVANNI XXIII” 
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 Area della presa in carico: il Distretto acquisisce la conoscenza specifica dei percorsi esistenti favorendone 
l’applicazione e svolgendo funzioni di accompagnamento e supporto intra-aziendale e rivolto agli 
Stakeholder esterni; 

 Area della interazione con le Istituzioni Territoriali Comunali e con il Sistema delle Cure primarie: queste 
relazioni sono finalizzate a supportare l’integrazione dei processi in ambito sanitario, sociosanitario e 
sociale ai sensi della L.23/2015; 

 Area della Prevenzione e Promozione della salute e degli screening; il Distretto favorisce la 
comunicazione e la diffusione sul territorio degli interventi programmati e delle campagne di screening; 

 Area della informazione ed empowerment del cittadino: supportare la corretta informazione e 
comunicazione con i cittadini al fine di orientarli al corretto utilizzo dei servizi. 

 

2.2 La popolazione assistita  
 
L’ATS di Bergamo opera su un territorio coincidente con la provincia di Bergamo, con 1.115.992 assistiti 
attivi al 31/12/2021. La distribuzione della popolazione per fasce di età sesso e ASST è la seguente: 
 
Maschi

Bergamo Bergamo Est Bergamo Ovest Totale
00-00 791                   1.291                1.712                       3.794               
01-04 3.558               5.854                7.977                       17.389             
05-14 11.369             19.474              25.618                    56.461             
14-44 42.622             66.079              83.444                    192.145           
45-64 38.785             60.895              76.942                    176.622           
65-74 13.789             21.013              25.026                    59.828             
75++ 12.341             16.777              18.933                    48.051             
Totale complessivo 123.255          191.383            239.652                  554.290           

Femmine
Bergamo Bergamo Est Bergamo Ovest Totale

00-00 689                   1.216                1.535                       3.440               
01-04 3.407               5.644                7.600                       16.651             
05-14 10.627             18.453              24.298                    53.378             
14-44 40.302             62.963              80.011                    183.276           
45-64 39.175             58.701              72.153                    170.029           
65-74 15.386             22.233              26.439                    64.058             
75++ 19.465             23.884              27.521                    70.870             
Totale complessivo 129.051          193.094            239.557                  561.702            
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2.3 La Rete dei Servizi Territoriali 
La Medicina Generale al 31/12/2021 

Medici N° medici Anno 2021 

Medici di Assistenza Primaria (MAP) titolari 556 
MAP provvisori 52 
Pediatri di Famiglia (PdF) titolari 127 
PDF provvisori 3 
Medici di Continuità Assistenziale (MCA) titolari 12 

MCA provvisori  137 

Fonte dati NAR Regione Lombardia al 31/12/2021 
 
La Continuità Assistenziale al 31/12/2021 
Sono attive N° 27 postazioni di Continuità Assistenziale 
 
Ambulatori Pediatrici del sabato pomeriggio  
Sono attive n. 8 postazioni di Continuità Assistenziale Pediatrica del Sabato pomeriggio. 
 
Farmacie Territoriali al 31/12/2021 n. 327 
 

2.4 La Rete delle Strutture Sanitarie Pubbliche e Private Accreditate  
 
Strutture Sanitarie 
Profilo dell’offerta al 31/12/2021 
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Posti Tecnici 

 
 
 

STRUTTURE TERRITORIALI  
ACCREDITATE CONTRATTUALIZZATE 

Tipologia di attività Pubblici Privati 
Poliambulatori 11 16 

Centri di Medicina dello Sport 1 9 

Laboratori Analisi 0 3 

Psichiatria/NPI  
(CRA-CRM-CPA-CPM-CPB-CD) 

25 21 
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2.5 La Rete delle Strutture Socio Sanitarie Pubbliche e Private 
Accreditate  
 
La rete sociosanitaria, di cui il Dipartimento PIPSS garantisce il governo, alla data del 31/12/2021 risultava 
così composta: 
 
TAB. 1 - UdO Sociosanitarie accreditate del territorio dell’ATS di Bergamo (dati provinciali): strutture e 
posti abilitati, accreditati e a contratto, indice di copertura e di offerta – numeri assoluti e tassi al 31.12.2021 
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Residenza Sanitaria Assistenziale per Anziani 
(RSA) 

66 6.439 65 6.224 64 5.437 -787 0,87 

Centro Diurno Integrato (CDI) 32 883 32 883 27 654 -229 0,74 

Ser.D 6  6      
Servizio Multidisciplinare Integrato (SMI) 2  2  2    
Servizi residenziali per le dipendenze 13 289 13 289 13 281 -8 0,97 
Servizi semiresidenziali per le dipendenze 2 38 2 38 2 21 -17 0,55 
Bassa Intensità Assistenziale area Dipendenze 13 55 13 55 12 45 -10 0,82 

Residenza Sanitaria Disabili (RSD) 11 429 11 426 11 407 -19 0,96 
Centro Diurno Disabili (CDD) 23 570 23 570 23 570  1,00 
Comunità Sociosanitarie per disabili (CSS) 21 203 21 193 19 168 -25 0,87 
Servizio Residenziale Minori 1 25 1 25 1 25  1,00 
Consultori Familiari Pubblici  10  10      
Consultori Familiari Privati 14  13  13    
Hospice (Hospice e UOCP) 8 88 8 88 8 88 0 1,00 
Cure Intermedie (n.6 UdO di POST-ACUTA e 
n.4 UdO di CI pure) 10 305 10 305 6 249 -56 0,82 

RIA (ambulatoriale e domiciliare) 5  5  5    

Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) 40  39  34    
Servizi di cure palliative domiciliari (UCPDom e 
UOCP)  

31  30  27    

Fonte: SEA/Osservatorio per la programmazione dell’integrazione – rielaborazioni su dati UOC Accreditamento Vigilanza e Controllo  Area 
Sociosanitaria e Sociale  Dipartimento PAAPSS forniti in data 23.12.2021 
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2.6 Organizzazione aziendale e personale dipendente al 31/12/2021 
 
ATS Bergamo si è dotata del proprio assetto organizzativo, in conformità alle Linee Guida regionali 
di cui alle DGR n. X/5113 del 29.04.2016 ed ha definito le relative modalità di funzionamento. 
L’assetto organizzativo e funzionale è contenuto nel Piano Organizzativo Aziendale Strategico 
(POAS) approvato dalla Regione Lombardia con D.g.r. n. 6328 del 13/03/2017 e recepito da questa 
Agenzia con Decreto n. 105 del 17/03/2017. Successivamente, con atto deliberativo N. 862 del 12 
ottobre 2021, è stata formalizzata la “Presa d’atto D.G.R. XI/5317 del 04/10/2021 relativa 
all’approvazione delle modifiche al Piano di Organizzazione Aziendale Strategico (POAS) 
dell’Agenzia di Tutela della Salute di Bergamo”. L’organigramma e le relazioni funzionali sono 
rappresentati nell’allegato 1. 
Le informazioni di dettaglio sull’organizzazione, sulle funzioni, sui principi di riferimento, sugli 
ambiti di rilevanza strategica sono consultabili sul sito dell’Agenzia www.ats-bg.it  
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3. Misurazione e valutazione 

3.1 Performance organizzativa 
Indicatori di efficienza produttiva e gestionale  
Gli indicatori di bilancio di tipo economico gestionali sono stati elaborati in sede di stesura del bilancio di 
previsione e monitorati ad ogni Conto Economico Trimestrale 
Dati al 31/12/2021 
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Indicatori di efficacia organizzativa e gestionale 
Le soluzioni organizzative e di coordinamento adottate, nonché le attività ed iniziative implementate nel 
periodo emergenziale Covid-19 e consolidate ad oggi nel territorio provinciale, hanno trovato riscontro nei 
contenuti della recente DGR 3525/20,  che prevedeva, come punto cardine, l’istituzione di un tavolo di 
Coordinamento per la Rete del Territorio (CRT), attivato e governato da ATS. Scopo del tavolo è stato 
quello di garantire la pianificazione, i processi ed i sistemi di controllo in situazioni di emergenza 
epidemica/pandemica.  
Tra le funzioni del CRT citiamo: 
- attivazione/implementazione dell’assistenza domiciliare, per pazienti in isolamento anche ospiti 

presso strutture assimilabili al domicilio (alberghiere, ecc.)  
- incremento e indirizzo delle azioni di monitoraggio, terapeutiche e assistenziali a livello domiciliare 

non solo dei soggetti contagiati, ma anche di tutte le persone fragili  
- rafforzamento dei servizi infermieristici, con l’introduzione dell’infermiere di comunità  
- potenziamento della funzionalità delle USCA (medici specialisti ambulatoriali) 
- sviluppo della valutazione multidimensionale dei bisogni dei pazienti e l'integrazione con i servizi 

sociali e sociosanitari territoriali  
- attivazione delle degenze di bassa intensità assistenziale ad assistenza infermieristica 
- implementazione di modalità di fruizione di alcuni servizi territoriali alternative all’acceso diretto 

(scelta e revoca, attività consultoriali, commissioni medico-legali, ecc.) tramite sistemi a distanza  
 
Nell’ambito del CRT sono stati previsti due differenti livelli di coordinamento: 
Il primo livello prevedeva  la partecipazione di tutti i soggetti inclusi nel CRT ed ha principalmente le 
funzioni di: 
- condividere le linee di indirizzo per lo sviluppo delle funzioni del CRT descritte in DGR, rivolte al 

potenziamento della rete di assistenza del territorio e che saranno sviluppate dai tavoli tematici, nel 
rispetto delle competenze  

- aggiornamento e confronto sullo stato di avanzamento lavori dei tavoli tematici 
- individuazione e confronto sulle problematiche emergenti nel territorio nelle aree sanitaria, 

sociosanitaria e sociale e definizione di interventi specifici  
- declinare a livello territoriale le indicazioni regionali future sul tema del potenziamento della rete del 

territorio 
 
Il secondo livello è rappresentato dai  tavoli di lavoro tematici che coinvolgono i soggetti rispetto  alla 
pertinenza delle specifiche funzioni. Sulla base di specifici criteri (funzioni del CRT, setting di cura e bisogni 
espressi dal territorio) sono stati attivati i seguenti Tavoli tematici: 
- la rete delle cure primarie: potenziamento e coordinamento con la rete dei servizi del territorio a 

partire dai CdRT 
- il Coordinamento e il rafforzamento delle reti Sociosanitarie 
- il Coordinamento dei Servizi Domiciliari Sanitari, Sociosanitari e Sociali 
- la Telemedicina e il Teleconsulto polispecialistico per le UdO Sociosanitarie  
- l’area infantile e dell’adolescenza: il percorso di accompagnamento e la presa in carico del disagio   
- la comunicazione: la costruzione di percorsi condivisi ed integrati 
 
Di seguito si riportano gli esiti dei lavori svolti nel 2021, identificati nel Piano come “Indicatori di efficacia 
organizzativa e gestionale” 



Relazione Performance anno 2021 – ATS Bergamo 
 
 
La rete delle cure primarie: potenziamento e coordinamento con la rete dei servizi del territorio a partire dai Centri di Riferimento Territoriale (CdRT) 
 
Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Unità Speciali di Continuità 
Assistenziale 
Potenziamento dell’organico delle 
USCA a 24 turni giornalieri 
(organico complessivo: 48 medici da 
nuovo bando) 
Affiancamento nuovi medici a medici 
senior   
Attivazione della collaborazione con 
le infermiere di famiglia 
Riorganizzazione del servizio con 
partenza da 6 postazioni 
Potenziamento diagnostico con 
dotazione di tamponi rapidi 
Riassegnazione veicoli, 
organizzazione del sistema di 
consegna DPI e raccolta quotidiana 
dei tamponi 
Selezione di figure Assistente Sociale 
da inserire nelle USCA 

Avvio dell’attività di valutazione 
socio-sanitaria e costruzione di 
procedure per il coordinamento degli 
interventi sociali 
 
Realizzazione di nuovo sistema 
informativo adeguato alle nuove 
esigenze  
 
 

Evasione del 100% delle valutazione 
socio sanitarie richieste ( l’attività è 
partita a gennaio 2021, quindi non 
abbiamo il parametro di confronto vs 
il  2020) 
 
Sistema informativo adeguato 
all’attività ( SI/NO) 
 
 

Implementazione di una piattaforma 
informatica gestita da ATS in cui 
vengono segnalate le necessità 
sanitarie e sociali del territorio (covid 
e non covid) da parte di 
MMG/PLS/CA, e viene presa in 
carico e rendicontata la segnalazione 
da parte di USCA/IFeC (AIDA). 
Operativa su tutta la provincia di 
Bergamo. 
 
Promozione della collaborazione con 
IFeC e USCA sociali di ATS per 
identificazione e presa in carico di 
bisogni sociali. 
 
3768 interventi medici USCA con 
attivazione e rendicontazione nei 
portali di ATS Bergamo 
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Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Infermiere di Comunità 
Avvio della collaborazione tra USCA e 
servizio IFC 
Definizione delle procedure  
Adattamento del sistema informativo 
Attivazione di 5 nuclei IFC nell’ASST 
PG23 
Attivazione di  2 nuclei IFC nell’ASST 
BG Ovest 
Realizzazione di 350 interventi 
domiciliari 
 

Sperimentazioni locali di basate su 
accordi tra MAP e IFC di forme di 
attivazione/collaborazione del 
servizio sulla base di linee di 
intervento condivise. 
 
Attivazione di  almeno 3  nuclei IFC 
nell’ASST BG Est 

- N. interventi IfeC effettuati 
nel 2020:612 

- Nuclei IFC attivati nel 
2020:7 

 

- Incremento interventi IFC 
effettuate nel 2021 vs 
2020 

- Incremento nuclei IFC 
attivati nel 2021 vs 2020 

 

Avvio della collaborazione tra USCA e 
servizio IFeC e definizione di canali 
diretti di comunicazioni fra le due 
figure. 
 
Attivazione di 14 nuclei IFeC: 

- 3 nuclei IFeC nell’ASST 
PG23; 

- 4 nuclei IFeC nell’ASST BG 
Ovest; 

- 7  nuclei IFeC nell’ASST BG 
Est 

Realizzazione di una piattaforma 
informatica gestita da ATS in cui 
vengono segnalate le necessità sanitarie 
e sociali del territorio (covid e non 
covid) da parte di MMG/PLS/CA, e 
viene presa in carico e rendicontata la 
segnalazione da parte di USCA/IFeC. 
Tutti i 14 Nuclei IFeC delle ASST 
partecipano attivamente al portale ATS 
(AIDA), operativo in tutta la provincia 
di Bergamo. 
Condivisione del portale unico di 
segnalazione territoriale: promozione 
dei percorsi di integrazione, 
comunicazione e delle modalità di 
cooperazione fra USCA, medici di 
Assistenza primaria (MMG/PLS/CA), 
IFeC, e USCA sociali e servizi sociali 
del territorio. 
7097 prestazioni IFeC attivate e 
rendicontate nei portali di ATS 
Bergamo 
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Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Telemonitoraggio /Teleconsulto 
Definizione di un modello di accordo 
per la continuità dell’assistenza da 
ospedale a territorio attraverso il 
Telemonitoraggio tra ASST BG Ovest 
e medici di MG del territorio 
Accordo per una sperimentazione di 
teleconsulto tra medici del territorio 
Bergamo Ovest e specialisti 
ospedalieri 
 
 

Estensione del progetto sul TLM al 
territorio BG Est 
 
Avvio del progetto di teleconsulto 
sul territorio BG Ovest (gennaio 
2021) 
 
Pazienti in TLM nel 2020:1340 
 

Incremento dei pazienti in TLM 2021 
vs 2020 
 

Con il sistema di Telemonitoraggio RL 
con primo PAI attivato dal 7-5-2020  al 
30-9-21 ci sono state n. 8 attivazioni 
dell’ASST BG EST e n. 33 e n. 33 della 
BG OVEST 33. Poche anche le 
attivazioni dei singoli MMG. 
ATS ha invece implementato la 
sorveglianza attiva con 
somministrazione di questionari su 
pazienti “ex-Covid +”. Il sistema ha 
permesso  di monitorare n. 31.135 
cittadini ex Covid +. Un primo 
segmento di attività ha riguardato  
25.166 monitoraggi e un secondo di 
ulteriori 5.969. 
 Da ottobre  un nuovo RTI eroga tale 
servizio di Telemonitoraggio: non 
abbiamo però dettagli di attività. 
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Il Coordinamento e il rafforzamento delle reti Sociosanitarie                           
   
Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Percorsi innovativi  per la gestione 
della presa in carico a distanza o 
domiciliare per i servizi 
semiresidenziali 
Protocollo quadro provinciale  da 
condividere con  le UdO semi 
residenziali. 
Format per la definizione di progetti 
per la presa  in carico a distanza, o 
domiciliare, per ogni tipologia di  
servizio 
Il progetto coinvolge n. 66 servizi 
semiresidenziali: CDI (32), CDD 
(24), CD per le dipendenze (2) CD 
per psichiatria e neuropsichiatria (7). 
In fase di raccolta le specifiche 
sottoscrizioni 

Acquisizione delle sottoscrizioni e 
monitoraggio dell’applicazione dei 
protocolli sottoscritti 

Acquisizione del 100% dei protocolli 
dai  servizi coinvolti  

Si conferma l’acquisizione del 100% 
dei protocolli dai servizi coinvolti  
( n.66) 
 

Progetto  per l’attivazione  di ADI, 
ADI COVID e Cure Palliative da 
Pronto Soccorso 
Declinazione progetto 
Condivisione con tutti gli  enti 
erogatori ADI 
Raccolta adesioni erogatori al 
progetto 

Presentazione progetto agli erogatori 
sanitari con PS e gli MMG e avvio del 
progetto entro gennaio 2021  
 

Attivazioni del 100% delle richieste di 
attivazione ADI dai PS delle strutture 
pubbliche e private accreditate  
( l’attività è partita a gennaio 2021, 
quindi non abbiamo il parametro di 
confronto vs il  2020) 
 

Si confermano l’avvio e l’attuazione 
del progetto, attualmente in essere. 
 
E’ stato evaso il 100% delle richieste 
di attivazione di ADI, ADI COVID e 
Cure Palliative domiciliari, avanzate 
dai PS delle strutture pubbliche e 
private accreditate. 
 

Progetto  per l’attivazione di 
consulenze specialistiche di Cure 
palliative, senza presa in carico, 
rivolto a RSA e RSD e a MMG/PLS: 
Declinazione progetto 
Condivisione  con Hospice (n. 7) 
Raccolta adesioni degli Hospice al 
progetto 
 

Presentazione progetto alle RSA e 
RSD  e avvio entro gennaio 2021  
 

Evasione del 100% delle richieste di 
consulenze di Cure Palliative 
effettuate presso RSA e RSD  
( l’attività è partita a gennaio 2021, 
quindi non abbiamo il parametro di 
confronto vs il  2020) 
 

Si confermano l’avvio e l’attuazione 
del progetto, attualmente in essere. 
 
E’ stato evaso il 100% delle richieste 
di consulenza specialistica di Cure 
Palliative senza presa in carico, 
avanzate da RSA, RSD e MMG/PLS 
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Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Studio di fattibilità per estendere il 
progetto DAMA (Disabled Advanced 
Medical Assistance) sul territorio 
provinciale 
Costituzione di GdL con  
professionisti individuati dalle ASST 
Declinazione  di questionario di 
rilevazione e analisi dei bisogni  per 
CDD, RSD e CSS. Declinazione di 
primo draft   da proporre al gruppo di 
lavoro 

Raccolta dei questionari 
Analisi priorità in relazione ai bisogni 
Condivisione bozza con il gruppo di 
lavoro 
Declinazione del documento 
definitivo da presentare alle ASST  
Creazione di  équipe provinciale 
D.A.M.A. di 
coordinamento/monitoraggio  
 

Elaborazione del documento 
definitivo ( SI/NO) 
 
Composizione dell’équipe provinciale 
(SI/NO) 

Sono stati raccolti i questionari rivolti 
a CDD, CSS, RSD e sono stati 
elaborati gli esiti condivisi con le 
ASST.  
Sono stati individuati i 3 referenti 
delle 3 ASST rispetto al percorso 
DAMA. 
E’ stata condivisa la proposta di avvio 
di percorsi di presa in carico delle 
persone con grave disabilità. 
Esito:  
ASST BG OVEST: ha già avviato il 
percorso DAMA. Il 3.12.21 è stato 
effettuato un convegno relativo al 
DAMA 
ASST BG EST: ha intrapreso le 
interlocuzioni con alcune strutture 
sociosanitarie del territorio per 
sperimentare la presa in carico di 
alcuni pazienti 
ASST PG”: ha avviato percorsi di 
formazione al personale ospedaliero 
per l’accesso al Pronto Soccorso dei 
soggetti con autismo. Nel percorso 
formativo sono stati coinvolti anche i 
diversi Stakeholder territoriali. 
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Il Coordinamento dei Servizi Domiciliari Sanitari, Sociosanitari e Sociali 
 
Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
 
Servizi domiciliari                            
Confronto sulla necessità di una 
guida ai servizi domiciliari destinata 
ai professionisti che intercettano i 
bisogni 
Ricognizione dei servizi/progetti 
domiciliari attivi sul territorio, anche 
in risposta all’emergenza Covid e 
raccolta di punti di forza e criticità 
delle attività in essere 
 

Stesura della  “Guida ai servizi 
domiciliari” e  aggiornamenti 
periodici della stessa 
 
Istituzione di un tavolo permanente 
per il Potenziamento dei servizi 
domiciliari attraverso un 
monitoraggio delle attività e degli 
obiettivi 
 
Istituzione di un Punto di riferimento 
per la domiciliarità con 
l’individuazione di 3 referenti (1 per 
ogni distretto ATS) per la messa in 
rete  e il coordinamento delle attività 
domiciliari 

Guida ai servizi domiciliari ( SI/NO) 
 
Composizione del tavolo permanente 
per il Potenziamento dei servizi 
domiciliari e obiettivi definiti (SI/NO) 
 
Composizione del Punto di 
riferimento per la domiciliarità e 
obiettivi definiti(SI/NO) 

Si conferma l’avvenuta stesura della 
Guida ai servizi domiciliari , che è 
stata pubblicata sul  portale ATS 
 
 
Il lavoro sulle altre due progettualità 
si è interrotto a motivo del 
trasferimento del dirigente che le 
presidiava.  Si procederà nel 2022, 
con la figura professionale che lo ha 
sostituito 
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Telemedicina e Teleconsulto polispecialistico per le UdO Sociosanitarie   
 
Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Risultati al 31/12/2021 
Progetto di telemedicina 
polispecialistica per UdO 
Sociosanitarie 
Manifestazione di interesse per la 
gestione di progetti di telemedicina di 
cui alle DGR N. XI/3226/2020, DGR 
N.XI/3524/2020 e DGR N. 
XI/3528/2020in favore delle Unità 
d’Offerta Sociosanitarie della 
provincia di Bergamo: 
individuazione di erogatori 
disponibili a partecipare  a gruppo di 
lavoro  per la declinazione di un 
progetto provinciale di telemedicina 
per renderlo disponibile alle Unità di 
Offerta. 
riapertura della manifestazione senza  
chiusura dei termini 

Declinazione di un progetto 
provinciale  relativo all’ erogazione di 
prestazioni in modalità televisita in 
relazione alle manifestazioni di 
interesse raccolte da ATS  
 
 
Indicatori di verifica 
Attivazione del progetto ed evasione 
del 100% delle richieste di televisita  
( l’attività parte nel  2021, quindi non 
abbiamo il parametro di confronto vs 
il  2020) 

Per dare attuazione alle DD.G.R. nn. 3226/2020, 3524/2020 e 3528/2020 per la 
gestione di progetti di Telemedicina Specialistica (Televisiva, Teleconsulto, 
Telecooperazione sanitaria) in favore delle unità d’offerta sociosanitarie 
residenziali della provincia di Bergamo: 
In data 01/10/2020 è stato pubblicato sul sito ATS un “Invito a presentare 
manifestazione di Interesse per la gestione di Progetti di Telemedicina”  con 
scadenza della presentazione per il giorno 20/10/2020 entro le ore 12.   
Sono pervenute manifestazioni di interesse da parte di n. 7 Strutture pubbliche 
e private accreditate e a contratto che erogano prestazioni sanitarie in regime di 
SSR. La Commissione, riunitasi in data 28/10, valuta ammissibili e ritiene che 
abbiano i requisiti richiesti n.4 manifestazioni di interesse (Istituto Suore 
Cappuccine di Madre Rubatto  - ASST Papa Giovanni XXIII - ASST Bergamo 
Est - ASST Bergamo Ovest)  
In data 28/10/2020 è stato ri-pubblicato sul sito ATS un “Invito a presentare 
manifestazione di Interesse per la gestione di Progetti di Telemedicina”  con 
scadenza della presentazione per il giorno 06/11/2020 entro le ore 12.  
Sono pervenute manifestazioni di interesse da parte di n. 7 Enti/Società di 
servizi. La Commissione, riunitasi in data 09/11, valuta ammissibili e ritiene 
che abbiano i requisiti richiesti n. 2 manifestazioni di interesse (Istituti 
Ospedalieri Bergamaschi Srl, Istituto Clinico Quarenghi s.r.l). 
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Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Protocollo per attivazione di percorsi 
di Telediagnostica  e “radiologia 
“domiciliare” in UdO residenziali  
(RSA, RSD, Comunità) 
costituzione GdL  
analisi dei progetti presentati  e 
declinazione  da parte degli enti di  
specificazioni organizzative 

Stesura  draft progettuale da 
condividere con il GdL  
Trasmissione al Tavolo 4 del 
documento per raccolta 
osservazioni/integrazioni 
 presentazione documento dalle UdO  
Attivazione progetto entro gennaio 

Attivazione del progetto (SI/NO) 
 
Evasione del 100% degli interventi di 
Telediagnostica  e “radiologia 
“domiciliare” richiesti dalle UdO 
residenziali   

Il progetto è stato avviato il  4 marzo 
2021. Il progetto  è stato gestito da 
due erogatori in relazione ai territori 
di ubicazione delle strutture:  
 ASST Bergamo Ovest  
 Casa di Cura San Francesco   

L’ASST Bergamo Ovest   eroga il 
servizio per le strutture presenti negli 
ambiti territoriali di Romano e 
Treviglio. Mentre la casa di Cura San 
Francesco si è resa disponibile a  
attivare il progetto per tutte le RSA 
del territori 
Tutte le richieste pervenute  da parte 
delle strutture sono state evase. Nello 
specifico: 
ASST Bergamo Ovest: 102/102 
Casa di Cura San Francesco: 64/64 
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Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Progetto  di telemedicina specialistica  
per malattie infettive ed urgenze 
infettivologiche per le strutture di  
area sociosanitaria 
Costituzione  di GdL  
Declinazione  del progetto che 
prevede  sia l’attivazione di 
Teleconsulto che Telemedicina  da 
parte dell’ASST Papa Giovanni 
XXIIII unico ente candidatosi per tale 
attività.  
Invio al tavolo 4 del documento  sia  
per la raccolta  osservazioni  che  per 
eventuali integrazioni 
Condivisione con RSA e RSD  
Avvio progetto in data 1 dicembre 
2020 

Monitoraggio trimestrale  andamento 
progetto  
 

Evasione del 100% degli interventi 
telemedicina specialistica  per 
malattie infettive ed urgenze 
infettivologiche richieste dalle  
strutture di  area sociosanitaria 
 

Il progetto è stato avviato il 1° 
dicembre 2020 
Il progetto  è stato gestito dall’ASST 
Papa Giovanni XXIII che ha 
individuato un èquipe dedicata 
affidando la conduzione dello stesso 
un  medico specialista dell’UOC 
Malattie Infettive. 
Tre le linee di lavoro  individuate:  
a. Telemedicina specialistica: Tele-

consulto e  tele-visita  
b. Attività formativa 
c. Visite in loco 

Per quanto concerne l’attività di 
telemedicina specialistica  relativa  
malattie infettive e urgenze 
infettivologiche sono state evase tutte 
le richieste pervenute dalle  strutture  
Per quanto concerne la formazione   
nel primo quadrimestre dell’anno  è 
stato realizzato un  percorso formativo 
è rivolto alle RSA e RSD al fine di 
offrire un utile approfondimento per 
la prevenzione e il trattamento delle 
Infezioni Correlate all’ Assistenza 
degli ospiti. 
L’evento si è strutturato in 4 moduli 
di 2 ore ciascuno realizzati in 
videoconferenza, tramite la 
piattaforma Zoom, con cadenza 
settimanale, iniziato il 25 marzo e 
concluso il 15 aprile u.s. ed ha visto la 
partecipazione di 144 professionisti 
(personale medico e infermieristico) 
di tutte le  RSA e RSD afferenti ad 
ATS Bergamo. 
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 L’area infantile e dell’adolescenza: il percorso di accompagnamento e la presa in carico dei minori  
 
Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Area materno infantile 
Presa in carico delle donne positive 
in gravidanza e delle puerpere a 
livello territoriale post-dimissione 
ospedaliera – 100 donne seguite 
Comitato percorso nascita locale 
ridefinizione del protocollo 
ospedale-territorio per la presa in 
carico delle donne gravide e delle 
puerpere post dimissione 
ospedaliera; 
Offrire alle madri occasioni di 
incontro e di supporto anche 
finalizzati a fronteggiare il rischio di 
isolamento e solitudine (vari progetti 
attivi) 
Supporto psicologico telefonico a 
donne in gravidanza, neo-mamme, 
genitori e adolescenti 
Potenziamento della presenza delle 
Ostetriche a livello 
consultoriale/territoriale 
 

Raccordo con Comitato percorso 
nascita per sviluppo progettualità 
condivisa 
Donne prese in carico nel 2020:100  

N. donne prese in carico nel 2021 
vs 2020 

Si faccia riferimento al testo di seguito 
riportato 

Implementare la figura dell’Ostetrica di 
Comunità quale figura significativa per 
la presa in carico delle donne a livello 
consultoriale /territoriale, oltre che per 
il raccordo con gli altri servizi e figure 
operanti sul territorio 
 
Ostetriche di Comunità nel 2020: 0 

Implementazione della figura 
dell’Ostetrica di Comunità (SI/NO) 
 
 

 
 
Risultati al 31/12/2021 
 
Nei primi mesi dell’anno si è realizzato un lavoro di rilevazione di servizi e progetti attivi sul territorio nell’area materno-infantile, i cui esiti sono stati illustrati ai 
partecipanti del tavolo di lavoro CRT (Febbraio 2021) ed in occasione di un incontro del CRT di 1° livello (Maggio 2021).  
Il lavoro di rilevazione ha restituito 85 schede compilate dai diversi soggetti del territorio da cui, tra i servizi in atto, è risultato quanto segue: 

 attivi prima del periodo pandemico → 58 
 attivati ad hoc nel periodo pandemico → 9 
 già attivi ma riadattati nel periodo pandemico → 21 
 sospesi nel periodo pandemico → 5 

Da quanto rilevato è emerso che: 
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 le progettualità presentate sono gestite per lo più dalle ASST 
 altre progettualità sono gestite dagli Ambiti territoriali ed hanno valenza per lo più socio-educativa.  Diverse di queste hanno già in atto collaborazioni 

con ASST stesse (Consultori) e con soggetti del terzo settore  
 vi sono inoltre progetti/servizi gestiti da privato (per lo più consultori privati accreditati) 

I progetti/servizi sono per lo più rivolti al target delle donne in gravidanza e delle puerpere (progetti/servizi sociosanitari) ed al supporto alla famiglia (fascia età 
0-3/0-6 anni). 
 
L’analisi dei dati emersi evidenzia l’esigenza di un maggior confronto ed approfondimento intorno al tema dell’integrazione tra servizi attivi in ambito 
sociosanitario e in ambito sociale nell’area materno –infantile. 
Esigenza sottolineata anche nell’incontro di raccordo con il Comitato percorso nascita, per cui si auspica una maggiore connessione e collaborazione tra tutte le 
progettualità attive sul territorio, finalizzata ad offrire alle persone ed alle famiglie una maggiore e più completa conoscenza della rete territoriale, sia con 
riferimento all’ambito sociosanitario che sociale, oltre che una presa in carico integrata dei bisogni espressi.  Il Comitato evidenzia inoltre che il promuovere 
progettazioni e/o sperimentazioni integrate fra tutti gli attori presenti nella rete d’offerta territoriale assume particolare significato anche nel dare applicazione a 
quanto previsto dalla revisione del protocollo “Continuità Assistenziale Territorio –Ospedale -Territorio nel percorso nascita e nel sostegno all’allattamento ” resa 
operativo a partire dal Gennaio 2021. 
 
Per quanto riguarda l’implementazione della figura dell’Ostetrica di Comunità, figura prevista sia all’interno del “Piano operativo di potenziamento e 
riorganizzazione della rete di Assistenza territoriale” che all’interno del “Protocollo Continuità Assistenziale Territorio – Ospedale -Territorio nel percorso 
nascita e nel sostegno all’allattamento”, si è avviato un primo confronto che necessita di ulteriori approfondimenti con riguardo all’operatività di questa figura, 
anche in riferimento alle sinergie attivabili con gli altri professionisti operanti sul territorio e con le progettualità attualmente in atto. 
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La comunicazione: la costruzione di percorsi condivisi ed integrati  
 
Settore e attività 2020 Obiettivi 2021 Indicatori di verifica Risultati al 31/12/2021 
Flussi comunicativi interni ad ATS 
Procedura per la gestione del flusso 
delle comunicazioni/informazioni 
interne ad ATS ed indirizzate 
all’esterno (HUB). La gestione del 
flusso è bidirezionale: incanala ed 
orienta le informazioni  anche 
proveniente dagli Stakeholder del 
territorio 

Attivazione rete interna ad ATS di 
referenti strategici  per la 
comunicazione 
 
Approvazione e diffusione della 
procedura  
 

Composizione rete ATS (SI/NO) 
Definizione della procedura (SI/NO) 

La rete interna è stata attivata e 
formalizzata con atto deliberativo n. 
223/2021 
 
La nuova procedura con regolamento 
è stata adottata con atto deliberativo n.  
223/2021 
 

Portale web di ATS  
Avvio nuovo portale web di ATS  
 

Realizzazione sito ATS Responsive  
 

Nuovo sito Responsive  
( SI/NO) 

Il nuovo sito responsive è stato 
avviato il 9 marzo 2021. 
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3.2 Performance individuale  
 
Nel documento di cui all’allegato n. 2 sono descritti nel dettagli gli obiettivi assegnati nel 2021 alle singole 
articolazioni organizzative, come pure le rendicontazioni sui risultati raggiunti. 
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4. ALLEGATO n. 1 
 

Tavola sinottica



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

Direzione delle 
Professioni sanitarie 

e Sociali (DPSS) URP e Comunicazione 
Istituzionale 

Servizio Prevenzione 

e Protezione (SPP) 

Nucleo di 

Valutazione (NdV) 

Collegio Tecnico 

Ufficio Pubblica 

Tutela (UPT) 

UOS Sistema Informativo 

Aziendale (SIA) 

Ufficio Supporto 
Postazioni di 

Lavoro (PdL) HW e 
SW 

Ufficio Gestione 

Infrastrutture e 
Fornitori 

Uffico Gestione 
Carte Operatore 

UOC SERVIZIO 

EPIDEMIOLOGICO 

AZIENDALE (SEA) 

UOS Area 

Integrazione  
Dati Sociosanitari 

UOS Area 

Epidemiologica e 
Registri 

Specializzati 

Osservatorio per la Regolamentazione 

dell’Integrazione 

Ufficio Stampa e 
Coordinamento delle 
Relazioni con i mass-

media 

Relazioni Sindacali 

Delegazioni Trattanti 

Prevenzione della 
Corruzione e 
Trasparenza 

Segreteria della 
Direzione Generale 

(UPD) Ufficio 
Procedimenti 

Disciplinari 

UOS Servizio 
Programmazione, Sviluppo e 

Coordinamento Uffici di Staff 
della Direzione Generale  

Funzione Internal 

Auditing (IA) 

Ufficio Controllo di 

Gestione (CG) 

Funzione di Risk 
Management 

Ufficio formazione e 
Aggiornamento 

Aziendale (FA) 

UOS Distretto 
Bergamo 

UOS Distretto 
Bergamo Ovest 

UOS Distretto  
Bergamo Est 

UOC AREA AFFARI 
LEGALI E 

ASSICURATIVI   

(ALA) 

 
UOC AREA RISORSE 

UMANE  

(ARU) 

 
UOC AREA RISORSE 

ECONOMICHE  

(ARE) 

UOC AREA GESTIONE 
APPROVVIGIONAMEN

TI E TECNICA   

(AGAT) 

Ufficio Gestione Piano Attuazione 
Certificabilità BIlanci 

Settore  
Gestione Contabilità Generale 

Ufficio Gestione Fornitori 
Ufficio Gestione Clienti e Poli Fatturazione 

Ufficio Professionisti e Adempimenti Fiscali 

 

Ufficio Segreteria 

Settore  Gare e Controlli 
Ufficio Istruttoria Gare Contratti e Flussi 

 

Settore  Ordini 
Ufficio Ordini 

Ufficio Inventari 
Ufficio 

Magazzino 

Economale 
E Guardaroba 

 

Settore  Tecnico 

Patrimoniale 
Ufficio Edilizia e 

Impiantistica 
Ufficio Patrimonio 

 

Settore  
Affari  Legali 

Ufficio Gestione 

Assicurazioni 
Ufficio 

Recupero 
Crediti 

Ufficio Gestione 
Documentale 

 

Ufficio Gestione 
Rapporti con le OO.SS. 

Settore Formazione e 
Valutazione 

Settore Personale non 
Dipendente 

Ufficio Segreteria 

UOS Servizio coordinamento 
Attività Amministrative 

Territoriali e Raccordo ASST 

 
Coordinamento 

Amministrativo tra DIPS 
e DV 

 

DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO, DI 

CONTROLLO E DEGLI AFFARI 

GENERALI E LEGALI (DAMM) 

Ufficio Gestione Automezzi e 
Telefonia Mobile Aziendale 

Ufficio Gestione Portineria 

e Centralino 

Settore Gestione 
Convenzioni 

 
Ufficio Gestione Rilievi 

Collegio Sindacale 

Sorveglianza Sanitaria 

UOC SERVIZIO 
FARMACEUTICO  

TERRITORIALE 

(SFT) 

 

UOS Servizio di 
Farmaeconomia 

UOS Servizio di 

Vigilanza 
Farmaceutica 

 
Qualità dei Processi 

Programmatori 
Sociosanitari 

DIPARTIMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE. ACCREDITAMENTO, 

ACQUISTO DELLE PRESTAZIONI SANITARIE E SOCIOSANITARIE 

(DPAAPSS) 

 
UOC NEGOZIAZIONE E 

ACQUISTO PRESTAZIONI 
SANITARIE E 

SOCIOSANITARIE 

(NAAPSS)  

 
UOC AUTORIZZAZIONE, 

ACCREDITAMENTO E 

CONTROLLI (AAC) 
AREA SANITARIA 

UOC ACCREDITAMENTO 
VIGILANZA E 

CONTROLLO-AREA 
SOCIOSANITARIA E 

SOCIALE (AVC)  

UOC 
INTEGRAZIONE DEI 

PROCESSI DI 
CONTROLLO: 

RICERCA E 

SVILUPPO (IPC)  

Ufficio Verifiche Strutturali e 
Tecnologiche 

Ufficio Coordinamento 
Attività Trasversali del 

DPAAPSS 

Ufficio Recupero Ticket 

Ambulatoriali 
 

Ufficio Estero 

Settore  

Negoziazione e Acquisto 
Prestazioni Sanitarie 

Settore 
Negoziazione  e 

Acquisto Prestazioni 
Spociosanitarie 

 
UOS  

Nucleo Operativo 
Controllo Erogatori 

Ricoveri (NOCER)  

 
 

UOS  
Autorizzazione e 
Accreditamento  

        
UOS 

Nucleo Operativo 
Controllo Erogatori 

Attività (NOCEA) 

Ufficio Controlli di 

Appropriatezza 
 
 

 
UOS  

Vigilanza Strutture 
Sociosanitaria e 

Sociali 

DIPARTIMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE. PER L’INTEGRAZIONE 

DELLE PRESTAZIONI SOCIOSANITARIE CON QUELLE SOCIALI 

(DPIPSS) 

 
UOC 

INTEGRAZIONE 
DELLE RETI E 

SMART 
COMMUNITY   

(IRS) 

 
UOC 

INTEGRAZIONE 
DELLA DOMANDA 

CON L’OFFERTA 

(IDO)  

 
UOC 

INTEGRAZIONE DEI 
PROCESSI 

ASSISTENZIALI 

(IPA) 

UOSD 

 
Integrazione   #         Territorio 
 

Ufficio 

Sindaci Ufficio 

Piani 

di Zona 
Ufficio 

Progetti 

 

Distretto 
Bergamo 

Ovest 

 

Distretto 
Bergamo  

 

Distretto 
Bergamo 

Est 

 

 
UOS  

Promozione e 

Innovazione delle 
Reti  

Rete Percorso 

nascita e reti 
Territoriali 

Materno Infantile 

Rete per le disabilità e 

Vulnerabilità 

Ufficio Dipendenze 

Ufficio Salute Mentale 

 

UOS  
Innovazione e 

Integrazione dei 

Processi di Cura e 
Assistenza  

ORGANISMI 

ISTITUZIONALI 

-Conferenza dei Sindaci 

-Consiglio di rappresentanza 
dei Sindaci 

-Assemblea dei Sindaci di 

Distretto 
-Assemblea dei Sindaci di 

Ambito Distrettuale 

DIPARTIMENTO DELLE CURE PRIMARIE (DCP) 

Ufficio Convenzioni 

Staff 
Amministrativo/TecnicoSan

itario 

UOC GESTIONE 

ASSISTENZA PRIMARIA 
E PEDIATRIA DI 

FAMIGLIA E GESTIONE 

CONVENZIONI  

(GAPP GC) 

 

UOC INTEGRAZIONE 
MULTIPROFESSIONALE 

E SVILUPPO DELLE 

CURE PRIMARIE 

(IMS CP) 

 
UOS Servizi 

Informatici e 
Supporto ai 
processi di 

digitalizzazione del 
Dipartimento delle 

Cure Primarie 

 
 

UOS 
Integrazione 
delle Cure di 

Base con il 
Sociale 

 
 

UOS Continuità 
Assistenziale e 

Continuità 

Assistenziale 
Stagionale 

DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA (DIPS) 

 

UOC MEDICINA 
PREVENTIVA 

NELLE 

COMUNITA’ 

(MPC)  

UOC PROMOZIONE 

DELLA SALUTE E 
PREVENZIONE FATTORI 

DI RISCHIO 

COMPORTAMENTALI 

(PSPC) 

UOSD 
Laboratorio di 
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Prevenzione e 
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Relazione Performance anno 2021 – ATS Bergamo 
 

5. ALLEGATO n. 2 
 
Obiettivi assegnati nel 2021 alle singole articolazioni organizzative e rendicontazioni sui risultati 
raggiunti  



 

 
 
 
 
 

DIREZIONE GENERALE 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO OVEST 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

260001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Partecipazione al Tavolo Tecnico Bergamo Ovest per la gestione delle problematiche connesse alla carenza di 
Medici di Medicina Generale. 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Recepire ed analizzare le diverse istanze di fabbisogno assistenziale provenienti dai territori. 
 
Risultati attesi: 
 
Stesura di un calendario di incontri condiviso con il DCP.  
Esito: Produzione calendario. 
 
Aggiornamento dei partecipanti al tavolo in merito alle cessazioni dei Medici di Medicina 
Generale. 
Esito: un incontro con relativo verbale. 
 
Condivisione con il Tavolo di ipotesi operative volte a ridurre massimamente l’impatto 
negativo sui cittadini che la carenza dei Medici di Assistenza Primaria determina. 
Esito: un incontro. 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 

 
 
 
 
Obiettivo condiviso con Dipartimento Cure Primarie scheda n. 022001 (indicatori h1 e h2) 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO OVEST 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

260002 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria. 
Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico 
di persone fragili. 

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR 
4563/21 “Approvazione delle Linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-
23” individua tra gli elementi considerati strategici e centrali per i prossimi anni un più efficace sviluppo degli 
interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria. 

In questa nuova triennalità obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovrà tendere a definire un contesto 
interistituzionale più forte che possa supportare:  

1. una maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni, 
sulle risorse e dell’offerta locale) tra sistema sanitario, sociosanitario e sociale;  

2. una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere 
provinciale e trasversale ai diversi territori al fine di garantire alle persone, in particolare quelle in 
condizione di fragilità e vulnerabilità sociale, un’articolazione di servizi di prossimità fruibili e 
sufficientemente diffusi a livello territoriale.  

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Partecipazione alle Assemblee dei Sindaci per il percorso di approvazione dei Piani di Zona 2021-23.  
Risultato atteso: almeno 2 Assemblee di Ambito distrettuale 
 
Collaborare alla stesura obiettivo a carattere provinciale per la costituzione di network integrati volti alla presa 
in carico di persone fragili  
Risultato atteso: n° 2 incontri con Uffici di Piano, ATS, ASST BG OVEST, MMG, Terzo settore, Volontariato 
 
 

 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
Obiettivo condiviso con Ufficio Sindaci ( 241103) e  Servizio Epidemiologico Aziendale (201303) 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO EST 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

270001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Partecipazione al Tavolo Tecnico Bergamo Est per la gestione delle problematiche connesse alla carenza di 
Medici di Medicina Generale. 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Recepire ed analizzare le diverse istanze di fabbisogno assistenziale provenienti dai territori. 
 
Risultati attesi: 
 
Stesura di un calendario di incontri condiviso con il DCP.  
Esito: Produzione calendario. 
 
Aggiornamento dei partecipanti al tavolo in merito alle cessazioni dei Medici di Medicina 
Generale. 
Esito: un incontro con relativo verbale. 
 
Condivisione con il Tavolo di ipotesi operative volte a ridurre massimamente l’impatto 
negativo sui cittadini che la carenza dei Medici di Assistenza Primaria determina. 
Esito: un incontro. 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
Obiettivo condiviso con Dipartimento Cure Primarie scheda n. 022001 (indicatori h1 e h2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO DISTRETTO BERGAMO EST 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria. 
Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico 
di persone fragili. 

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR 
4563/21 “Approvazione delle Linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-
23” individua tra gli elementi considerati strategici e centrali per i prossimi anni un più efficace sviluppo degli 
interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria. 

In questa nuova triennalità obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovrà tendere a definire un contesto 
interistituzionale più forte che possa supportare:  

3. una maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni, 
sulle risorse e dell’offerta locale) tra sistema sanitario, sociosanitario e sociale;  

4. una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere 
provinciale e trasversale ai diversi territori al fine di garantire alle persone, in particolare quelle in 
condizione di fragilità e vulnerabilità sociale, un’articolazione di servizi di prossimità fruibili e 
sufficientemente diffusi a livello territoriale.  

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Partecipazione alle Assemblee dei Sindaci per il percorso di approvazione dei Piani di Zona 2021-23.  
Risultato atteso: n° 4 Assemblee di Ambito distrettuale. 
Collaborare alla stesura obiettivo a carattere provinciale per la costituzione di network integrati volti alla presa 
in carico di persone fragili  
Risultato atteso: n° 2 incontri con Uffici di Piano, ATS, ASST BG OVEST, MMG, Terzo settore, Volontariato 
 
 

 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
Obiettivo condiviso con Ufficio Sindaci ( 241103) e  Servizio Epidemiologico Aziendale (201303) 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SERVIZIO PREVENZIONE PROTEZIONE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201401 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 

Sensibilizzazione e raccolta adesioni alla campagna vaccinale Covid-19 rivolta ai dipendenti ATS, 
con accesso prioritario basato sulla graduazione del rischio di esposizione. 

(Rif. DELIBERAZIONE N° XI / 5157 del 2021 - raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19) 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Raccolta delle adesioni alla campagna vaccinale Covid-19 e successiva calendarizzazione degli appuntamenti 
vaccinali distribuiti nei diversi hub vaccinali presenti nella provincia di Bergamo. 
Raccolta riscontri delle avvenute vaccinazioni comunicate dai dipendenti. 
Condivisione di tutti i dati raccolti con il Medico Competente Aziendale. 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SERVIZIO PREVENZIONE PROTEZIONE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201402 Obiettivo aziendale 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 

Gestione delle emergenze: mantenere aggiornate e numericamente adeguate le squadre degli addetti 
all’antincendio e al primo soccorso aziendale. 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Adeguamento del numero dei componenti delle squadre di addetti all’antincendio e al primo soccorso 
mediante nuove nomine. 
Svolgimento di corsi di formazione e aggiornamento per gli addetti all’antincendio e al primo soccorso. 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO AZIENDALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201601 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

DGR XI/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021. 
Campagna vaccinale e PNRR 
 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Realizzazione di attività formative relative all’emergenza Covid 19 e PNRR: 
 

 n. 2 eventi formativi per il PNRR destinati alla Direzione Strategica e interlocutori esterni SI/NO 
 n. 1 evento formativo legato al territorio-Covid 19 destinato ai MAP SI/NO 

 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 



 

 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SERVIZIO PROGRAMMAZIONE SVILPPO COORDINAMENTO UFFICI DI 
STAFF  - UFFICIO CONTROLLO DI GESTIONE 

 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201701 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Elaborazione ed invio flussi Co.An. secondo le "Istruzioni operative coan 2020 – rilevazione Contabilità 
separata covid ex DL 18/2020". 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Adempimento del debito informativo attraverso una rendicontazione periodica, stabilita da Regine, dei costi 
complessivi riferiti alla produzione Covid  a partire dalla Contabilità Analitica. 

 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO E COMUNICAZIONE 
ISTITUZIONALE  

 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

241001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

DGR XI/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021. 
Campagna vaccinazione Covid 19  

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Realizzazione di attività di comunicazione mirate all’aumento dell’adesione della campagna vaccinale Covid 
19: 

 realizzazione di almeno due video spot con testimonial SI/NO 
 realizzazione di campagna ci comunicazione territoriale con manifesti e messaggi su autobus e strade 

cittadine SI/NO 
 realizzazione di spot radiofonici SI/NO 
 realizzazione di contest scolastici SI/NO 

 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201301 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 – ADOZIONE DI UN PIANO DI POTENZIAMENTO DELLE 
STRUTTURE TERRITORIALI IN ATTUAZIONE DEL PNRR DA PRESENTARE NEI TEMPI 
INDICATI DALLA DIREZIONE GENERALE WELFARE 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Adozione di un Piano di potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei tempi indicati dalla Direzione 
Generale Welfare 

1. (SEA) Supporto, nelle diverse fasi di definizione e di stesura del Piano di potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione 
del PNRR, attraverso la messa a disposizione di elementi di conoscenza relativi all’analisi del “bisogno territoriale” utili alla 
definizione del quadro di potenziamento delle strutture – CdC, OdC, COT – sui tre Distretti dell’ATS di Bergamo 
 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. (SEA) Supporto, nelle diverse fasi di definizione e di stesura del Piano di potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione 
del PNRR, attraverso la messa a disposizione di elementi di conoscenza relativi all’analisi del “bisogno territoriale” utili alla 
definizione del quadro di potenziamento delle strutture – CdC, OdC, COT – sui tre Distretti dell’ATS di Bergamo 
Risultato atteso: 

(SEA) Produzione di report o altri strumenti, contenenti l’analisi della domanda, dell’offerta e la definizione del bisogno  
territoriale, a disposizione del tavolo tecnico PNRR e della Direzione Strategica (evidenza documentale: n. materiali prodotti e 
dashboard AIDA)  

 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
Obiettivo condiviso con staff Direzione Generale (201501 assegnata alla dr.ssa Isabella Trezzi)



 

 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201302 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 – RAGGIUNGIMENTO DEI TARGET PREVISTI DAL PIANO 
VACCINAZIONE COVID 19 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinale 

2. Attività di monitoraggio volta alla valutazione dello stato di avanzamento del piano vaccinale a livello territoriale e per singoli 
target definiti nelle diverse fasi di implementazione della campagna  

3. Produzione, su richiesta della Direzione Strategica, di elementi informativi utili ai diversi setting (Tavolo DDGG, DDSS, CdRT, 
Mass media) 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. Attività di monitoraggio volta alla valutazione dello stato di avanzamento del piano vaccinale a livello territoriale e per singoli 
target definiti nelle diverse fasi di implementazione della campagna  
Risultato atteso: 

(SEA) Produzione di un cruscotto di monitoraggio con indicatori e cadenza concordati con la direzione strategica e legata alle 
diverse fasi di implementazione della campagna vaccinale (evidenza documentale: n. di cruscotti vax prodotti)  

2. (SEA) Produzione, su richiesta della Direzione Strategica, di elementi informativi utili ai diversi setting (Tavolo DDGG, DDSS, 
CdRT, Mass media) - (evidenza documentale: n. comunicati stampa prodotti,….) 

 
 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
Obiettivo condiviso con Servizio Farmaceutico Territoriale scheda n.032401 
 
 
 



 

 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201303 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 - PRESIDIO DEI PROCESSI DI INTEGRAZIONE TRA LA 
PROGRAMMAZIONE SOCIALE E SOCIO-SANITARIA 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria 
 

Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico di persone fragili 

 

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR 4563/21 “Approvazione delle 
Linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-23” individua tra gli elementi considerati strategici e 
centrali per i prossimi anni un più efficace sviluppo degli interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria. 

In questa nuova triennalità obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovrà tendere a definire un contesto interistituzionale più forte che possa 
supportare:  

5. una maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni, sulle risorse e dell’offerta 
locale) tra sistema sanitario, sociosanitario e sociale;  

6. una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi 
territori al fine di garantire alle persone, in particolare quelle in condizione di fragilità e vulnerabilità sociale, un’articolazione di 
servizi di prossimità fruibili e sufficientemente diffusi a livello territoriale.  

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze – Periodo Ottobre - Novembre 
- individuazione, attraverso la collaborazione con il Servizio Epidemiologico aziendale, di una base dati relativa al contesto 

demografico, alla domanda ed all’offerta in ambito sociosanitario a supporto della programmazione territoriale dei 14 
Ambiti distrettuali: 
Risultato atteso:  
o (Ufficio Sindaci/SEA) Definizione condivisa tra Ufficio Sindaci e Servizio Epidemiologico/SEA del tipo di 

supporto – contenuti, strumento, tempi e metodi - da fornire agli UdP in vista della programmazione territoriale: n. 1 
incontro di pianificazione dell’attività entro 1 settembre 2021 (evidenza documentale: verbale incontro) 

o (SEA) Produzione di 1 report di analisi del contesto demografico e dell’offerta e della domanda di assistenza 
sociosanitaria a livello di Ambito Territoriale, distrettuale e provinciale entro15 ottobre 2021 (evidenza 
documentale: copia report e mail di trasmissione all’Ufficio Sindaci) 

 
- produzione dati di conoscenza utili ai fini della programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 al fine di definire, 

all’interno del Prologo provinciale e distrettuale, un quadro di conoscenze e di contesto utili allo sviluppo delle 14 
programmazioni territoriali degli Ambiti distrettuali - Fonti: CSI-HP, Spesa sociale -FSR, Monitoraggio PdZ - FNPS. 
Risultato atteso:   
o (SEA) produzione dei contenuti di competenza – demografici e stato di salute – entro il 15 ottobre 2021(evidenza 

documentale: copia dei contenuti prodotti e mail di trasmissione all’Ufficio Sindaci) 
 

2. programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi 
territori – Periodo Ottobre - Dicembre 
- (Ufficio Sindaci/SEA) Validazione e calibrazione degli algoritmi usati per la composizione della lista delle persone fragili 

e suo aggiornamento nel tempo 
Risultato atteso: 
- (Ufficio Sindaci/SEA) N° 4 incontri SEA-ATS, Ufficio Sindaci, Ambiti territoriali finalizzati alla condivisione 

dell’impianto metodologico e delle necessarie integrazioni o modifiche utili alla calibrazione dell’algoritmo, entro 
20 dicembre 2021 (evidenza documentale: verbali incontri) 

- (SEA) Elaborazione preliminare sui DBase dei nuovi algoritmi finalizzati all’individuazione aggiornata dei soggetti 
fragili (evidenza documentale: preliminare lista aggiornata dei soggetti fragili) 

 
 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
Obiettivo condiviso con Ufficio Sindaci ( 241103) e Distretti ( 260002 e 270002) 



 

CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO SEGRETERIA DIREZIONE STRATEGICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

210001 
Partecipazione attiva, per gli aspetti di competenza, al ruolo di 
Governance affidato ad ATS dalla Legge 23/2015 e alla mission 
definita dalla Direzione Strategica  

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
 Flessibilità e disponibilità nell’organizzazione dell’orario di lavoro in rapporto alle esigenze e dagli 

impegni istituzionali dei Direttori;  
 Monitoraggio dell’evasione dei debiti informativi verso RL e altri Soggetti Istituzionali 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. Organizzazione della segreteria della Direzione Strategica con turni di presenza dalle ore 8.30 alle ore 
18.00, alternando la disponibilità degli operatori con interscambiabilità degli stessi (SI/NO). 

2. Controllo dell’evasione del 100% dei debiti informativi entro le scadenze previste (SI/NO). 
3. Gestione dell’agenda elettronica dei singoli Direttori al fine di migliorare le sinergie della Direzione 

Strategica (SI/NO 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2020 

X 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO STAFF 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

210002 
Partecipazione attiva, per gli aspetti di competenza, al ruolo di Governance affidato 
ad ATS dalla Legge 23/2015 e alla mission definita dalla Direzione Strategica 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
1. Programmazione , organizzazione, raccolta materiali, verbalizzazione e gestione dei seguiti degli 

incontri relativi a : Task Force – Direzione Strategica - Collegio di Direzione – MMG coordinatori di 
CRT – CRT ATS BG – Collegio dei Direttori – Nucleo di Valutazione 

2. Predisposizione del documento degli obiettivi 2021 correlati alle Risorse Aggiuntive Regionali e alla 
produttività individuale, da assegnare al perdonale della dirigenza e del comparto  

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. Numero degli incontri effettuati per ciascuna tipologia indicata nell’obiettivo ed evidenza della 
documentazione relativa a ciascun incontro (SI/NO) 

2. Atti deliberativi per il recepimento formale dei documenti aziendali di cui al punto n.2 

 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2020 

X 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO UFFICIO SINDACI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

241101 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei 
tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare. 

 

Traduzione operativa- organizzativa del lavoro in dimensione comune tra ATS e Consiglio di Rappresentanza 
dei Sindaci finalizzato a coordinare e promuovere azioni per lo sviluppo e il raccordo della Missione 5 
“Inclusione Sociale” con la Missione 6 “Salute” del PNRR. 

 
Condivisione con Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti, 
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali e i Comuni del percorso d’individuazione delle 
strutture di proprietà degli Enti Locali ritenute idonee a ospitare Case di Comunità o Ospedali di Comunità.  
  
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
- Sottoscrizione Accordo operativo tra ATS e Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci al fine di un 

lavoro coordinato su Missione 5 e Missione 6; 
- N. 2 incontri tra ATS e Consiglio di Rappresentanza  
- N. 2 incontri informativi con i Sindaci della provincia di Bergamo 
- N. 2 sedute Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci con i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei 

Distretti e i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali 
- N. 1 atto deliberativo attestante il percorso condiviso effettuato. 

 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
Obiettivo condiviso con Staff Direzione Generale  ( 201501 assegnata alla dott.ssa Isabella Trezzi) 



 

 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO UFFICIO SINDACI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

241102 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione covid 19 

Realizzazione di azioni e attività di prevenzione e contrasto al Covid-19 nell’area Homeless/Grave Marginalità: 

a) Attuazione del progetto regionale “Vaccinazione Anticovid-19 Homeless” attraverso il 
coinvolgimento delle principali realtà territoriali che si occupano di accoglienza e supporto alle 
persone senza dimora, o che comunque vivono in condizioni di grave marginalità sociale al fine di 
garantire la somministrazione del vaccino AntiCovid-19 anche alle persone che non possono recarsi ai 
centri vaccinali attivi sul territorio per motivi di fragilità personale. 

b) Monitoraggio antiCovid-19 presso le strutture di accoglienza per la Grave Marginalità del Comune 
Capoluogo attraverso la dotazione di tamponi alle strutture; 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

a) Attuazione progetto regionale Vaccinazione Anticovid-19 Homeless 
Entro novembre 2021 

 Raccolta disponibilità degli ospiti delle strutture per la Grave Marginalità per la somministrazione di 
vaccini AntiCovid; 

 Condivisione con Enti ed Associazioni territoriali che si occupano di accoglienza e supporto alle persone 
senza dimora della campagna di Vaccinazione AntiCovid-19 Homeless e definizione degli interventi 
(stima del numero di persone senza dimora sul territorio, richiesta disponibilità a collaborare, 
condivisione dei tempi per la realizzazione). (Almeno 2 momenti di confronto); 

 Redazione e sottoscrizione di uno specifico accordo tra le parti coinvolte; 
 Stesura e condivisione di 1 volantino informativo multilingue in collaborazione con gli 

Enti/Associazioni; 
 Identificazione di punti vaccinali specifici nei luoghi legati frequentati da persone senza Dimora –

(almeno 1 punto vaccinale); 
 Rilevazione bisogno della fornitura di Vaccini, di DPI e Kit per le emergenze al personale medico-

infermieristico degli Enti coinvolti; 
 Raccordo con l’Hub dedicato disponibile ad accettare senza prenotazione persone in condizione di 

estrema fragilità sociale accompagnate da associazioni o enti del territorio;  
 Raccordo per registrazione in SiavR e per l’assegnazione dei codici STP; 

Entro 31 dicembre 2021 
 Supporto agli Enti e alle persone straniere per la prenotazione attraverso il portale regionale e per il 

recupero dei Green Pass; 
 

a) Monitoraggio antiCovid-19 presso le strutture di accoglienza per la Grave Marginalità del 
Comune di Bergamo – Tamponi 

Entro 31 dicembre 2021 
 Report di monitoraggio degli esiti dei tamponi effettuati – numero di tamponi effettuati e numero di 

report generati. 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
Scheda obiettivo condivisa con il Servizio Farmaceutico Territoriale ( 032401) 
 
 



 

CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO UFFICIO SINDACI 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

241103 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute (A.T.S.), delle 
Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 
2021 - PRESIDIO DEI PROCESSI DI INTEGRAZIONE TRA LA PROGRAMMAZIONE SOCIALE E SOCIO-
SANITARIA 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria 
 

Prologo provinciale e distrettuale Piani di Zona 2021-23 e costituzione network integrati per la presa in carico di persone fragili 

 

La nuova programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 i cui indirizzi sono contenuti all’interno della DGR 4563/21 “Approvazione delle Linee di indirizzo 
per la programmazione sociale territoriale per il triennio 2021-23” individua tra gli elementi considerati strategici e centrali per i prossimi anni un più 
efficace sviluppo degli interventi in un’ottica di maggiore integrazione sociosanitaria. 

In questa nuova triennalità obiettivo dei Piani di Zona e di ATS dovrà tendere a definire un contesto interistituzionale più forte che possa supportare:  

7. una maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze (dati e informazioni sui bisogni, sulle risorse e dell’offerta locale) tra 
sistema sanitario, sociosanitario e sociale;  

8. una programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi territori al fine di 
garantire alle persone, in particolare quelle in condizione di fragilità e vulnerabilità sociale, un’articolazione di servizi di prossimità fruibili e 
sufficientemente diffusi a livello territoriale.  

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

3. maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze – Periodo Ottobre - Novembre 
- individuazione, attraverso la collaborazione con il Servizio Epidemiologico aziendale, di una base dati relativa al contesto demografico, 

alla domanda ed all’offerta in ambito sociosanitario a supporto della programmazione territoriale dei 14 Ambiti distrettuali: 
Risultato atteso:  
o Definizione condivisa tra Ufficio Sindaci e Servizio Epidemiologico/SEA del tipo di supporto – contenuti, strumento, tempi e metodi 

- da fornire agli UdP in vista della programmazione territoriale: n. 1 incontro di pianificazione dell’attività entro 1 settembre 2021 
(evidenza documentale: verbale incontro) 

o Trasmissione ai 14 Ambiti Distrettuali del Report prodotto entro 20 ottobre 2021 (evidenza documentale: mail di trasmissione agli 
Uffici di Piano) 

 
- produzione dati di conoscenza utili ai fini della programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 al fine di definire, all’interno del Prologo 

provinciale e distrettuale, un quadro di conoscenze e di contesto utili allo sviluppo delle 14 programmazioni territoriali degli Ambiti 
distrettuali - Fonti: CSI-HP, Spesa sociale -FSR, Monitoraggio PdZ - FNPS. Risultato atteso:   
o Stesura 1 documento “Prologo provinciale e distrettuale PDZ 2021-23” entro il 25 Novembre 2021 (evidenza documentale: copia del 

prologo) 
 

4. programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e trasversale ai diversi territori – Periodo 
Ottobre - Dicembre 
- definizione di linee di indirizzo a valenza provinciale per la definizione di un quadro programmatorio di riferimento condiviso per i diversi  

territori.  
Risultato atteso: 
- n° 2 incontri con Consiglio di rappresentanza dei Sindaci 
- n° 1 Cabina di Regia tecnico operativa 
- n° 2 incontri con Uffici di Piano  
- Stesura di 1 documento “Prologo provinciale dei Piani di Zona 2021-2023”; 

 
- definizione di un obiettivo a carattere provinciale e con attuazione territoriale finalizzato alla realizzazione dell’indagine domiciliare e 

costituzione di network integrati volti alla presa in carico di persone fragili sia per aspetti sanitari, sia per questioni sociali in relazione al 
progetto “Verso un’Anagrafe per la Fragilità.” -  
Risultato atteso:  
- Costituzione di n° 3 gruppi di coordinamento distrettuali per l’individuazione ed elaborare gli sviluppi operativi distrettuali del progetto 
“Verso un’Anagrafe della Fragilità” finalizzati alla programmazione zonale e distrettuale con la declinazione degli obiettivi sovra Ambito;  
- N° 3 Incontri con Uffici di Piano, ATS, ASST, MMG, Terzo settore, Volontariato 
- N° 1 Cabina di Regia tecnico operativa 
 

- Validazione e calibrazione degli algoritmi usati per la composizione della lista delle persone fragili e suo aggiornamento nel tempo 
Risultato atteso: 

N° 4 incontri SEA-ATS, Ufficio Sindaci, Ambiti territoriali finalizzati alla condivisione dell’impianto metodologico e delle necessarie integrazioni o 
modifiche utili alla calibrazione dell’algoritmo, entro 20 dicembre 2021 (evidenza documentale: verbali incontri) 

 
PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 

31 DICEMBRE 2021 
X 

 
Obiettivo condiviso con Servizio Epidemiologico Aziendale (241103) e  Distretti (260002 e 270002) 



 

 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO PROGETTI TRASVERSALI RICERCA SVILUPPO E COLLABORAZIONI 
INTERNAZIONALI 

 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201501 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei 
tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare. 

 

Traduzione operativa- organizzativa del lavoro in dimensione comune tra ATS e Consiglio di Rappresentanza 
dei Sindaci finalizzato a coordinare e promuovere azioni per lo sviluppo e il raccordo della Missione 5 
“Inclusione Sociale” con la Missione 6 “Salute” del PNRR. 

 
Condivisione con Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti, 
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali e i Comuni del percorso d’individuazione delle 
strutture di proprietà degli Enti Locali ritenute idonee a ospitare Case di Comunità o Ospedali di Comunità.  
  
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
- Istituzione di un tavolo tecnico PNRR interno all’Agenzia con il compito di accompagnare il 

consolidamento delle idee progettuali  delle ASST in tema di CdC, OdC e COT  
- Convocazione di almeno 5 incontri del tavolo tecnico per la definizione e lo sviluppo del percorso 

attuativo del PNRR anche nel rispetto delle indicazioni della DGR  n. 5373 del 11/10/2021 e 
successive linee di attuazione 

- Ricognizione delle proposte progettuali delle ASST relative a CdC,  OdC e COT   
- Convocazione di almeno 3 incontri con ciascuna ASST finalizzati alla identificazione e condivisione 

dello sviluppo dei progetti CdC e OdC in avvio nel 2021 (2 CdC e 1 OdC) 
- N. 1 manifestazione di interesse, con relativo atto deliberativo,  rivolta ai comuni delle aree identificate 

come scoperte, al fine di individuare immobili di proprietà di enti locali idonei allo scopo 
 

 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
Obiettivo condiviso Ufficio Sindaci (241101) 
 
 



 

 
 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE GENERALE 

CDR II LIVELLO PROGETTI TRASVERSALI RICERCA SVILUPPO E COLLABORAZIONI 
INTERNAZIONALI 

 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201502 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 

Supporto alla campagna vaccinale anti Covid-19 

Adozione di sistemi volti ad agevolare il raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19 
nelle fasi iniziali (pre Poste) 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
- Definizione di una piattaforma informatica di interconnessione tra ATS e le ASST del territorio per la 

trasmissione sicura di dati relativi ai soggetti aventi diritto alla vaccinazione  
- Attivazione di un canale per agevolare l’accesso alla campagna vaccinale di:  

- soggetti over 80 
- code fase 1 
- fase 1 bis (operatori sanitari e sociosanitari) 
- campagna emergenza fascia territoriale limitrofa al territorio di Brescia   
- forze dell’ordine (carabinieri, vigili del fuoco) 
- personale di strutture sociosanitarie 
- ospiti allettati o con scarsa capacità alla mobilità di strutture residenziali e semiresidenziali 

- Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei pazienti allettati al domicilio tramite i medici di 
base per la programmazione della vaccinazione al domicilio 

- Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei pazienti fragili tramite i medici di base per 
l’abilitazione alla prenotazione vaccinale nel sistema regionale 

- Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei soggetti dipendenti di strutture sociali, 
segnalati sul sistema dalla struttura stessa   

- Attivazione di un sistema per l’attribuzione tracciata di soggetti aventi diritto alla vaccinazione (insegnanti e 
code fase 1 BIS) alle strutture private del territorio coinvolte nella realizzazione della campagna vaccinale 

- Archiviazione ordinata e caricamento a sistema dei vari tracciati di dati informativi destinati alle ASST e ai 
Privati 

 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
Obiettivo condiviso Servizio Epidemiologico aziendale (Ufficio Sindaci (201301) 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

RISULTATI RAGGIUNTI AL 31 DICEMBRE 2021 



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
 

DISTRETTO BERGAMO OVEST 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
260001 
 

È stato steso, in collaborazione con il DCP, un calendario degli incontri del Tavolo Tecnico per recepire e analizzare le diverse 
istanze di fabbisogno assistenziale del Distretto Bergamo Ovest. 
Si è tenuto un primo incontro del Tavolo Tecnico (12 novembre 2021) nel quale si è provveduto ad aggiornare i presenti in 
merito alle cessazioni dei MMG nel Distretto Bergamo Ovest; è stato prodotto un verbale. 
Si è svolto un secondo incontro del Tavolo Tecnico (17 dicembre 2021) per discutere le ipotesi operative volte a ridurre 
l’impatto negativo sui cittadini prodotto dalla carenza dei Medici di Assistenza Primaria sul Distretto Bergamo Ovest; è stato 
prodotto un verbale. 
 

260002 
 

Ho partecipato, in presenza, alle seguenti Assemblee dei Sindaci: 
- Assemblea dell’Ambito Distrettuale di Dalmine (29 novembre 2021). 
- Assemblea dell’Ambito Distrettuale dell’Isola Bergamasca (6 dicembre 2021). 
- Assemblea dell’Ambito Distrettuale di Treviglio (6 dicembre 2021). 
In tutte le Assemblee il tema trattato è stato: “percorso di approvazione dei Piani di Zona 2021-23”. 
 
Sono stati effettuati due incontri (28 ottobre e 11 novembre 2021) con gli Uffici di Piano, ASST BG OVEST, MMG,  Terzo 
Settore e Volontariato per collaborare alla stesura di un obiettivo a carattere provinciale per la costituzione di network integrati 
volti alla presa in carico delle persone fragili. 

 
 



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
DISTRETTO BERGAMO EST 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
270001 
 

Partecipazione al Tavolo Tecnico Bergamo Est per la gestione delle problematiche connesse alla carenza di MMG: 
date incontri: 10 novembre 2021 
                       15 dicembre 2021 
In entrambi gli incontri tutti i partecipanti (rappresentanti dei MMG, Presidente di Distretto, rappresentante ASST, 
rappresentante Federfarma) sono stati aggiornati in merito alle cessazioni dei MMG e con loro condivise ipotesi operative a 
ridurre l’impatto negativo sui cittadini a  seguito della carenza dei Medici. 

270002 
 

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria 
Partecipazione alle Assemblee dei Sindaci per il percorso di approvazione dei PdZ 2021-2023: 
4 e 8 novembre 2021-_incontro propedeutico al PdZ presso Ambito di Seriate 
15 novembre 2021- percorso co-progettazione PdZ Ambito Alto Sebino 
22 novembre 2021- Assemblea Sindaci Ambito Grumello del Monte- rinnovo cariche di Presidente e Vice- Presidente Ambito 
1 dicembre 2021- Assemblea Sindaci Ambito Seriate – rinnovo cariche di Presidente e Vice Presidente Ambito 
9 dicembre 2021- Assemblea Sindaci Ambito Valle Cavallina- approvazione PdZ 
15 dicembre 2021- Assemblea Sindaci Ambito Alto Sebino- approvazione PdZ 
Collaborare alla stesura obiettivo a carattere provinciale per la costituzione di network integrati volti alla presa in carico di 
persone fragili. 
Si sono tenuti 2 incontri con UdP, ATS, ASST Bergamo Est, Terzo Settore, Volontariato in data 28 ottobre 2021 e 11 novembre 
2021 

 



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
 
SPP 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
201401 
 

E’ stata effettuata la raccolta delle adesioni per la campagna vaccinale Covid-19 e successiva calendarizzazione degli 
appuntamenti vaccinali distribuiti nei diversi hub vaccinali presenti nella provincia di Bergamo. 
Sono stati raccolti i riscontri delle avvenute vaccinazioni comunicate dai dipendenti e successivamente condivisi con il Medico 
Competente Aziendale. 
 

201402 
 

E’ stato adeguato il numero dei componenti delle squadre degli addetti all’antincendio e al primo soccorso mediante nuove 
nomine e con lo svolgimento di corsi di formazione e aggiornamento per gli addetti all’antincendio e al primo soccorso. 
 

 
 



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
 
FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO AZIEDALE 
CONTROLLO di GESTIONE 
URP E COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 

201601 
 

Progettazione e realizzazione di n. 2 eventi formativi per il PNRR destinati alla Direzione Strategica e interlocutori esterni  
Realizzazione di 1 evento formativo legato al territorio-Covid 19 destinato ai MMG e PLS 

201701 
 

Inviato Flusso Coan IV CET 2020 in data  08/02/2021 scadenza 08/02/2021 
Inviato LA IV° CET 2020 in data 23/03/2021 scadenza 26/03/2021 
Inviato Flusso Coan  I° CET 2021  in data 11/05/2021 scadenza 12/05/2021 
Inviato LA Consuntivo V1 2020 in data 26/07/2021 scadenza 26/07/2021 
Inviato Flusso Coan  II° CET 2021  in data  30/07/2021 scadenza 02/08/2021  
Inviato Flusso Coan Consuntivo 2020 in data 14/09/2021 scadenza 16/09/2021 
Inviato LA Consuntivo V2 2020 in data 23/09/2021 scadenza 23/09/2021 
Inviato Flusso Coan  III° CET 2021  in data  12/11/2021 scadenza 12/11/2021  
Elaborato Conto Annuale (ore lavorate) 2020 e consegnato in data 20/04/2021 all’Area Risorse Umane  
Stesura relazione “Contabilità separata dei costi di gestione della fase di emergenza causata dalla pandemia di Covid-19” per 
Collegio Sindacale 

241001 
 

Realizzazione di n. 3 video spot con testimonial artistici e sportivi 
Realizzata di campagna di comunicazione territoriale con manifesti e messaggi su autobus e strade cittadine 
Realizzati spot radiofonici con radio del Network locale 
Realizzazione di contest scolastici con scuole primarie e secondarie 
 

 



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO AZIENDALE 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
201301 
 

Come da evidenze documentali in capo allo staff della Direzione generale (coordinatore del Tavolo tecnico PNRR) il SEA ha: 
 prodotto Report, slide, mappe e data set a supporto del processo di definizione e di adozione di un Piano di 
potenziamento delle Strutture Territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei tempi indicati dalla Direzione Generale 
Welfare 
 garantito il rispetto delle scadenze indicate dalla DG e/o dal Tavolo tecnico PNRR 

201302 
 

Come da evidenze documentali in capo allo staff della Direzione generale e al Tavolo Tecnico “Campagna VAX” il SEA, 
dall’inizio della campagna Vaccinale, ha: 
 garantito la produzione del cruscotto di monitoraggio con indicatori volti a valutare lo stato di avanzamento della 

campagna secondo cadenze via via indicate dalla direzione strategica e legate alle diverse fasi di implementazione della 
campagna vaccinale (evidenza documentale: cruscotti vax trasmessi e in possesso della DG e del Tavolo Tecnico 
Campagna Vax);  

 fornito, su richiesta della Direzione Generale, Strategica, ogni ulteriore elemento informativo utile ai diversi setting e/o 
Stakeholder (Tavolo DDGG, DDSS, CdRT, Mass media, Comuni) e alle diverse finalità programmatorie (evidenza 
documentale: report, slides, comunicati stampa trasmessi e in possesso della DG, del Tavolo Tecnico Campagna Vax e/o 
dell’Ufficio Sindaci); 

 garantito il rispetto di ogni scadenza indicata nelle richieste pervenute. 
201303 
 

Come da evidenze documentali in capo alla Direzione generale, all’Ufficio Sindaci il SEA ha: 
 condiviso con Ufficio Sindaci il tipo di supporto da garantire– contenuti, strumento, tempi e metodi - agli UdP in vista della 

programmazione territoriale: n. 1 incontro di pianificazione dell’attività entro 1 settembre 2021 (evidenza documentale: 
verbale incontro del 1 settembre 2021) 

 prodotto 1 report di analisi del contesto demografico e dell’offerta e della domanda di assistenza sociosanitaria a 
livello di Ambito Territoriale, distrettuale e provinciale entro15 ottobre 2021 (evidenza documentale: Report trasmesso 
all’Ufficio Sindaci con mail dell’8 ottobre 2021) 
 prodotto la parte di competenza del Prologo – indicatori demografici e stato di salute – entro il 15 ottobre 
2021(evidenza documentale: trasmissione dei contenuti prodotti all’Ufficio Sindaci con mail dell’8 ottobre 2021) 
 realizzato n. 4 incontri SEA-ATS, Ufficio Sindaci, Ambiti territoriali finalizzati alla condivisione dell’impianto 
metodologico e delle necessarie integrazioni o modifiche utili alla calibrazione dell’algoritmo necessario all’aggiornamento 
dell’Anagrafe della Fragilità, entro 20 dicembre 2021 (evidenza documentale: verbali incontri effettuati nelle seguenti date – 
26 ottobre 2021, 3 novembre, 10 novembre, 24 novembre 2021) 
 elaborato in via preliminare i nuovi algoritmi finalizzati all’individuazione aggiornata dei soggetti fragili (evidenza 
documentale: preliminare lista aggiornata dei soggetti fragili estraibile dal DBase) 
 garantito il rispetto delle scadenze indicate dalla DG e/o dall’Ufficio Sindaci 

 
 



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
SEGETERIA DIREZIONE STRATEGICA 
 
Codice scheda 210002 

 
Rendicontazione al 31/12/2021 

1. Programmazione , organizzazione, raccolta materiali, 
verbalizzazione e gestione dei seguiti degli incontri 
relativi a : Task Force – Direzione Strategica - 
Collegio di Direzione – MMG coordinatori di CRT – 
CRT ATS BG – Collegio dei Direttori – Nucleo di 
Valutazione 

Numero degli incontri effettuati per ciascuna tipologia indicata 
nell’obiettivo ed evidenza della documentazione relativa a 
ciascun incontro (SI/NO) 
Atti deliberativi per il recepimento formale dei documenti 
aziendali di cui al punto n.2 

2. Predisposizione del documento degli obiettivi 2021 
correlati alle Risorse Aggiuntive Regionali e alla 
produttività individuale, da assegnare al personale 
della dirigenza e del comparto 

 
 

1. Numero incontri effettuati nel 2021: 
TF: 23 
D4: 52 
CD: 12 
CdRT: 28 
Collegio Direttori: 32 
NVP: 9 
Il materiale ( convocazioni, documentazione e verbali) relativo a tutti gli incontri è disponibile presso l’ufficio. 
 

2. Documenti obiettivi 2021: 
In data 22 luglio 2021 è stato recepito l’atto deliberativo n. 610 ad oggetto” Attuazione DGR XI / 4969 del 29/06/2021 ad 
oggetto: “Approvazione accordi tra la delegazione di parte pubblica e le OO.SS. della dirigenza e del comparto del SSN in 
materia di distribuzione delle risorse residue di cui all’art. 1 comma 413 legge 30 dicembre 2020, n. 178” e DGR XI / 5000 del 5 
luglio 2021 ad oggetto: “approvazione accordi  tra la delegazione di parte pubblica e le OO.SS. della dirigenza e del comparto 
del SSN in materia di  linee generali di indirizzo sulle risorse aggiuntive regionali (RAR) anno 2021”.  
 
In data 30 novembre 2021 è stato recepito k’atto deliberativo n. 1031 ad oggetto “Definizione e assegnazione degli obiettivi 
2021 correlati alla produttività individuale”. 
L’iter previsto per l’ assegnazione e la rendicontazione è stato rispettato sia per le RAR che per gli obiettivi correlati alla 
produttività individuale. 

 
 



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
SEGETERIA DIREZIONE STRATEGICA 
 
Codice scheda210001 

 
Rendicontazione al 31/12/2020 

1. Organizzazione della segreteria della Direzione 
Strategica con turni di presenza dalle ore 8.30 alle ore 
18.00, alternando la disponibilità degli operatori con 
interscambiabilità degli stessi (SI/NO). 

2. Controllo dell’evasione del 100% dei debiti 
informativi entro le scadenze previste (SI/NO). 

3. Gestione dell’agenda elettronica dei singoli Direttori al 
fine di migliorare le sinergie della Direzione Strategica 
(SI/NO 

 
 

1. Si conferma la copertura della segreteria dalle 8 alle 18.30 senza interruzione 
 
 
 
 
 
2. Il 100% dei flussi è stato trasmesso nel rispetto delle scadenze definite dall’ente istituzionale richiedente 

 
 

3. L’agenda elettronica è attiva per tutta la direzione strategica 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
UFFICIO SINDACI 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
241101 1. Sottoscrizione Accordo operativo tra ATS e Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci al fine di un lavoro coordinato su 

Missione 5 e Missione 6; 
In data 30/07/2021 è stato sottoscritto tra il Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci 
dei Distretti, e ATS Bergamo, l’Accordo per la costituzione della Cabina di Regia per la Governance del raccordo tra la 
Missione 5 “Inclusione Sociale” e la Missione 6 “Salute”. L’obiettivo è quello di coordinare le azioni di realizzazione delle due 
Missioni, anche attraverso la costituzione di tavoli di lavoro condivisi. 

2. N. 2 incontri tra ATS e Consiglio di Rappresentanza 
ATS Bergamo in data 18 ottobre 2021 ha condiviso con il Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci il percorso di individuazione 
degli edifici ritenuti idonei ad ospitare le funzioni di Casa della Comunità e Ospedale di Comunità. Il secondo incontro, tenutosi 
il giorno 21 ottobre 2021 ha visto anche la partecipazione del Direttore Generale Welfare dott. Giovanni Pavesi.  

3. N. 2 incontri informativi con i Sindaci della provincia di Bergamo 
ATS Bergamo e Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci hanno informato tutti i Sindaci della provincia di Bergamo attraverso 
l’organizzazione di due call dedicate ad aggiornamenti in merito al percorso di individuazione delle Case della Comunità e degli 
Ospedali i Comunità. I due incontri si sono tenuti il 23 luglio e il 14 ottobre2021  

4. N. 2 sedute Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci con i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti e i 
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali 

Il percorso è stato condiviso con i Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali nelle sedute del 18 ottobre 
2021 e del 26 ottobre 2021. 

5. N. 1 atto deliberativo attestante il percorso condiviso effettuato. 
Il percorso condiviso tra ATS, Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti e 
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali è stato ratificato attraverso i seguenti atti inviati a Regione 
Lombardia: 
1. Delibera del Direttore Generale n.926 del 29 ottobre 2021: Approvazione del percorso di identificazione di edifici di proprietà 
degli Enti Locali ritenuti idonei a svolgere la funzione di Casa della Comunità e Ospedali di Comunità.  
2. Delibera del Direttore Generale n.948 del 4 novembre 2021: approvazione della Manifestazione di interesse finalizzata 
all’”individuazione di immobili di proprietà comunale da destinare a Ospedali di Comunità o case di Comunità. 

241102 a) Attuazione progetto regionale Vaccinazione Anticovid-19 Homeless 
Entro novembre 2021 
Per la realizzazione della campagna vaccinale anticovid-19 Homeless sono stati realizzati 5 incontri nelle seguenti date 
04/06/2021 – 11/06/2021 – 30/06/2021 – 22/07/2021 – 07/09/2021 coinvolgendo i principali Enti operanti nell’area della Grave 
Marginalità sul territorio di Bergamo e provincia (Caritas Bergamasca, Fondazione Opera Bonomelli, Servizio Esodo, Patronato 
San Vincenzo, Ass. Il Germoglio, Ass. La quercia di Mamre, Ass. Bessimo, Ass. Oikos, Ass. Melarancia, Ass. Micaela, Coop. Il 
Pugno Aperto, Coop. Contatto, la Mensa dei Frati, Croce Rossa Italiana, Comune di Bergamo, Ambito di Bergamo, Ambito di 
Treviglio) che hanno portato, entro il 30 novembre 2021: 



 
 

 all’identificazione, sulla base delle persone che frequentano o ruotano attorno ai Servi per la grave marginalità del 
fabbisogno pari a circa 200 dosi di vaccino Janssen; 

 alla sottoscrizione dell’Accordo per la somministrazione del vaccino anti-SARS-Cov-2/Covid-19 a persone senza 
dimora sul territorio della provincia di Bergamo attraverso la collaborazione di soggetti del Terzo Settore, Enti e  
Associazioni ce si occupano di accoglienza e grave marginalità, recepito con Delibera ATS n.650 del 30 luglio 2021;  

 all’identificazione di 2 punti vaccinali sul territorio presso il Dormitorio Galgario (gestito da Caritas Bergamasca) e il 
Servizio DropIn (gestito dalla Coop. Sociale Bessimo); 

 alla realizzazione e condivisione di un volantino informativo multilingue e alla diffusione di moduli multilingue per il 
consenso informato; 

 alla rilevazione del fabbisogno specifico di dosi Janssen per ogni seduta vaccinale e relativa consegna al personale 
identificato; 

 alla rilevazione del fabbisogno di DPI e KIT emergenze e raccordo per il ritiro presso il magazzino di Borgo Palazzo a 
personale degli Enti precedentemente identificato  (mail del 27 luglio 2021 da ufficio.sindaci@ats-bg.it)  

 all’identificazione dell’Hub di Chiuduno (ASST Bergamo Est) ed al raccordo finalizzato all’accoglimento di persone 
in condizione di estrema fragilità sociale accompagnate da operatori dell’Associazione Melarancia e di Oikos (mail 
del 10 e 11 agosto 2021); 

 Al fine della registrazione in Siavr sono stati assegnati 46 codici STP.  
Con l’attivazione dell’accordo sono state direttamente vaccinate 125 persone.   
Entro 31 dicembre 2021 
È stato fornito supporto agli Enti che operano nell’area della Grave Marginalità fornendo indicazioni in merito alle modalità di 
prenotazione del vaccino antiCovid-19 attraverso il call center o il portale regionale per le persone prive di documenti di identità 
o in situazione di fragilità sociale. È stato inoltre fornito aiuto per il recupero dei Green Pass e dei certificati vaccinali, anche 
grazie alla collaborazione del Dipartimento di Igiene e Prevenzione (circa 80 richieste scritte). 

 
a) monitoraggio antiCovid-19 presso le strutture di accoglienza per la Grave Marginalità del Comune di Bergamo 

– Tamponi 
Sono stati inoltrati dalle strutture di accoglienza complessivamente 59 report (periodo aprile 2021 – 31 dicembre 2021) relativi 
alla somministrazione di tamponi forniti da ATS Bergamo. 
Tamponi eseguiti tot. 431 (423 con esito negativo, 8 con esito positivo). 
 

241103 1 maggiore e sempre più strutturata condivisione delle conoscenze – Periodo Ottobre – Novembre 
 
a) individuazione, attraverso la collaborazione con il Servizio Epidemiologico aziendale, di una base dati 
relativa al contesto demografico, alla domanda ed all’offerta in ambito sociosanitario a supporto della 
programmazione territoriale dei 14 Ambiti distrettuali: 
 
- In data 01 Settembre 2021 si è svolto un incontro tra Servizio Epidemiologico Aziendale e Ufficio Sindaci in cui si 
sono definiti i contenuti per la realizzazione di un documento con base dati relativa al contesto demografico, alla 
domanda ed all’offerta in ambito sociosanitario utile ai 14 Ambiti territoriali per la definizione e stesura della 
programmazione sociale per i Piani di Zona triennio 2021-23 
 



 
- Il documento definitivo è stato quindi trasmesso in data 14 Ottobre 2021 ai componenti del Consiglio di 
Rappresentanza, ai Presidenti delle Assemblee dei Sindaci di Distretto, ai Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli 
Ambiti distrettuali e per conoscenza ai 14 Responsabili degli Uffici di Piano, offrendo un quadro di partenza completo 
di quelli che sono i principali elementi conoscitivi utili al programmatore per delineare il quadro di contesto su cui 
andare ad implementare la programmazione dei servizi e degli interventi quale supporto della stesura dei Piani di 
Zona 2021-23. (Allegati: lettera di trasmissione e documento trasmesso). 
 
b) produzione dati di conoscenza utili ai fini della programmazione dei Piani di Zona 2021-2023 al fine di 
definire, all’interno del Prologo provinciale e distrettuale, un quadro di conoscenze e di contesto utili allo 
sviluppo delle 14 programmazioni territoriali degli Ambiti distrettuali - Fonti: CSI-HP, Spesa sociale -FSR, 
Monitoraggio PdZ – FNPS  
 

A partire dall’elaborazione dei dati derivanti da diverse fonti quali rendicontazioni e monitoraggi relativi alla spesa 
sociale, al Fondo Nazionale Politiche Sociali e Piani di Zona, all’utilizzo della Cartella sociale Informatizzata, nonché 
a ulteriori banche dati quali ISTAT, Camera di commercio, INPS, Ufficio scolastico regionale, ecc. è stato steso un 
documento contente un quadro delle conoscenze, riferite al territorio provinciale, che offrono un quadro di 
contesto in accompagnamento al Prologo provinciale e Distrettuale ai Piani di Zona 2021-23, approvato dal 
Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, dai Presidenti della Assemblee dei Sindaci di Distretto e di Ambito 
territoriale. (Evidenza documentale: copia del Prologo provinciale e Distrettuale ai Piani di Zona 2021-23 e del 
documento “Quadro delle conoscenze”) 
 

2 Programmazione e realizzazione degli interventi e servizi integrati e condivisi a carattere provinciale e 
trasversale ai diversi territori – Periodo Ottobre - Dicembre 
 
a. Definizione di linee di indirizzo a valenza provinciale per la definizione di un quadro programmatorio di 
riferimento condiviso per i diversi  territori. 
 
Al fine di offrire un quadro di contesto e linee di indirizzo condivise quale riferimento per i diversi Ambiti territoriali 
nella fase di definizione dei Piani di Zona per il triennio 2021-23 nel periodo Aprile- Dicembre 2021 si sono realizzati 
i seguenti incontri di condivisione che hanno portato alla stesura del documento di indirizzo “Prologo provinciale e 
Distrettuale ai Piani di Zona 2021-23” in cui si sono individuati obiettivi trasversali a valenza provinciale da 
implementare nell’arco del triennio. 

 Nello specifico: 
- effettuati tre incontri, in data 18 Ottobre 2021, 16 Novembre 2021 e 01 Dicembre 2021 , con Consiglio di 
rappresentanza dei Sindaci di condivisione degli obiettivi e dei contenuti su cui articolare il documento del Prologo, 
approvato in via definitiva nella seduta del 01 Dicembre 2021; 
- Presentazione e condivisione del Prologo nella seduta della Cabina di Regia tecnico operativa del 23 Novembre 
2021; 
- Realizzazione di 4 incontri di condivisione delle modalità di individuazione e declinazione dei contenuti del Prologo 
provinciale con i Responsabili dei 14 Uffici di Piano nelle seguenti date: 16/06/2021, 08/07/2021, 29/07/2021, 
21/10/2021. 
- Stesura di 1 documento “Prologo provinciale dei Piani di Zona 2021-2023” approvato nella seduta del Consiglio di 



 
Rappresentanza dei Sindaci del 01/12/2021 
(Evidenze documentali: verbali dei diversi incontri e Documento “Prologo provinciale dei Piani di Zona 2021-2023”) 

 
b. definizione di un obiettivo a carattere provinciale e con attuazione territoriale finalizzato alla realizzazione 
dell’indagine domiciliare e costituzione di network integrati volti alla presa in carico di persone fragili sia per 
aspetti sanitari, sia per questioni sociali in relazione al progetto “Verso un’Anagrafe per la Fragilità.” -  
 

- Si sono costituiti 3 Gruppi di Coordinamento distrettuali per l’individuazione ed elaborazione degli sviluppi 
operativi distrettuali del progetto “Verso un’Anagrafe della Fragilità” finalizzati alla programmazione zonale e 
distrettuale con la declinazione degli obiettivi sovra ambito.  
Gli incontri si sono svolti nel periodo ottobre-novembre 2021 nelle seguenti date 

27 ottobre 2021 
28 ottobre 2021 
9 novembre 2021 
11 novembre 2021 

L’obiettivo è stato presentato e condiviso nella seduta della Cabina di Regia tecnico operativa del 23 novembre 
2021 

(Evidenze documentali: verbali degli incontri) 
 
- Validazione e calibrazione degli algoritmi usati per la composizione della lista delle persone fragili e suo 
aggiornamento nel tempo 

 
 - si sono realizzati n. 4 incontri SEA, Ufficio Sindaci e Ambiti territoriali finalizzati alla condivisione dell’impianto 
metodologico e delle necessarie integrazioni o modifiche utili alla calibrazione dell’algoritmo necessario 
all’aggiornamento dell’Anagrafe della Fragilità nel periodo Ottobre-Dicembre 2021  
(evidenza documentale: verbali incontri effettuati nelle seguenti date – 26 ottobre 2021, 3 novembre, 10 novembre, 
24 novembre 2021) 
- sono stati elaborati, in via preliminare, nuovi algoritmi finalizzati all’individuazione aggiornata dei soggetti fragili  
(evidenza documentale: preliminare lista aggiornata dei soggetti fragili estraibile dal DBase) 

- si è garantito il rispetto delle scadenze indicate dalla DG e/o dall’Ufficio Sindaci 
 
 



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
PROGETTI TRASVERSALI RICERCA SVILUPPO E COLLABORAZIONI INTERNAZIONALI 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
201501 
 

Obiettivo dell’azione concreta: 
- Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei 

tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare. 
- Traduzione operativa- organizzativa del lavoro in dimensione comune tra ATS e Consiglio di Rappresentanza 

dei Sindaci finalizzato a coordinare e promuovere azioni per lo sviluppo e il raccordo della Missione 5 
“Inclusione Sociale” con la Missione 6 “Salute” del PNRR.  

- Condivisione con Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Presidenti delle Assemblee dei Sindaci dei Distretti, 
Presidenti delle Assemblee dei Sindaci degli Ambiti distrettuali e i Comuni del percorso d’individuazione delle 
strutture di proprietà degli Enti Locali ritenute idonee a ospitare Case di Comunità o Ospedali di Comunità. 

Azione 1_Istituzione di un tavolo tecnico PNRR interno all’Agenzia con il compito di accompagnare il consolidamento 
delle idee progettuali  delle ASST in tema di CdC, OdC e COT.  
In data 10/06/21  è stato realizzato il primo incontro del tavolo tecnico PNRR interdipartimentale in presenza del D4, i cui 
componenti sono stati identificati dalla direzione strategica nel rispetto delle competenze utili all’attuazione del PNRR. Di 
seguito il personale dell’Agenzia coinvolto: Trezzi Isabella, Sorice Antonio, Riva Iorio, Beato Elvira, Zucchi Alberto, Vannucci 
Flavia, Pangallo Andreina, Bruno Cantini, Frigeri Giuseppina, Pesenti Francesca, Ballerini Mara, Bocse Florica, Tereanu 
Carmen, Sibilano Angela, Mologni Graziella, Melesi Laura, Valietti Lorena 
Azione 2_Convocazione di almeno 5 incontri del tavolo tecnico per la definizione e lo sviluppo del percorso attuativo del 
PNRR anche nel rispetto delle indicazioni della DGR  n. 5373 del 11/10/2021 e successive linee di attuazione 
Sono stati realizzati i seguenti incontri: 10/06/21, 17/06/21, 25/06/21, 01/07/21, 08/07/21, 15/07/21, 22/07/21, 23/07/21 
(webinar), 29/07/21, 05/08/21, 09/09/21, 23/09/21, 07/10/21, 14/10/21, 04/11/21, 18/11/21, 16/12/21. Per ogni incontro è 
presente la convocazione trasmessa via mail ed il materiale illustrato. 
Azione 3_Ricognizione delle proposte progettuali delle ASST relative a CdC,  OdC e COT   
Sono stati definiti da ATS format per la ricognizione dei progetti in itinere relativi a CdC, OdC e COT. Le ASST hanno 
compilato un format per ciascun istituto in fase di progettazione. Le ASST hanno reso i primi format compilati nel mese di 
agosto.  
 
Azione 4_Convocazione di almeno 3 incontri con ciascuna ASST finalizzati alla identificazione e condivisione dello 
sviluppo dei progetti CdC e OdC in avvio nel 2021 (2 CdC e 1 OdC) 
Al fine di procedere con l’analisi dei progetti di fattibilità tecnico ed economica predisposti dalle ASST, di cui alla DGR 
5373/21,  è stato istituito un tavolo tecnico di verifica PNRR. Di seguito le date in cui il tavolo tecnico ha incontrato le ASST:  

- 13/09/21: incontro con ciascuna ASST  
- 04/10/21: incontro con ciascuna ASST 
- 18/10/21: incontro con ASST Est e PG 23 
- 19/10/21: Incontro con ASST ovest 
- 08/11/21: incontro con ASST PG 23 



 
- 09/11/21; incontro con ASST BG est 
- 11/11/21: incontro con ASST BG ovest 
- 15/11/21: incontro con ASST PG 23 
- 18/11/21: incontro con ASST BG ovest 
- 23/11/21: incontro con ASST PG 23 
- 24/11/21: incontro con ASST BG est 
- 30/12/21: incontro con ASST PG 23 e ASST BG est 

Azione 5_N. 1 manifestazione di interesse, con relativo atto deliberativo,  rivolta ai comuni delle aree identificate come 
scoperte, al fine di individuare immobili di proprietà di enti locali idonei allo scopo 
In data 04/11/21 è stata pubblicata la manifestazione di interessi rivolta ai comuni del territorio, deliberata con atto n. 948, volta 
alla identificazione di fabbricati idonei ad ospitare i sevizi previsti per le Cdc e OdC nelle aree identificate come scoperte nel 
territorio di competenza di ATS BG. 
 

201502 
 

Obiettivo dell’azione concreta: 
Supporto alla campagna vaccinale anti Covid-19 Adozione di sistemi volti ad agevolare il raggiungimento dei target 
previsti dal Piano vaccinazione Covid 19 nelle fasi iniziali (pre Poste) 

 Azione 1_Definizione di una piattaforma informatica di interconnessione tra ATS e le ASST del territorio per la 
trasmissione sicura di dati relativi ai soggetti aventi diritto alla vaccinazione. 
A fine gennaio 21, è stata attivata una piattaforma per l’interscambio con le ASST, di informazioni di target identificati nei piani 
vaccinali regionali in qualità di aventi diritto ad accedere alla campagna vaccinale. La piattaforma metteva a disposizione delle 
ASST i CF degli aventi diritto ad accedere alla campagna vaccinale. Le ASST abilitavano i CF sui loro sistemi informativi (ove 
presenti – ASST BG est e ASST BG ovest) a che il cittadino corrispondente potesse procedere alla prenotazione del vaccino. In 
assenza di sistema informatizzato l’ASST procedeva al contatto diretto dei soggetti (ASST PG 23). 
 

 Azione 2_Attivazione di un canale per agevolare l’accesso alla campagna vaccinale di:  
- soggetti over 80 
- code fase 1 
- fase 1 bis (operatori sanitari e sociosanitari) 
- campagna emergenza fascia territoriale limitrofa al territorio di Brescia   
- forze dell’ordine (carabinieri, vigili del fuoco) 
- personale di strutture sociosanitarie 
- ospiti allettati o con scarsa capacità alla mobilità di strutture residenziali e semiresidenziali 

La piattaforma attivata di cui all’azione 1 è stata predisposta per l’accettazione dei CF identificati/forniti rispettivamente 
attraverso: 

- over 80: soggetti che non riuscivano ad accedere alla campagna vaccinale sul sistema poste (identificati da vari enti) 
- code fase 1 e fase 1 bis: dagli ordini professionali 
- campagna emergenza fascia denominata arancione: estratti da anagrafe regionale nel rispetto del domicilio/residenza 
- forze dell’ordine: da comando provinciale CC e VVFF 
- personale di strutture sociosanitarie: da strutture del territorio della tipologia sociosanitaria 
- ospiti allettati e con scarsa capacità alla mobilità di strutture residenziali e semiresidenziali: dalle strutture del territorio  



 
 

 Azione 3_Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei pazienti allettati al domicilio tramite i medici di 
base per la programmazione della vaccinazione al domicilio 
E’ stato predisposto sulla piattaforma un ambiente in cui il MMG non aderente alla campagna vaccinale, dopo riconoscimento 
(login), procedeva all’identificazione dei suoi pazienti allettati. ATS procedeva quindi alla programmazione delle vaccinazioni 
da realizzarsi al domicilio (percorso ADI o altro MMG aderente). 

 Azione 4_Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei pazienti fragili tramite i medici di base per 
l’abilitazione alla prenotazione vaccinale nel sistema regionale 
E’ stato predisposto sulla piattaforma un ambiente in cui il MMG, dopo riconoscimento (login), procedeva all’identificazione 
dei suoi pazienti fragili. Il CF reperito veniva quindi trasmesso al sistema informativo regionale per l’abilitazione alla 
prenotazione sul sistema poste.  

 Azione 5_Definizione di un sistema informativo per la ricognizione dei soggetti dipendenti di strutture sociali, segnalati 
sul sistema dalla struttura stessa   
E’ stato predisposto sulla piattaforma un ambiente in cui le strutture sociali del territorio, dopo riconoscimento (login), 
procedevano all’identificazione dei dipendenti con le caratteristiche per essere avviati alla  vaccinazione. 

 Azione 6_Attivazione di un sistema per l’attribuzione tracciata di soggetti aventi diritto alla vaccinazione (insegnanti e 
code fase 1 BIS) alle strutture private del territorio coinvolte nella realizzazione della campagna vaccinale 
Nella fase di coinvolgimento dei soggetti privati quali HUB vaccinali, è stato predisposto un ambiente in cui le strutture 
potevano scaricare i CF messi a disposizione da ATS rispetto ai target: insegnanti e code fase 1 bis. Le strutture procedevano 
quindi al contatto diretto con il cittadino. 

 Azione 7_Archiviazione ordinata e caricamento a sistema dei vari tracciati di dati informativi destinati alle ASST e ai 
Privati 
Gli elenchi caricati rispetto ai vari target gestiti sono archiviati nel sistema informativo generato. La data di caricamento di ogni 
elenco è visibile nel database della piattaforma. 

 
 



 

DIREZIONE SANITARIA 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA 

CDR II LIVELLO 
 
 

 UOC Medicina Preventiva nelle Comunità 
- UOS Prevenzione e Sorveglianza delle Malattie Infettive 
- UOS Centro Screening 
 UOC Igiene e Sanità Pubblica, Salute-Ambiente 
- UOS Igiene e Sanità Pubblica 
 UOC Igiene Alimenti e Nutrizione 
- UOS Igiene della Nutrizione 
 UOC Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro 
- UOS Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro 
 UOC Promozione della Salute e Prevenzione dei Fattori di Rischio Comportamentali 
- UOS Promozione della Salute 
- UOS Prevenzione delle Dipendenze 
 UOSD Laboratorio di Prevenzione 
 UUOOSSDD Settori Prevenzione e UUOOSS Uffici di Sanità Pubblica e Uffici di 

Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro di Bergamo, Bergamo Est e Bergamo 
Ovest 

 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

013101 

DGR XI/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di 
Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021. 
Prevenzione, sorveglianza e controllo connesse alla pandemia da Covid-19 e delle altre 
malattie infettive, inclusi i programmi vaccinali ed i Piani vaccinazione Covid 19 e 
antinfluenzale. 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Attività di prevenzione, sorveglianza e controllo connesse all’emergenza pandemica da Covid-19 e monitoraggio 
delle coperture vaccinali. 
Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19. 
Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazioni antinfluenzale. 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
Realizzazione delle attività e azioni previste dalle indicazioni ministeriali e regionali connesse all’emergenza 
pandemica da Covid-19. 

Gestionale aziendale InvisibleFarm “COVID19”: 
 Numero totale casi Covid-19 positivi anno 2021. 
 Numeri inchieste epidemiologiche casi Covid-19 positivi anno 2021. 
 Numero contatti stretti casi Covid-19 positivi anno 2021. 
 Elaborazione aggiornata dei documenti di indirizzo a supporto degli istituti scolastici e dei servizi educativi 

della prima infanzia della provincia di Bergamo per la gestione in sicurezza dell’anno scolastico 2020/2021 e 
per l’avvio dell’anno scolastico 2021/2022: Sì/No.Evidenza degli interventi volti a promuovere e facilitare 
l’applicazione di Protocolli di prevenzione nei luoghi di lavoro condivisi con associazioni di categoria 
datoriali e sindacali: Sì/No 

 Monitoraggio delle coperture vaccinali dell’infanzia e dell’adolescenza nell’anno 2021 attraverso il Sistema 
Informativo per l’Anagrafe Vaccinale regionale (SIAVr): Sì/No. 

 Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19. 

 Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazioni antinfluenzale. 

Si rimane in attesa del Decreto della Direzione Generale Welfare per la declinazione degli specifici obiettivi, degli 
indicatori di risultato e delle performance della prevenzione del sistema regionale per l’anno 2021.  
 

PUNTO DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA 

CDR II LIVELLO  UOC Igiene e Sanità Pubblica, Salute-Ambiente 
- UOS Igiene e Sanità Pubblica 
 UOC Igiene Alimenti e Nutrizione 
- UOS Igiene della Nutrizione 
 UOC Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro 
- UOS Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro 
- UOS Impiantistica e Sicurezza sul Lavoro 
 UOSD Laboratorio di Prevenzione 
 UUOOSSDD Settori Prevenzione e UUOOSS Uffici di Sanità Pubblica e Uffici di 

Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro di Bergamo, Bergamo Est e 
Bergamo Ovest 

 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET  

013102 

DGR XI/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) – ANNO 2021. 
Garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) per le attività di controllo a tutela 
della salute e della sicurezza degli ambienti aperti e confinati, la sorveglianza, 
prevenzione e tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, la sicurezza alimentare 
(tutela della salute dei cittadini, dei lavoratori, dei consumatori). 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
Rimodulazione e riorganizzazione delle attività di controllo e vigilanza in materia di igiene e sanità pubblica, 
sicurezza sul lavoro e sicurezza alimentare con riferimento all’andamento pandemico e alle disposizioni nazionali e 
regionali a garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA). 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Sistema Informativo Regionale della Prevenzione – IMPreS@-BI: 
 Sicurezza sul lavoro _ controllo su almeno il 5% delle imprese attive con dipendenti > 1 - Flussi INAIL 

Regioni (estrazione 17/02/2021_ Posizioni Assicurative Territoriali _ PAT):                                                  
Numero Aziende (PAT) = 52.368; Obiettivo LEA Numero Aziende da controllare = 2.618. 

 Incremento del 10% dei controlli complessivi effettuati e registrati nel sistema IMPreS@-BI rispetto 
all’anno 2020: 

Controlli I.M.Pre.S@-BI anno 2020 
DESC_UO Imprese e Strutture Controlli 

Igiene degli Alimenti e della Nutrizione 866 1.454 
Igiene e Sanità Pubblica 1.573 2.760 
Tutela della Salute negli Ambienti di Lavoro e Impiantistica 2.006 4.080 

Totale 4.445 8.294 

Numero controlli anno 2020 = 8.294; Numero controlli anno 2021 > 10% = 9.124.                                                    
 Effettuazione dei controlli analitici sulle matrici alimentari e ambientali nell’ambito della rete regionale 

dei laboratori di prevenzione e registrazione delle attività nel sistema IMPreS@-BI attraverso lo 
specifico tracciato regionale laboratori: Sì/No. 

 

 Vigilanza e controllo sull’applicazione delle misure di contrasto alla diffusione della pandemia da 
Covid-19: 

- N° Aziende e Strutture Controllate e registrate in IMPreS@-BI con cod. elemento controllo 13 -
Protocolli di lavoro (controllo malattie infettive, infezioni..); 
- N° Controlli effettuati e registrati in IMPreS@-BI con cod. elemento controllo 13 -Protocolli di 
lavoro (controllo malattie infettive, infezioni..).   

 
Si rimane in attesa del Decreto della Direzione Generale Welfare per la declinazione degli specifici obiettivi, 
degli indicatori di risultato e delle performance della prevenzione del sistema regionale per l’anno 2021.  

 
PUNTO DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 

31 DICEMBRE 2021 
X 



 

 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO DI IGIENE E PREVENZIONE SANITARIA 

CDR II LIVELLO  UOC Promozione della Salute e Prevenzione dei Fattori di Rischio Comportamentali 
- UOS Promozione della Salute 
- UOS Prevenzione delle Dipendenze 
 UOC Medicina Preventiva nelle Comunità 
- UOS Centro Screening 
 UOSD Laboratorio di Prevenzione 
 

CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET  

013103 

DGR XI/5157 del 2 agosto 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di 
Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021. 
 

Garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) per la sorveglianza e prevenzione 
delle malattie croniche, inclusi la promozione di stili di vita sani ed i programmi 
organizzati di screening. 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
A garanzia dei Livelli Essenziali di Assistenza: 

 attuazione degli indirizzi regionali programmati nel Piano Integrato Locale di Promozione della Salute per 
l’anno 2021 comprese le azioni di contrasto al Gioco d’Azzardo Patologico (GAP); 

 ripresa e recupero delle attività relative agli inviti e ai test della popolazione target per i programmi organizzati 
di screening oncologici secondo le indicazioni regionali ed a seguito dell’emergenza pandemica da Covid-19. 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
 Stesura e adozione del Piano Integrato Locale di Promozione della Salute per l’anno 2021 comprensivo delle 

azioni di contrasto al Gioco d’Azzardo Patologico (GAP) secondo le indicazioni regionali: Sì/No. 
 

 Recepimento dei decreti regionali e adozione degli atti relativi all’attuazione del programma di attività ed agli 
obiettivi per il contrasto al Gioco d’Azzardo Patologico (GAP) per l’anno 2021: Sì/No. 
 

 Monitoraggio dei programmi organizzati di screening oncologici per l’anno 2021 con report di sintesi, tasso di 
adesione per screening mammografico e colon retto e inviti per sensibilizzazione al pap test: Sì/No. 

 
 Caricamento dati del flusso screening a record individuale sul portale SMAF del DWH regionale nel rispetto 

delle scadenze definite da Regione Lombardia per l’anno 2021: Sì/No. 
 
 Effettuazione dei test analitici per la ricerca del sangue occulto nelle feci per il programma organizzato di 

screening per la prevenzione del tumore del colon retto per l’anno 2021: Numero campioni ricevuti e Numero 
test effettuati.  
 
 

Si rimane in attesa del Decreto della Direzione Generale Welfare per la declinazione degli specifici obiettivi, degli 
indicatori di risultato e delle performance della prevenzione del sistema regionale per l’anno 2021.  

 
 
 

PUNTO DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO VETERINARIO 

CDR II LIVELLO  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

013301 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
Raggiungimento dei target previsti per la garanzia dei LEA. Programmazione delle attività di controllo, sia 
vincolanti che  strategiche, tramite la predisposizione del Piano Integrato Aziendale della Prevenzione 
Veterinaria 2021 (PIAPV 2021), redatto sulla base della Circolare Regionale D.G. Welfare n. 1/2021 del 
08/03/2021 e in ragione delle indicazioni  contenute nel PRISPV 2019 – 2023. 

Adozione formale del PIAPV con delibera. 
 
Riformulazione e intensificazione del Piano Benessere Animale 2021, in coerenza con le indicazioni contenute 
nella nota di Regione Lombardia DG Welfare G1.2021.0038228 del 01/06/21 entro il 30/06/2021 
 
Attuazione delle attività previste dalla Circolare regionale n. 1/2021 e loro monitoraggio, anche attraverso un 
sistema di verifiche interne. 
 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Indicatori: 
 
Predisposizione e adozione del PIAPV 2021, con atto formale, con delibera n. 333 del  15.04.2021 
 
Attuazione delle attività di controllo ufficiale, cosi come definite dal Piano Integrato Aziendale della 
Prevenzione Veterinaria 2021 (PIAPV 2021), rimodulate con nota prot. U0062747 del 28/06/2021 
“Riformulazione Piano Benessere Animale 2021”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO VETERINARIO 

CDR II LIVELLO  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

013302 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
 

Piena attuazione delle indicazioni regionali per la gestione dell’emergenza da SARS-COV-2 
compresa la rimodulazione delle azioni finalizzate al raggiungimento degli obiettivi LEA/NSG 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. attuazione del 100% delle attività di controllo ufficiale indifferibili. 
2. attuazione del 95% delle attività di controllo ufficiale differibili, cosi come definite dal 

Piano Integrato Aziendale della Prevenzione Veterinaria (PIAPV 2021). 

 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO VETERINARIO 

CDR II LIVELLO  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

013303 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
Corretto svolgimento e miglioramento dei processi operativi amministrativi. 
Puntuale svolgimento dei procedimenti amministrativi attraverso utilizzo dei diversi sistemi operativi. 
 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Rispetto dei requisiti di efficacia dell’azione amministrativa e puntuale continuativo inserimento nei tempi 
previsti dei dati di attività/processo. 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 



 

 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE 

CDR II LIVELLO  
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

022001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute (A.T.S.), delle 
Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 
2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 
Potenziamento struttura della medicina generale: 

a) implementazione del personale di studio a supporto dei MAP (amministrativi e infermieri) 
b) supporto agli incarichi temporanei della medicina generale per mantenere almeno lo standard di offerta del 

personale attualmente presente 
c) definizione e contenuti Continuità Assistenziale Diurna (CAD, USCA) 

 
Erogazione diretta di prestazioni: 

d) telemedicina e teleconsulto  
e) progetto IFeC  con coordinamento di un tavolo tecnico IFeC 

 
Riorganizzazione dell’attività delle Cure Primarie: 

f) partecipazione attiva alle campagne vaccinali (anti Covid19 e antinfluenzale) presso ambulatorio, presso sedi 
esterne (HUB) a domicilio del paziente 

g) Incontri con i Coordinatori dei CdRT 
h) Istituzione dei “tavoli tecnici per la gestione della carenza di medici di Medicina Generale” (obiettivo condiviso con 

l’Ufficio Sindaci) 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 

a) redazione di un progetto incentivante teso ad incrementare il numero dei MAP dotati di supporto amministrativo e/o 
infermieristico di studio: predisposizione di progetto = 1 

b) produzione di un report periodico sui dati di contesto della medicina generale (pensionamenti, titolari, provvisori, ambiti 
carenti, punti di CAD attivati, graduatorie), a supporto dell’attività svolta dall’Ufficio Sindaci, per il coinvolgimento dei 
Comuni nella rete territoriale delle cure primarie.   Report periodico > 6 

c1)  attivazione e coordinamento di CAD (gestione postazione, dotazione strumentale di telefonia, informatica, materiale 
consumabile e rifiuti) in supporto agli ambiti provinciali con carenza di MAP.      N° CAD attivate e coordinate > 30 

c2)  numero bandi per definizione di graduatorie di idonei all’attività di medico USCA > 2 

c3)  dotazione di applicativo gestionale per le cartelle cliniche delle CAD = 1 applicativo attivato 

d)    attuazione di un progetto sperimentale HUB-SPOKE della Continuità Assistenziale Stagionale (CAS) nella Valle 
Brembana e nellla Vale Seriana.   Progetto attuato = 1 

 

e1)  incontri periodici dei Tavoli Tecnici IFeC > 3 

e2)  integrazione del Servizio IFeC con il Servizio USCA/AS: sviluppo di applicativo = 1 

 

f1)  sigla degli Accordi Aziendali MAP e PDF per la campagna anti-covid e anti-influenzale 2021-2022 > 2 

f2)  gestione dei dati anti-covid e anti-influenzale per i flussi regionali e report periodici > 50 

 

g1)  incontri periodici con i Coordinatori CdRT > 20  

g2)  Identificazione dei Coordinatori di CdRT per rinnovo annuale dell’incarico > 20 

h1)  Istituzione di Tavoli Territoriali (ASST BGEST - ASST BGOVEST – ASST HPG23) = 3  
h2)  Incontri per ogni Tavolo Territoriale tra novembre e dicembre 2021 = 2 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
Scheda condivisa con i Distretti ( 260001 e 270001) per gli  indicatori h1e h2 



 

 
CDR I LIVELLO DIREZIONE SANITARIA 

CDR II LIVELLO SERVIZIO FARMACEUTICO TERRITORIALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

032401 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 
 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazione Covid 19 
 
Partecipazione alle riunioni dell’Unità di Crisi Regionale e del Comitato Strategico 
Aziendale. Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale. 
Coordinamento degli Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi. 
Rilevazione dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio costante 
fabbisogni/disponibilità/somministrazioni (cruscotto) 
Informazione agli attori in ordine alle modalità operative della campagna. 
Trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorità Regolatorie (AIFA 
– EMA) sui vaccini. 
Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di 
vaccinazione (Tavolo Interdipartimentale) di ospiti e personale RSA – Aree Disabili, 
Homeless, Domiciliari (in raccordo con Ufficio Sindaci, Dipartimento Cure Primarie, Area 
Disabilità ecc.). 
Gestione delle adesioni in fase 1 bis della campagna (iscritti agli Ordini professionali 
sanitari, personale volontario, Forze dell’Ordine, personale scolastico ecc.) 
Predisposizione dei dispositivi medici e supporto agli Hub per lo sconfezionamento e 
rietichettatura dei flaconi per approvvigionamento dei MMG per le somministrazioni 
domiciliari. 
Supporto per la registrazione nei sistemi SIAVR e Poste.  
Supporto per problematiche connesse al rilascio del Green Pass. 
Supporto alla Comunicazione Istituzionale. 
Supporto all’URP. 
Campagne vaccinali di prossimità tramite le farmacie (3^ dose over 60 e operatori sanitari 
dal 11/11/2021) 
Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate. 
Farmacovigilanza: inserimento segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e 
sensibilizzazione alla segnalazione. 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
Parametro: Percentuale di copertura vaccinale della popolazione. 
 
Soggetti che hanno completato il ciclo vaccinale 
         Numero residenti => 12 anni di età 
 
Range obiettivo al punto di controllo: da 85% a 90% 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
Scheda condivisa con SEA (201302) e Ufficio Sindaci ( 241102) 



 

 
CDR I LIVELLO DIREZIONE SANITARIA 

CDR II LIVELLO SERVIZIO FARMACEUTICO TERRITORIALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

032402 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 
 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazioni antinfluenzale. 
 
Partecipazione alle riunioni dell’Unità di Crisi Regionale e del Comitato Strategico 
Aziendale. Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale. 
Coordinamento degli Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi. 
Rilevazione dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio costante 
fabbisogni/disponibilità/somministrazioni (cruscotto) 
Informazione agli attori in ordine alle modalità operative della campagna. 
Distribuzione in DPC, tramite le farmacie, dei vaccini per MMG e PDF per tutta la Regione 
Lombardia. 
Gestione PAV (Piani di Autorizzazione Vaccinale) 
Trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorità Regolatorie (AIFA 
– EMA) sui vaccini. 
Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di 
vaccinazione di ospiti e personale RSA – Aree Disabili – Homeless, Domiciliari (in raccordo 
con Ufficio Sindaci, Dipartimento Cure Primarie, Area Disabilità ecc.)  
Supporto per la registrazione sul sistema Poste.  
Supporto alla Comunicazione Istituzionale. 
Supporto all’URP. 
Campagne vaccinali di prossimità tramite le farmacie per somministrazioni non in regime 
SSN (dal 29/10/2021). 
Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate. 
Farmacovigilanza: inserimento segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e 
sensibilizzazione alla segnalazione. 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
Parametro: Percentuale di copertura vaccinale della popolazione. 
 
      Soggetti vaccinati              ..                 
 N°residenti => 65 anni di età 
 
Range obiettivo al punto di controllo: da 50% a 60%. 
 
 
 
      Soggetti vaccinati              ..                 
 N°residenti da 2 a 6 anni di età 
 
Range obiettivo al punto di controllo: 20% 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
RISULTATI RAGGIUNTI AL 31 DICEMBRE 2021 

  



 

 
 

Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
 

DIPS 
 

Codice 
scheda 

Rendicontazione al 31/12/2021 

013101 Realizzazione delle attività e azioni previste dalle indicazioni ministeriali e regionali connesse all’emergenza pandemica da Covid-19. 
 

Gestionale aziendale InvisibleFarm “COVID19”: 
 Numero totale casi Covid-19 positivi anno 2021: 50.927. 
 Numeri inchieste epidemiologiche casi Covid-19 positivi anno 2021: 50.671. 
 Numero contatti stretti casi Covid-19 positivi anno 2021: 89.302. 

 
 
 Elaborazione aggiornata dei documenti di indirizzo a supporto degli istituti scolastici e dei servizi educativi della prima infanzia della provincia di Bergamo 

per la gestione in sicurezza dell’anno scolastico 2020/2021 e per l’avvio dell’anno scolastico 2021/2022: Sì. 

 aggiornato il documento di indirizzo per le scuole in occasione dell’inizio dell’anno scolastico 2021/2022 con le ultime indicazioni sanitarie nazionali e 
regionali. 

 

 Evidenza degli interventi volti a promuovere e facilitare l’applicazione di Protocolli di prevenzione nei luoghi di lavoro condivisi con associazioni di 
categoria datoriali e sindacali: Sì. 

 predisposto documento esplicativo per le aziende <<aggiornamento istruzione operativa per la segnalazione dei casi e dei contatti ad ATS Bergamo>> 
discusso e distribuito a tutte le associazioni datoriali e sindacali e all’associazione dei medici competenti nella riunione dell’Organo territoriale di 
coordinamento tenutasi il 4 marzo 2021;  

 definito il <<protocollo d’intesa provinciale per l’estensione della campagna vaccinale anti-covid19 alle aziende bergamasche>> sottoscritto in data 5 
maggio dalle parti sociali.  

 predisposto il materiale informativo e il supporto informatico per le vaccinazioni anti covid in azienda (check-list verifica requisiti, modulo per la 
presentazione del piano, casella di posta dedicata, piattaforma per la presentazione del piano on-line) divulgato alle aziende tramite le associazioni 
datoriali e le rappresentanze sindacali convocate in specifiche riunioni “in remoto” effettuate in data 7 e 13 maggio;  



 
 in data 26/10/2021 è stato aggiornato e sottoscritto dalle parti sociali il “protocollo di intesa per la diffusione della cultura della salute e sicurezza nei 

luoghi di lavoro” inserendo tra gli obbiettivi anche soluzioni organizzative che possano facilitare l’adozione di misure per il contrasto e il contenimento 
della diffusione del Virus SarsCoV2 negli ambienti di lavoro;  

 in data 25/11/2021 è stata predisposta ed inviata a tutte le associazioni datoriali enti e istituzioni e ai medici competenti una comunicazione avente per 
oggetto <<misure per il contrasto e il contenimento della diffusione del Virus SarsCoV2 negli ambienti di lavoro>> al fine di divulgare le indicazioni 
contenute nella legge del 19 novembre 2021, n. 165 per promuovere in ambito lavorativo campagne di informazione e sensibilizzazione sulla necessità 
e sull'importanza della vaccinazione anti-SARS-CoV-2. 

 Monitoraggio delle coperture vaccinali dell’infanzia e dell’adolescenza nell’anno 2021 attraverso il Sistema Informativo per l’Anagrafe Vaccinale 
regionale (SIAVr): Sì. 

Produzione di 2 report di dettaglio delle coperture vaccinali per l’anno 2021: 
1) report suddiviso per gli ambiti territoriali delle 3 ASST; 
2) report complessivo delle coperture vaccinali della provincia di Bergamo. 
In ogni report trasmesso alle ASST, viene incluso quello delle coperture complessive della Provincia. 
 
Date dei report trimestrali inviati alle 3 ASST e alla direzione ATS (dati estratti da SIAVR): 
 31 marzo 2021 - report trimestrale al 29 marzo 2021; 
 01 luglio 2021 - report trimestrale al 21 giugno 2021; 
 01 ottobre 2021 - report trimestrale al 23 settembre 2021;  
 30 dicembre 2021 - report trimestrale al 06 dicembre 2021;  
 11 febbraio 2022 - report annuale al 31 dicembre 2021.  

 
Si specifica che i dati inseriti nel SIAVR sono calcolabili sui sette Centri Vaccinali delle ASST. 
Inoltre, il 26-08-2021 invio alle 3 ASST delle coperture vaccinali per le coorti previste dalla circolare Regionale G1.2021.0050836 del 06/08/2021 al 
fine della programmazione del piano di recupero come indicato nella nota regionale citata. 

 

 Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19 - dati al 31/12/2021 – 

Pop. provinciale età 5+ 3° dose* 2° dose Solo 1° dose 

1.083.644 337.472 543.089 20.726 

% 73,0% 50,1% 1,9% 

*Percentuale calcolata sulla popolazione 18+ che ha ricevuto la 2° 
dose, pari a 462.531 al 31 dicembre 2021. 

 



 
 
 
 

 Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazioni antinfluenzale: 
 Relativamente ai target previsti dal piano vaccinazione antinfluenzale così come declinati dalla Circolare regionale G1.2021.0056293 del 21/09/2021 si 

specifica quanto segue (fonte dati Cyberark): 
 offerta a persone over 65 anni copertura ≥75% (obiettivo riferito all'anno 2020: al 27/01/2021 copertura= 59,3%) 

 al 31/12/2021 copertura =59,0% (calcolata su dato ISTAT); 
 offerta a persone a rischio per status o patologia in particolare offerta sistemica a gravide e ricoverati prima della dimissione durante la campagna 

vaccinale con copertura gravidanza non inferiore a quella della stagione 2020/21 (tot. donne in gravidanza vaccinate a fine campagna 2020/2021= 579): 
 al 31/12/2021 numero donne in gravidanza vaccinate= n°767; 

 offerta a operatori sanitari ASST attesa una copertura superiore della stagione 2020/21, standard minimo copertura non inferiore a quella della stagione 
2020/21 (Medici e personale sanitario vaccinato a fine campagna 2020/21 nella medesima categoria = n° 6.068): 

 al 31/12/2021 per la categoria “Medici e personale sanitario” nella fascia d’età 18-64 anni risultano vaccinati n° 7.548 operatori; 
 offerta a bambini 6 mesi - 6 anni non inferiore a quella della stagione 2020/2021 (Nella medesima fascia, a fine campagna 2020-2021 risultavano 

vaccinati n° 15.004 bambini): 
 al 31/12/2021 nella fascia 6 mesi - 6 anni risultano vaccinati n° 15.567 bambini; 

 offerta a persone 60-64 anni (l’offerta è condizione necessaria) - Con nota Protocollo G1.2021.0064286 del 16/11/2021 Regione Lombardia 
comunicava che a partire dal 19/11/2021 sarebbe stata possibile la prenotazione della vaccinazione antinfluenzale per gli adulti dai 60 ai 64 anni (nati 
1961 e precedenti): 

 al 31/12/2021 risultano vaccinate n° 11.886 persone; 
 capacità di rendicontazione puntuale dell’approvvigionamento e utilizzo dei vaccini: il “Report Vaccinazioni Antinfluenzali del 12/01/2022” inviato da 

Regione Lombardia il 01/02/2022 prot. ATS n°11710 del 01/02/2022 indicava per ATS Bergamo: “Complessivamente il valore delle dosi registrate è 
pari al 85% delle dosi acquisite”. 

Si precisa che la campagna vaccinale è tutt’ora in corso e proseguirà nei primi mesi dell’anno 2022. 
 

013102  
 
 
  Sistema Informativo Regionale della Prevenzione – IMPreS@-BI: 

 Sicurezza sul lavoro _ controllo su almeno il 5% delle imprese attive con dipendenti > 1 - Flussi INAIL Regioni (estrazione 17/02/2021_ Posizioni 
Assicurative Territoriali _ PAT):                                               
Numero Aziende (PAT) = 52.368; Obiettivo LEA Numero Aziende da controllare = 2.618. 
Numero Aziende controllate: 2.617 (5%). 
 
 
 



 
 
 
 

 
 Incremento del 10% dei controlli complessivi effettuati e registrati nel sistema IMPreS@-BI rispetto all’anno 2020: 

Numero controlli anno 2020 = 8.294; Numero controlli anno 2021 = 10.904 (+31%).        
 

DIPS controlli IMPreS@-BI _1° gennaio/31 dicembre 2021 

DESC. U.O. Imprese e Strutture Controlli 

Igiene degli Alimenti e della Nutrizione 1.695 2.884 

Igiene e Sanità Pubblica 1.514 2.855 

Tutela della Salute negli Ambienti di Lavoro e Impiantistica 2.701 5.165 

Totale 5.910 10.904 

 
Per la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro sono stati effettuati 5.165 controlli su 2.617 imprese e 82 strutture residenziali e 2 strutture cimiteriali, 
garantendo un incremento del 27% rispetto ai controlli dell’anno 2020. 

                                        
 Effettuazione dei controlli analitici sulle matrici alimentari e ambientali nell’ambito della rete regionale dei laboratori di prevenzione e registrazione delle 

attività nel sistema IMPreS@-BI attraverso lo specifico tracciato regionale laboratori: Sì. 
Si è provveduto a effettuare il caricamento mensile dei dati di attività mediante il sistema SMAF-I.M.Pre.S@-BI. 

 
Di seguito il report con i dati registrati nel sistema informativo regionale I.M.Pre.S@-BI a consuntivo per l’anno 2021. 

ATS BG _ DIPS campionamenti e analisi 1 gennaio/31 dicembre 2021 da I.M.PreS@-BI 

Cod. laboratorio 
Cod. Servizio 

numerico 
Campionamento 

Cod. tipo 
prodotto 

Conteggio di Cod. 
tipo prodotto 

325 110 11-Campionamento Legionellosi LE00000011 260 

      AP00000016 6 

    16-Campionamento piscine LE00000011 20 

      AP00000016 908 

  110 Totale     1.194 

  130 01-Campionamento acque destinate al consumo umano AL22019000 11.633 



 
  130 Totale     11.633 

Totale complessivo     12.827 
 
 Vigilanza e controllo sull’applicazione delle misure di contrasto alla diffusione della pandemia da Covid-19: 

- N° Aziende e Strutture Controllate e registrate in IMPreS@-BI con cod. elemento controllo 13 -Protocolli di lavoro (controllo malattie infettive, 
infezioni..); 
 

DIPS controlli IMPreS@-BI _  1 gennaio/31 dicembre 2021 

con elemento _ 13-Protocolli di lavoro (controllo malattie infettive,infezioni..) 

Conteggio di ID controllato 

U.O. 
110-Igiene e Sanita' 

Pubblica 
130-Igiene degli Alimenti e 

della Nutrizione 
170-Tutela della Salute negli 

Ambienti di Lavoro 
Totale 

complessivo 

ID Controllato _  
Numero Aziende 
e Strutture 

154 26 689 869 

 
 - N° Controlli effettuati e registrati in IMPreS@-BI con cod. elemento controllo 13 -Protocolli di lavoro (controllo malattie infettive, infezioni..).   

 

DIPS controlli IMPreS@-BI _ 1° gennaio/31 dicembre 2021 

con elemento _ 13-Protocolli di lavoro (controllo malattie infettive,infezioni..) 

Conteggio di U.O.       

Descrizione _ Tipologia del controllo 
110-Igiene e 

Sanita' Pubblica 

130-Igiene degli 
Alimenti e della 

Nutrizione 

170-Tutela della 
Salute negli 

Ambienti di Lavoro 
Totale 

complessivo 
01-Verifica documentale presso la sede del controllore 56 1 464 521 
02-Verifica documentale presso la struttura controllata 4   43 47 
03-Ispezione 234 25 183 442 
05-Audit     13 13 
06-Indagine per evento infortunio sul lavoro     97 97 
07-Indagine per malattia professionale     1 1 
Totale complessivo 294 26 801 1.121 



 
 
 

Per la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, i controlli sull’applicazione dei protocolli anticontagio sono stati effettuati sia a seguito di esposti che come 
attività ordinaria inserita nell’abito dei controlli effettuati in azienda per altri motivi (segnalazione di casi positivi, vigilanza ordinaria, riverifiche, 
autorizzazioni ecc…). 

 
001303  

 Stesura e adozione del Piano Integrato Locale di Promozione della Salute per l’anno 2021 comprensivo delle azioni di contrasto al Gioco d’Azzardo 
Patologico (GAP) secondo le indicazioni regionali: Sì. 
 
- È stato confezionato il PIL 2021 e deliberato con del. N° 137 del 25/02/2021 e,  secondo indicazioni regionali, inviato in Regione entro il 28 febbraio 
2021. 
 

 
 Recepimento dei decreti regionali e adozione degli atti relativi all’attuazione del programma di attività ed agli obiettivi per il contrasto al Gioco d’Azzardo 

Patologico (GAP) per l’anno 2021: Sì. 
 
- Predisposto il Piano locale GAP e inserito nel PIL 2021 (del. N° 137 del 25/02/2021). 

 
 

 Monitoraggio dei programmi organizzati di screening oncologici per l’anno 2021 con report di sintesi, tasso di adesione per screening mammografico e 
colon retto e inviti per sensibilizzazione al pap test: Sì. 

 
 Screening mammografico - Nel 2021 sono state invitate 111.616 donne 45-74 anni e si sono sottoposte a mammografia di screening 76.056 donne 

e 6.428 escluse dopo invito, risultando inesitati* 2.139 inviti (1,9%), con un tasso di adesione corretta pari al 74,29%. 
 

 Screening dei tumori del colon retto - Nel 2021 sono state invitate dal programma 180.492 persone ed hanno eseguito da marzo 2021 il test per la 
determinazione del sangue occulto fecale 89.005 persone e 179 escluse dopo invito, risultando inesitati* 9.698 inviti (5,4%), con un tasso di 
adesione corretta pari a 52,17%. 

 
 Prevenzione del carcinoma della cervice uterina - è proseguito il processo di semplificazione di accesso alle prestazioni con particolare attenzione 

alla popolazione fragile e più a rischio. Nel 2021 sono state invitate 27.121 donne target (25-64 anni che non hanno effettuato il pap test nel 
periodo 2016-2020), risultando inesitati* 1.437 inviti (5,3%), 715 escluse post invito per pap test recente/per motivi clinici e 18.814 escluse pre-
invito per pap test recente/per motivi clinici.  Hanno eseguito il test, dopo la lettera dell'ATS, 1.286 donne d'età 25-64 anni, con un tasso di 
adesione corretto pari al 5,15 %.                         
(* gli inesitati impattano negativamente sull’estensione degli inviti). 
 
 



 
 
 

                Attività nel periodo 2018-2021 

Campagna organizzata “screening 
mammografico” 

 - anno 2017 
INVITI  50-69 anni 

- dall’anno 2019 
INVITI 45-74 anni 

ESAMI 
PRIMO 

LIVELLO 

PERSONE 
ESCLUSE 

DOPO 
INVITO 

INVITI 
INESITATI 

TASSO DI 
ADESIONE 
CORRETTA 

anno 2018 91.186 59.314 7.798 1.411 72,35% 

anno 2019 112.487 73.221 9.726 3.765 73,96% 

anno 2020 61.327 37.576 4.281 1.322 67,43% 

anno 2021 111.616 76.056 6.428 2.139 74,29% 
 

 Campagna organizzata “screening 
del colon retto” 

 - anno 2017 
 INVITI  50-69 anni 

- dall’anno 2018 
INVITI 50-74 anni 

ESAMI 
PRIMO 

LIVELLO 

PERSONE 
ESCLUSE 

DOPO 
INVITO 

INVITI 
INESITATI 

TASSO DI 
ADESIONE 
CORRETTA 

anno 2018 190.393 102.222 400 6.603 55,74% 

anno 2019 182.669 104.873 409 8.972 60,52% 

anno 2020 54.781 22.996 85 1.587 43,30% 

anno 2021 180.492 89.005 179 9.698 52,17% 

 

 
anno 2018  anno 2019  anno 2020 anno 2021 

Campagna di 
sensibilizzazione 

al pap test 

lettere per 
donne  

25-64 anni 

INVITI 
INESITATI 

lettere per 
donne  

25-64 anni 

INVITI 
INESITATI 

lettere per 
donne  

25-64 anni 

INVITI 
INESITATI 

lettere per 
donne  

25-64 anni 

INVITI 
INESITATI 

Prevenzione del 
carcinoma della 
cervice uterina 

17.305 1.184 12.873 1.162 4.653 414 27.121 1.437 

 
 
 
 
 



 
 
 

 Caricamento dati del flusso screening a record individuale sul portale SMAF del DWH regionale nel rispetto delle scadenze definite da Regione Lombardia 
per l’anno 2021: Sì 

 
Flusso 10 (annualità 1° gennaio 2018 – 31 dicembre 2019)  
 11° invio entro 10 gennaio 2021 (scadenza già comunicata con nota G1.18425) trasmesso il 29/01/2021 come report SMAF_2021_01_29_Flusso 10 
 
Flusso 11 (annualità 1° gennaio 2020 – 31 dicembre 2021)  
 1° invio entro 30 gennaio 2021 trasmesso il 04/02/2021 come report SMAF_2021_02_04_Flusso 11 
 2° invio entro 30 maggio 2021 trasmesso il 24/05/2021 come report SMAF_2021_05_24_Flusso 11 
 3° invio entro 30 ottobre 2021 trasmesso il 18/10/2021 come report SMAF_2021_10_18_Flusso 11 

 
Con riferimento alla nota della DGW con Protocollo G1.2021.0047713 del 21/07/2021che prevedeva:  
 per le ATS ove il programma con test HPV primario non sia ancora attivo un aggiornamento trimestrale dell’avanzamento delle attività 

preparatorie con comunicazione a DG Welfare trasmesso:  
 il 10/06/2021 come relazione stato avanzamento implementazione DGR 7013/2017 "Aggiornamento ed estensione del programma di 

screening organizzato del tumore della cervice uterina in regione Lombarda con prot. ATS_BG.REGISTRO UFFICIALE.2021.0056423  
 il 30/09/2021 come allegato 2 report Screening oncologici attività 2021 con prot. ATS_BG.REGISTRO UFFICIALE.2021.95982 
 il 23/12/2021 come report Screening oncologici attività 2021 con prot. ATS_BG.REGISTRO UFFICIALE.2021.0125476 
 

 per tutte le ATS piani di miglioramento del percorso di audit partecipato PRECEDE/PROCEED trasmesso il 30/09/2021 come allegato 2 report 
Screening oncologici attività 2021 con prot. ATS_BG.REGISTRO UFFICIALE.2021..0095982 

 
Con riferimento alla nota della DGW con Protocollo G1.2021.0065802 del 26/11/2021che prevedeva una relazione in tema di DGR 4158/2020 - Screening 
colon retto  

 Piano attuativo trasmesso il 14/12/2021 con prot. ATS_BG.REGISTRO UFFICIALE.2021.0122183. 
 
 Effettuazione dei test analitici per la ricerca del sangue occulto nelle feci per il programma organizzato di screening per la prevenzione del tumore del 

colon retto per l’anno 2021: Numero campioni ricevuti e Numero test effettuati: 89.658. 
 

 
 
 
 
 
 



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
DV 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
013301 
 
Raggiungimento dei target previsti per la garanzia dei 
LEA. Programmazione delle attività di controllo, sia 
vincolanti che  strategiche, tramite la predisposizione del 
Piano Integrato Aziendale della Prevenzione Veterinaria 
2021 (PIAPV 2021), redatto sulla base della Circolare 
Regionale D.G. Welfare n. 1/2021 del 08/03/2021 e in 
ragione delle indicazioni  contenute nel PRISPV 2019 – 
2023. 

Adozione formale del PIAPV con delibera. 

Riformulazione e intensificazione del Piano Benessere 
Animale 2021, in coerenza con le indicazioni contenute 
nella nota di Regione Lombardia DG Welfare 
G1.2021.0038228 del 01/06/21 entro il 30/06/2021 

Attuazione delle attività previste dalla Circolare regionale 
n. 1/2021 e loro monitoraggio, anche attraverso un 
sistema di verifiche interne. 

 

 

Indicatori: 

Predisposizione e adozione del PIAPV 2021. 

Adottato con atto formale, con delibera n. 333 del  15.04.2021 

Attuazione delle attività di controllo ufficiale, cosi come definite dal Piano Integrato 
Aziendale della Prevenzione Veterinaria 2021 (PIAPV 2021), rimodulate con nota prot. 
U0062747 del 28/06/2021 “Riformulazione Piano Benessere Animale 2021”. 

Programmazione e monitoraggio del 100% delle attività di controllo ufficiale:   

Farmacosorveglianza: controlli registrati/ controlli programmati  199/173=100% 

Benessere animale in allevamento: controlli registrati/controlli programmati: 316/310=100% 

Benessere animale al macello  178/179 = 99% 

Campionamenti “Piano2073” campionamenti eseguiti/ campionamenti programmati  617/617 = 100%  

Campionamenti “PNR” campionamenti eseguiti/campionamenti programmati  633/633=100% 

Campionamenti “PNAA” campionamenti eseguiti/campionamenti programmati  208/208=100% 

Bonifica bovini/bufalini allevamenti da latte: controlli registrati/controlli programmati: 517/358= 100% 

Bonifica ovicaprini: prelievi registrati/prelievi programmati: 12.946/4.500= 100% 



 
Blue Tongue: Controlli effettuati/controlli programmati: 60/60= 100% 

Piano Influenza Aviaria: Controlli effettuati/controlli programmati: 65/65= 100% 

Biosicurezza avicoli: controlli registrati/controlli programmati: 93/93= 100% 

Salmonellosi avicole: Controlli effettuati/controlli programmati: 36/36= 100% 

Salmonellosi avicole: (controlli documentali) Controlli effettuati/controlli programmati: 67/67= 100% 

Malattia di Aujeszky: controlli registrati/controlli programmati: 190/190= 100% 

Biosicurezza suini: controlli registrati/controlli programmati: 197/197= 100% 

Controlli identificazione e registrazione: bovini: controlli registrati/controlli programmati: 80/78= 100% 

Controlli identificazione e registrazione ovicaprini: controlli registrati/controlli programmati 80/80= 100% 

Controlli identificazione e registrazione suini: controlli registrati/controlli programmati 20/20= 100% 

Controlli identificazione e registrazione equini: controlli registrati/controlli programmati: 234/246= 95% 

Controlli identificazione e registrazione api: controlli registrati/controlli programmati:26/25= 100% 

Controlli identificazione e registrazione avicoli: controlli registrati/controlli programmati: 1/1= 100% 

Controlli identificazione e registrazione lagomorfi: controlli registrati/controlli programmati: 1/1= 100% 

 

 

013302 
Piena attuazione delle indicazioni regionali per la gestione 
dell’emergenza da SARS-COV-2 compresa la 
rimodulazione delle azioni finalizzate al raggiungimento 

Attuazione del 100% delle attività di controllo ufficiale indifferibili. 
 

Sicurezza alimentare: stabilimenti riconosciuti controllati/stabilimenti riconosciuti registrati 365/365 = 100% 



 
degli obiettivi LEA/NSG 

 
 

Settore export: controlli registrati/ controlli programmati: 18/18 = 100% 

RASFF e ALLERTA ALIMENTI/MANGIMI: procedimenti attivati  nel rispetto delle modalità e delle tempistiche 
previsti /procedimenti totali 65/65 = 100% 

Gestione MTA: procedimenti attivati  nel rispetto delle modalità e delle tempistiche previste previsti 
/procedimenti totali 31/31 = 100%  

Certificazioni export: certificati rilasciati su richiesta/certificati richiesti 3735/3735 = 100%   

Piano integrato Autorità competenti: controlli congiunti/coord. effettuati/controlli programmati 65/65 = 100%  

Controlli condizionalità: CGO controllati/CGO programmati 161/161=100% 

 

Attuazione del 95% delle attività di controllo ufficiale differibili, cosi come definite dal Piano 
Integrato Aziendale della Prevenzione Veterinaria (PIAPV 2021). 
 

Stabilimenti latte e prodotti a base di latte: controlli registrati/controlli programmati 476/386=100% 

Stabilimenti riconosciuti (SIAOA): controlli registrati/controlli programmati 590/397 = 100%  

Sottoprodotti di O.A..: controlli registrati /controlli programmati 166/82=100% 

Controllo produzione latte in allevamento: controlli registrati/controlli programmati. 390/281=100% 

Piano controllo aflatossine: campionamenti eseguiti/campionamenti programmati  86/90=95,5% 

Numero analisi (Piano Salmonella Campylobacter) su carcasse al macello effettuate/ Numero analisi su carcasse 
al macello programmate 100/91 = 100% 

Controlli su esercizi registrati effettuati /controlli su esercizi registrati programmati 946/916 = 100% 

013303 
Corretto svolgimento e miglioramento dei processi 
operativi amministrativi. 

Puntuale svolgimento dei procedimenti amministrativi 

Rispetto dei requisiti di efficacia dell’azione amministrativa e puntuale continuativo 
inserimento nei tempi previsti dei dati di attività/processo. 

Identificazione e caricamento nei sistemi informativi delle aziende selezionate per il campione a rischio 



 
attraverso utilizzo dei diversi sistemi operativi. 

 
 

condizionalità: 104/104=100% 

Rendicontazione nei tempi richiesti delle attività assegnate nel rispetto delle modalità previste: 
inserimento dei controlli nei sistemi informativi entro 30 gg dalla chiusura dei controlli  (obiettivo 
95%) 4368/4752=91,9% 

 
 
 
  



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
 
ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA:   DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE 
 

Codice 
Scheda 

Indicatori Rendicontazione 31 dicembre 2021 

 
 

022001 
 

POTENZIA
MENTO 

STRUTTUR
A DELLA 

MEDICINA 
GENERALE  

 
- Personale di 

studio per i 
MAP 

a) redazione di un progetto incentivante teso 
ad incrementare il numero dei MAP dotati 
di supporto amministrativo e/o 
infermieristico di studio: predisposizione di 
progetto = 1 

 

a) 
Premesso che, in tutti i casi in cui l’Uff. Convenzioni viene in contatto con i MAP per vari motivi, viene 
loro ricordata la possibilità di acquisire Personale di Studio, in conformità alle indicazioni Regionali. In 
senso lato, infatti, gli AA.II.RR. risultano ormai orientati a riconoscere l’indennità prevista da ACN in 
modo anticipato, favorendo il processo di acquisizione delle due figure, amministrativa e infermieristica, 
che collaborano con i Medici Titolari.  
In modo più incisivo, e in coordinamento con il Comitato Aziendale MAP, è stato sviluppato un 
progetto incentivante, volto proprio all’acquisizione di personale amministrativo, inserito nell’AIA 
MAP (adottato con delibera n° 1118/2021). 
Il progetto prevede l’istituzione di due Fondi, finanziati dalle RAR dei MAP, che sostengono 
l’acquisizione ex ACN del Collaboratore Amministrativo (Primo Fondo) ed anche l’acquisizione 
temporanea di Personale Amministrativo (Secondo Fondo). 
Per raccogliere in modo più efficiente le comunicazioni di partecipazione, il DCP ha creato appositi 
Form che i MAP interessati hanno compilato. 

 
022001 

 
POTENZIA

MENTO 
STRUTTUR

A DELLA 
MEDICINA 
GENERALE  

 
- supporto 

agli incarichi 
temporanei di 

Med.Gen.  

b) produzione di un report periodico sui dati di 
contesto della medicina generale 
(pensionamenti, titolari, provvisori, ambiti 
carenti, punti di CAD attivati, graduatorie), 
a supporto dell’attività svolta dall’Ufficio 
Sindaci, per il coinvolgimento dei Comuni 
nella rete territoriale delle cure primarie.   
Report periodico > 6 

 

b) 
Sono stati creati, e quotidianamente aggiornati, i file seguenti: 

 Elenco MMG Distretti (14 fogli Excel, suddivisi per 54 ambiti MAP), in cui sono riportati i 
nomi e i cognomi dei MAP, il loro massimale, l’eventuale estensione e tempistica del 
massimale a 1.800 le indicazioni di inserimento e cessazione; 

 Cessazioni/Inserimenti MAP&PDF, disposto per anno (nome e cognome del MAP, profilo del 
MAP, ASST di appartenenza, Ambito di appartenenza, età del Medico, data della cessazione); 

 Elenco delle carenze (riporta lo status degli incarichi provvisori che non è stato possibile 
assegnare, inserendo le CAD ancora aperte, le operazioni di innalzamento del massimale e del 
carico). 

Ogni settimana viene definito lo status delle carenze, riportato nel foglio riassuntivo mensile, che è 
stampato e disponibile per consultazione presso Uff. Convenzioni.  
Nel corso dell’anno 2021, sono stati predisposti anche file riassuntivi delle carenze, presentati nel corso 
dell’incontro del Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci: 24/02, 20/04, 14/06, 20/09, 18/10/2021. 
Sono predisposti specifici file di chiusura e di avvio anno relativi ai dati sopra descritti. 
Trimestralmente, in occasione dei CET e nei momenti di lavoro sul Budget, sono riportati i dati 
fondamentali e le criticità organizzative del Personale Convenzionato.  



 
 

022001 
 

POTENZIA
MENTO 

STRUTTUR
A DELLA 

MEDICINA 
GENERALE  

 
- CAD, USCA 

 
c1)  attivazione e coordinamento di CAD 

(gestione postazione, dotazione strumentale 
di telefonia, informatica, materiale 
consumabile e rifiuti) in supporto agli 
ambiti provinciali con carenza di MAP.      
N° CAD attivate e coordinate > 30 

c2)  numero bandi per definizione di graduatorie 
di idonei all’attività di medico USCA > 2 
c3)  dotazione di applicativo gestionale per le 
cartelle cliniche delle CAD = 1 applicativo 
attivato 
 

c1)  Il DCP ha attivato e coordinato n°30 CAD nei seguenti Comuni: CASTIONE della PRESOLANA, 
SERINA, ZOGNO, SEDRINA, LEVATE, FARA GERA D’ADDA, PONTIROLO NUOVO, 
TREVIGLIO, PALOSCO, ALBANO S.ALESSANDRO, GROMO, ALBINO, GANDINO, ROVETTA, 
LOVERE, DALMINE, SANT’OMOBONO, GRUMELLO, SERIATE, CAPIZZONE. 
In alcuni Comuni sono state attivate più CAD. 
 
Il DCP ha dotato le sedi CAD di: telefono, linea SISS, materiale di consumo e ha sottoposto tali sedi alla 
gestione dei rifiuti. 
 
c2)  Il DCP ha predisposto 2 bandi di avviso pubblico per la ricerca di personale medico: Delibera  n. 
238 del 19.93.2021; Delibera n. 856 del 11/10/2021.  
 
c3) L’applicativo è stato attivato e approvato con Delibera n. 811 del 01/10/2021 “Aggiudicazione del 
servizio di attivazione di SSI-Scheda Sanitaria Informatizzata validata da Regione Lombardia per la 
medicina di base, occorrente all’ATS di Bergamo, mediante ricorso alla piattaforma telematica regionale 
S.In.Tel”. 

 
022001 

 
EROGAZIO

NE 
DIRETTA DI 
PRESTAZIO

NI  
 
- 

Telemedicina, 
Teleconsulto 

 
d)    attuazione di un progetto sperimentale 

HUB-SPOKE della Continuità Assistenziale 
Stagionale (CAS) nella Valle Brembana e 
nellla Valle Seriana.   Progetto attuato = 1 

 

d) 
Dopo aver messo in atto tutte le azioni previste dalla procedura standard per la CAS: 

 predisposizione bando per reclutamento medici disponibili; 
 richiesta ai PreSST del fabbisogno, in termini di località e ore; 
 invio in Regione dell’elenco delle postazioni da attivare con relativo numero di ore; 
 invio ai PreSST dei nominativi dei medici aderenti al bando affinché siano contattati e siano 

predisposte le sedi; 
 delibera del DCP di istituzione del servizio; 

verificato che il numero dei medici resisi disponibili (6 su tutta la Provincia) era insufficiente a garantire 
il servizio CAS, il DCP ha predisposto un progetto per la sperimentazione di un modello a rete “hub-
spoke” mediante l’utilizzo di teleconsulto congiunto. 
 
Il modello si è basato sull’organizzazione di un’equipe: infermieri (presenti negli spoke più numerosi e 
posizionati in più sedi) e medici (presenti nell’hub), che comunicavano mediante l’utilizzo  del 
teleconsulto congiunto. 
Per reclutare il personale infermieristico, il DCP ha predisposto un bando per la manifestazione 
d’interesse approvato con Delibera n.593 del 12/07/2021, che ha determinato una graduatoria approvata 
con Delibera n. 654 del 05/08/2021.  
Con il progetto si è riusciti a garantire, nelle aree montane di villeggiatura, un servizio di assistenza ai 
villeggianti, altrimenti impossibile a causa della diffusa carenza di personale medico. 

 
  



 
 

022001 
 

EROGAZIO
NE 

DIRETTA DI 
PRESTAZIO

NI 
 

- Tavolo 
Tecnico IFeC 

 

 
e1)  incontri periodici dei Tavoli Tecnici IFeC > 
3 
e2)  integrazione del Servizio IFeC con il 
Servizio USCA/AS: sviluppo di applicativo = 1 
 

 
e1)  partecipazione agli incontri IFeC in data 15/01/2021 – 29/01/2021 – 19/02/2021 - 12/03/2021 
 
e2)  Il personale del DCP si è raccordato con IFeC, medici USCA e azienda sviluppatrice del software 
per definire i dettagli tecnici per lo sviluppo dell’applicativo AIDA, che è stato adattato alle esigenze di 
ATS Bergamo. 
Applicativo sviluppato = 1 

 
022001 

 
RIORGANIZ

ZAZIONE 
DELL’ATTI

VITA’ 
DELLE 
CURE 

PRIMARIE 
 

- Campagna 
vaccinali 

anti-COVID 
e anti-

influenzale 
 

 
f1)  sigla degli Accordi Aziendali MAP e PDF 
per la campagna anti-covid e anti-influenzale 
2021-2022 > 2 
f2)  gestione dei dati anti-covid e anti-
influenzale per i flussi regionali e report 
periodici > 50 
 

f1) 
Accordi MAP – totale accordi sottoscritti n° 7: 
Accordo Aziendale Quadro “Campagna vaccinale anti-COVID 2021” siglato in data 24/02/2021; 
trasmesso in Regione in data 26/02/21 prot. U0020164; Addendum “Centri vaccinali anti-COVID” 
siglato in data 02/03/21; Addendum “Pazienti a Domicilio” siglato in data 23/03/21; recepiti con 
delibera n. 893 del 25/10/21; 
Liquidazioni effettuate:  
per l’Addendum Vaccinazione anti-COVID domiciliare periodo dal 31/03/2021 al 31/08/2021; 
per l’Addendum Vaccinazione anti-COVID negli HUB periodo 01/01/2021 al 30/11/2021. 
 
Accordo Aziendale di Governo Clinico MAP anno 2021 “Sensibilizzazione e reclutamento della 
popolazione alla somministrazione del vaccino anti-COVID” siglato in data 29/06/21; trasmesso in 
Regione con prot. 0078957 del 06/08/21; recepito con delibera n. 916 del 28/10/21; 
 
Accordo Aziendale “Campagna anti-influenzale e anti-pneumococcica anno 2021-2022” siglato in data 
29/10/21; Addendum alla “Campagna e anti-pneumococcica anno 2021-2022” siglato in data 02/11/21; 
recepiti con delibera n. 1108 del 22/12/21; 
Accordo Aziendale RAR siglato in data 29/10/21 recepito con delibera n. 1118 del 22/12/21;  
trasmessi in Regione con prot. 0113032 del 18/11/2021.  
 
Accordi PDF – totale accordi sottoscritti n° 3: 
Accordo Aziendale “Campagna anti-influenzale 2021-2022” siglato in data 04/11/21, trasmesso in 
Regione con prot. 0113032 del 18/11/2021; recepito con delibera n. 1109 del 22/12/21; 
 
Accordo Aziendale di Governo Clinico “Vaccinazione anti-COVID e anti-HPV agli assistiti pre-
adolescenti” siglato in data 11/08/21; recepito con delibera n. 937 del 04/11/21; 
Accordo Aziendale RAR siglato l’11/08/21; recepito con delibera n. 1118 del 22/12/21; 



 
trasmessi in Regione con prot. U0088918 del 09/09/21. 
 
f2)   
Dati CAV Regione: ricognizione medici e pediatri aderenti agli accordi sottoscritti per il rafforzamento 
delle attività territoriali di diagnostica di primo livello e di prevenzione della trasmissione di SAR- 
COV-2: n° 51 report 
 
Dati monitoraggio capacità diagnostica del personale dipendente: n° 46 report; 
 
Dati AGENAS - Numero MMG aderenti alla campagna vaccinale Covid: n° 40 report 
 
Dati dose booster - n° domiciliari COVID booster (anti-covid e anti-influ) e n° domiciliari (solo 
antinfluenzale): n° 12 report 
 
Dati linee/die HUB, richiesti con nota regionale prot. G1.2021.0021706 del 31/03/2021 – n° 
somministrazioni fatte dai MAP nei centri vaccinali e n° somministrazioni a domicilio: n° 39 report 
 
Monitoraggio trimestrale dei piani operativi territoriali, ai sensi dell'art. 1, comma 1 del decreto legge 
19/05/2020, n.34, convertito in legge n. 77 del 17/07/2020 = n. 4 report trasmessi in regione; 
 
Rilevazione ore attività mensile USCA = 12 report 
 
FLUPER USCA (ore previste, ore attività tamponi, ore contact tracing): 47 report inviati 
 

  



 
022001 

 
RIORGANIZ

ZAZIONE 
DELL’ATTI

VITA’ 
DELLE 
CURE 

PRIMARIE 
 

- CdRT 
 

 
g1)  incontri periodici con i Coordinatori CdRT 
> 20  
g2)  Identificazione dei Coordinatori di CdRT 
per rinnovo annuale dell’incarico > 20 
 

g1)  
Ciascun Referente medico del DCP ha partecipato ai CdRT a cui afferisce: 
 
CdRT Area Bergamo:   n° totale 23 riunioni 
15 gennaio; 5, 19, 26  febbraio; 5, 12, 19, 26 marzo; 9, 16, 23 aprile; 7, 21, 28 maggio; 11, 18 giugno; 2, 
16, 30 luglio; 3  settembre; 8  ottobre; 19 novembre; 3 dicembre 2021. 
CdRT Area Bergamo Est:  n° totale 23 riunoni 
15 gennaio; 5, 19, 26 febbraio; 12, 19, 26 marzo; 9, 16, 23, 30 aprile; 7, 21, 28 maggio; 11, 18 maggio; 
16, 30 luglio; 17 settembre; 8 ottobre; 3, 19 novembre; 3 dicembre 2021. 
CdRT Area Bergamo Ovest:  n° totale 25 riunioni 
8, 12 gennaio; 5, 19, 26 febbraio; 5, 12, 19, 26 marzo; 9, 16, 23, 30 aprile; 7, 21, 28  maggio; 11, 18 
giugno; 2, 16 luglio; 3, 17 settembre; 8 ottobre; 3, 19 novembre; 3 dicembre 2021. 
g2) 
La Direzione Strategica, durante la videoconferenza del 19/11/2021, ha espressamente dichiarato che la 
campagna vaccinale anti SARS-CoV2 era prioritaria. Pertanto, l’iter per il rinnovo dei Coordinatori dei 
CdRT è stato sospeso dalla Direzione. 

022001 
 

RIORGANIZ
ZAZIONE 

DELL’ATTI
VITA’ 

DELLE 
CURE 

PRIMARIE 
 

- Tavoli 
Tecnici per 

carenza MAP 
 

 
h1)  Istituzione di Tavoli Territoriali (ASST 
BGEST - ASST BGOVEST –  ASST HPG23) = 
3  
h2)  Incontri per ogni Tavolo Territoriale tra 
novembre e dicembre 2021 = 2 

h1)  I tre tavoli sono stati istituiti con Delibera n. 925 del 28/10/2021. 
 
h2)   
Il personale del DCP, nominato con delibera n.925/2021, ha partecipato nelle seguenti date: 
 
Tavolo Tecnico Carenza Medici AREA BERGAMO: 12/11/2021 ore 15,30; 16/12/2021 ore 10,30 
Tavolo Tecnico Carenza Medici AREA BERGAMO EST: 10/11/2021 ore 13,30; 15/12/2021 ore 13,30;  
Tavolo Tecnico Carenza Medici AREA BERGAMO OVEST: 12/11/2021 ore 14,30; 17/12/2021  ore 
14,30. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
SFT 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
032401 
 

OBIETTIVO: Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazione Covid 19 

Al punto di controllo, 31/12/2021, i soggetti che hanno completato il ciclo vaccinale rappresentano    
l’86% della popolazione residente over 12 anni. Il range dell’obiettivo atteso era fissato tra l’85% e il 
90% 

L’obiettivo è stato dunque raggiunto al 100% tramite le seguenti azioni concrete: 

Partecipazione al 100% delle riunioni dell’Unità di Crisi Regionale, del Comitato Strategico Aziendale. 
Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale. Organizzazione costante di incontri 
con  ASST/Strutture private accreditate per coordinamento di Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi. 
Rilevazione costante dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio somministrazioni 
(cruscotto). Costante informazione agli attori in ordine alle modalità operative della campagna. 
Costante trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorità Regolatorie (AIFA – 
EMA) sui vaccini. 
Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di vaccinazione (Tavolo 
Interdipartimentale) di ospiti e personale RSA – Aree Disabili, Homeless, Domiciliari (in raccordo con 
Ufficio Sindaci, Dipartimento Cure Primarie, Area Disabilità ecc.). 
Gestione delle adesioni in fase 1 bis della campagna (iscritti agli Ordini professionali sanitari, personale 
volontario, Forze dell’Ordine, personale scolastico ecc.) Predisposizione dei dispositivi medici e 
supporto agli Hub per lo sconfezionamento e rietichettatura dei flaconi per approvvigionamento dei 
MMG per le somministrazioni domiciliari. Costante supporto per la registrazione nei sistemi SIAVR e 
Poste.  Costante supporto per problematiche connesse al rilascio del Green Pass. Costante supporto 
alla Comunicazione Istituzionale. Costante supporto all’URP. 
Gestione campagne vaccinali di prossimità tramite le farmacie (3^ dose over 60 e operatori sanitari dal 
11/11/2021) Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate. 
Farmacovigilanza: inserimento del 100% delle segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e  attività 
sensibilizzazione alla segnalazione  



 
032402 
 

Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazioni antinfluenzale. 

Al punto di controllo, 31/12/2021, i soggetti vaccinati rappresentano il 58% della popolazione 
residente over 65 anni. Il range dell’obiettivo atteso era fissato tra l’50% e il 60% 

Al punto di controllo, 31/12/2021, i soggetti vaccinati rappresentano il 24% della popolazione 
residente da 2 a 6 anni di età. Il range dell’obiettivo atteso era fissato al 20% 

L’obiettivo è stato dunque raggiunto al 100% tramite le seguenti azioni concrete: 

Partecipazione al 100% delle riunioni dell’Unità di Crisi Regionale e del Comitato Strategico Aziendale. 
Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale. 
Coordinamento degli Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi. 
Rilevazione dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio costante somministrazioni 
(cruscotto) 
Informazione costante agli attori in ordine alle modalità operative della campagna. 
Distribuzione costante in DPC, tramite le farmacie, dei vaccini per MMG e PDF per tutta la Regione 
Lombardia. Gestione costante dei PAV (Piani di Autorizzazione Vaccinale) 
Trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorità Regolatorie (AIFA – EMA) sui 
vaccini. 
Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di vaccinazione di 
ospiti e personale RSA – Aree Disabili – Homeless, Domiciliari (in raccordo con Ufficio Sindaci, 
Dipartimento Cure Primarie, Area Disabilità ecc.)  
Costatne supporto per la registrazione sul sistema Poste.  
Costante supporto alla Comunicazione Istituzionale. Costante supporto all’URP. 
Campagne vaccinali di prossimità tramite le farmacie per somministrazioni non in regime SSN (dal 
29/10/2021). 
Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate. 
Farmacovigilanza: inserimento del 100% segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e sensibilizzazione 
alla segnalazione. 

 
 
 



 

 

 
CDR I LIVELLO DIREZIONE SANITARIA 

CDR II LIVELLO SERVIZIO FARMACEUTICO TERRITORIALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

032402 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 
 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal Piano Vaccinazioni antinfluenzale. 
 
Partecipazione alle riunioni dell’Unità di Crisi Regionale e del Comitato Strategico 
Aziendale. Declinazione delle indicazioni operative sul territorio provinciale. 
Coordinamento degli Hub, Spoke, Centri Vaccinali massivi. 
Rilevazione dei fabbisogni vaccinali, distribuzione dei vaccini e monitoraggio costante 
fabbisogni/disponibilità/somministrazioni (cruscotto) 
Informazione agli attori in ordine alle modalità operative della campagna. 
Distribuzione in DPC, tramite le farmacie, dei vaccini per MMG e PDF per tutta la Regione 
Lombardia. 
Gestione PAV (Piani di Autorizzazione Vaccinale) 
Trasmissione delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Autorità Regolatorie (AIFA 
– EMA) sui vaccini. 
Coordinamento delle articolazioni organizzative interne ad ATS per la campagna di 
vaccinazione di ospiti e personale RSA – Aree Disabili – Homeless, Domiciliari (in raccordo 
con Ufficio Sindaci, Dipartimento Cure Primarie, Area Disabilità ecc.)  
Supporto per la registrazione sul sistema Poste.  
Supporto alla Comunicazione Istituzionale. 
Supporto all’URP. 
Campagne vaccinali di prossimità tramite le farmacie per somministrazioni non in regime 
SSN (dal 29/10/2021). 
Monitoraggio farmacie aderenti e vaccinazioni somministrate. 
Farmacovigilanza: inserimento segnalazioni di reazioni avverse da vaccino e 
sensibilizzazione alla segnalazione. 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
Parametro: Percentuale di copertura vaccinale della popolazione. 
 
      Soggetti vaccinati              ..                 
 N°residenti => 65 anni di età 
 
Range obiettivo al punto di controllo: da 50% a 60%. 
 
 
 
      Soggetti vaccinati              ..                 
 N°residenti da 2 a 6 anni di età 
 
Range obiettivo al punto di controllo: 20% 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

 

 
 

DIREZIONE SOCIOSANITARIA 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE SOCIOSANITARIA 

CDR II LIVELLO STAFF  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

050001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

1. Raggiungimento dei target previsti  dal Piano vaccinazione COVID-19: 
.  

2. Adozione di un piano di  potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione COVID-19 
1.1. Declinazione di un progetto per attivazione nel territorio di erogatori ADI a copertura del target  per 

le vaccinazioni  domiciliari da parte degli  erogatori, individuato da DGR 4506 del 30 marzo 2021 
1.2.  Monitoraggio dei percorsi relativi alle vaccinazioni domiciliari con particolare attenzione ai percorsi 

attivati dagli erogatori ADI attraverso acquisizione di report giornaliero dei dati di produzione e 
redazione di report bisettimanale.  

1.3. Declinazione istruzioni operative per vaccinare ospiti e operatori delle strutture sociosanitarie. 
1.4. Declinazione del processo relativo alla somministrazione della terza dose del vaccino anti COVID-19  

( diagrammi di flusso) e condivisione con le  RSA e RSD  
 
2. Adozione di un piano di  potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR 

2.1 Analisi di tutti i progetti pervenuti relativi alle Case di Comunità e redazione di relativo report (100% 
dei progetti presentati) 

2.2 Supporto alla definizione dei progetti di fattibilità tecnico-organizzativa presentati dalle ASST con 
particolare riferimento ai strutture ritenute idonee dalla DGR n.XI5373/2021 e dalla  delibera ATS 
926/2021 (100% dei progetti presentati) 

 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DELLE RETI E SMART COMMUNITY 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057001 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 
DGR XI/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e 
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario” 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

1) DGR 5157 del 2/08/21: Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
1. DGR n.4469/2021 - Fondo protezione famiglia emergenza Covid-19 stanziato da R.L. come intervento 
straordinario in favore delle famiglie con figli minori 
 Trasferimento delle risorse agli Ambiti territoriali nel rispetto delle scadenze regionali: 100% 
 Partecipazione agli incontri promossi dalla Direzione Generale competente finalizzati all’azione di 

coordinamento e supporto di ATS agli Ambiti territoriali per la gestione della misura: 100% 
2. DGR 7626/2017 Comunità per minori: realizzazione di azioni di accompagnamento e supporto nella 
gestione dei casi in carico ai referenti degli Ambiti territoriali e agli Enti Gestori di Comunità  
 Realizzazione di n. 2 incontri con gli Ambiti territoriali e n. 2 incontri con gli Enti Gestori di Comunità: 

entro il 31/12/2021 
 Messa a disposizione di un software ad uso gratuito per la rendicontazione dell’attività da parte degli 

Ambiti e attivazione della formazione per il suo corretto utilizzo: entro il 30/06/2021 
3. DGR n.1638/2019 - Fondo Politiche per la famiglia: monitoraggio e verifica progetto “Costruire fiducie tra 
gli adulti” (approvato con delibera ATS n. 835 del n 23/10/2019), realizzato con accordo di partenariato 
sottoscritto tra Comune di Bergamo e ASST Papa Giovanni XXIII rivolto a tutti i 14 Ambiti territoriali della 
provincia di Bergamo, alla ASST Bergamo Est, ASST Bergamo Ovest e dell’Adasm-Fism, in rappresentanza 
dei servizi per l’infanzia associati di tutto il territorio provinciale per la realizzazione delle iniziative previste.  
 Invio relazione di monitoraggio a R.L.: entro il 30/06/2021 
 Liquidazione di saldo dovuto agli Enti sottoscrittori dell’accordo di partenariato: entro 31/12/2021  
4. DDGR n.XI/2510/2019 e n.XI/3393/’20 - Reti Antiviolenza: azione di supporto ai tavoli di coordinamento 
delle 5 reti provinciali e divulgazione di modelli innovativi di intervento. 
 Realizzazione di n. 2 progetti formativi finalizzati al supporto e al consolidamento di competenze 

specifiche degli operatori: entro il 31/12/2021 
5. DGR n.2398/2019 Conciliazione vita-lavoro: coordinamento e monitoraggio n. 5 progetti presentati dalle 
Alleanze locali e approvati nel Piano Territoriale di Conciliazione 2020-2023.  
 Organizzazione di n. 1 incontro di monitoraggio con ciascuna Alleanza: entro il 31/12/2021 

 Verifica rendicontazioni con ciascun Ente capofila delle Alleanze: entro 31/12/2021 
6. Revisione del “Protocollo d’intesa Servizi minori e famiglia per la definizione di nuove linee guida” del  
2016 sottoscritto dalle tre ASST, ATS, Ordine degli avvocati, Tribunale di Bergamo, sezione AIAF di 
Bergamo, Camera Civile, Consiglio di rappresentanza dei Sindaci.  
 Conduzione gruppo di lavoro ed elaborazione documento conclusivo: entro il 30/06/2021 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DELLE RETI E SMART COMMUNITY 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057002 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 
DGR XI/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e 
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario” 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

2) DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione:  

-attuazione articolo 26 e articolo 27 del decreto legislativo 33/2013; 

-Pubblicazione sul sito di  ATS https://www.ats-bg.it/sovvenzioni-contributi-sussidi-vantaggi-economici di tutti 
gli atti di concessioni economiche relative al  primo semestre 2021 e pubblicazione dei criteri e modalità delle 
sopraindicate concessioni relative alla “UOC Integrazione delle reti e Smart Community”, rispettivamente in: 

-Sezione relativa agli atti di concessione, come indicato all’ART. 26, c. 2 e all’art. 27 de d.lgs 33/2013 

Atti di concessione Dipartimento PIPSS 
 
- Sezione relativa a criteri e modalità come indicato all'art. 26, c. 1 del d.lgs. 33/2013:  

Criteri e modalità di erogazione Dipartimento PIPSS  
 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
1) “corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione” 
  
Concessioni erogate / pubblicazione  ex artt. 26 e 27: 100%. 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

 

 

CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI 

UOC INTEGRAZIONE DELLE RETI E SMART COMMUNITY 

 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057003 

DGR XI/4773 DEL 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e 
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”. 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Monitoraggio compatibilità RSA Aperta e ADI. 
La DGR 4773 del 26/05/2021 prevede che, fermo restando le regole specifiche di ciascun intervento 
(eleggibilità/prestazioni erogabili/iter di accesso), al fine di avviare un processo di ricomposizione dei diversi 
interventi erogati in favore delle persone, l’erogazione della misura RSA Aperta risulti compatibile con la 
fruizione da parte dell’assistito dell’ADI ordinaria (tutti i profili assistenziali e prestazionali), a condizione che i 
soggetti responsabili dei rispettivi PAI definiscano una programmazione organica degli interventi al fine di 
evitare duplicazioni e/o sovrapposizioni. 
 
Azioni: 

- monitoraggio trimestrale, a seguito invio dei flussi delle UdO coinvolte, per rilevare l’eventuale 
presenza di sovrapposizioni/duplicazioni. 

- Considerato che la DGR 4773 è stata deliberata in data 26/05/2021, il primo monitoraggio può aver 
luogo nella seconda metà del mese di novembre 2021, in seguito a trasmissione trimestrale di entrambi 
i flussi e considererà il periodo giugno – settembre 2021. 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Entro il 31/12/2021: verifica crociata sul 100% delle prese in carico dei 2 flussi 

Analisi  delle prestazioni di almeno il 10% dei Codici fiscali rilevati in entrambi i flussi 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 



 

 

 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057004 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Consolidamento dell’offerta di ADI. 
La DGR n. XI/1046 del 17/12/2018, ancora in vigore in materia di cessazione dell’attività di Unità d’Offerta 
(UdO) sanitaria/sociosanitaria, al paragrafo 4.3 “Negoziazione” ha disposto che l’ATS territorialmente 
competente, qualora valutasse necessario mantenere sul proprio territorio il servizio cessato, debba procedere 
all’assegnazione dei posti o dei volumi di attività e del relativo budget ad un nuovo Ente gestore, secondo 
procedure ad evidenza pubblica idonee a garantire il rispetto dei canoni di trasparenza e par condicio dei 
Soggetti. 

Azioni: 
1. indizione procedura ad evidenza pubblica, per l’assegnazione dei volumi di attività e del relativo 

budget di una unità d’offerta di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) che ha cessato la propria 
attività sul territorio bergamasco; 

2. valutazione delle istanze delle UdO aderenti. 

Concorso al potenziamento dell’erogazione delle prestazioni ADI. 

Promozione della presa in carico di Utenti senza MMG e, quindi, afferenti al Servizio di Continuità 
Assistenziale Diurna (CAD), che hanno necessità di assistenza al domicilio attraverso il Servizio di Assistenza 
Domiciliare Integrata (ADI). 

Azione: 
sensibilizzazione e informazione ai Medici del Servizio di CAD sulla possibilità e sulle modalità appositamente 
individuate di: 

- attivare il servizio di Assistenza Domiciliare Integrata; 
- prescrivere ausili secondo bisogni rilevati a favore delle persone afferenti al Servizio stesso. 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Consolidamento dell’offerta di ADI. 

Entro il 31/12/2021: 

- Delibera Direttore Generale di ATS Bergamo per l’avviso pubblico per l’assegnazione di volumi di 
attivita’ e del relativo budget a seguito di cessazione attivita’ di una Unita’ d’Offerta di Assistenza 
Domiciliare Integrata (ADI); 

- verbale della commissione di valutazione delle istanze. 

Concorso al potenziamento dell’erogazione delle prestazioni ADI. 

Entro il 31/12/2021: 
- nota informativa destinata a: 

o Medici dedicati alla Continuità Assistenziale Diurna; 
o Direttori Sociosanitari AA.SS.SS.TT.; 
o Responsabili Sanitari Enti Erogatori di ADI; 

aggiornamento della procedura di attivazione di ADI e di prescrizione di ausili. 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 



 

 

CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057005 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Coordinamento della campagna vaccinale domiciliare anti Covid 19, a cura degli Erogatori di Assistenza 
Domiciliare Integrata (ADI). 
 
Coordinamento della somministrazione domiciliare, a cura degli Enti Erogatori di ADI aderenti, della 
vaccinazione anti Covid 19 alle persone fragili impossibilitate, per motivi legati alla propria situazione clinico 
assistenziale, a recarsi presso un centro vaccinale e ai target rispondenti alla DGR 4506 del 30/03/2021. 
 
Azioni: 

1. individuazione dell’Utenza provinciale, rappresentata dagli Assistiti appartenenti alle categorie 
target prioritarie di cui alle “Raccomandazioni ad interim sui gruppi target della vaccinazione anti 
SARS-CoV-2/COVID 19” (versione 10 marzo 2021 e ss.mm.ii.) adottate dal Ministero della 
Salute: 

 Persone estremamente vulnerabili; 
 Persone con disabilità (L. 104 – art. 3 comma 3). 

con la possibilità – ex DGR n. XI/4506/2021 - di somministrare contestualmente il vaccino anti 
COVID-19 anche a favore di (fino ad un massimo di  3 per Assistito): 

 familiari conviventi; 
 altri conviventi; 
 caregiver che forniscono assistenza continuativa in forma gratuita o a contratto; 

2. individuazione degli Erogatori di ADI aderenti alla campagna di vaccinazione domiciliare 
dell’Utenza individuata, attraverso indizione di avviso pubblico; 

3. assegnazione dell’Utenza da vaccinare agli Erogatori di ADI aderenti alla campagna di 
vaccinazione domiciliare; 

4. monitoraggio settimanale delle vaccinazioni somministrate dagli Erogatori di ADI. 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Entro il 31/12/2021: 

- Delibera del Direttore Generale dell’ATS Bergamo per l’avviso pubblico per la manifestazione di 
interesse finalizzata all’acquisizione della disponibilita’ all’esecuzione di vaccinazioni anti Covid-19 
domiciliari da parte di Enti Erogatori ADI e UCP-dom accreditati e a contratto o non a contratto 

- Delibera del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo relativa all’esito dell’avviso pubblico per la 
manifestazione di interesse finalizzata all’acquisizione della disponibilita’ all’esecuzione di 
vaccinazioni anti Covid-19 domiciliari da parte di Enti Erogatori ADI e UCP-Dom accreditati e a 
contratto o non a contratto; 

- verifica della presa in carico del 100% dell’Utenza assegnata a ciascun Ente Erogatore aderente. 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 

CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DEI PROCESSI ASSISTENZIALI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057006 

DGR XI/4773 DEL 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e ulteriori 
determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario”. 
 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Completamento del processo di conversione di posti letto di RSA/RSD, già a contratto, in nucleo dedicato  a 
Persone in condizioni di Stato Vegetativo (SV). 
 
Azioni: 

5. analisi del bisogno; 
6. analisi conoscitiva su RSA/RSD montane per conoscere eventuale adesione al bando; 
7. emanazione di avviso pubblico rivolto alle RSA/RSD ubicate sul territorio della ATS di 

Bergamo in ordine all’attivazione di nuovi Nuclei per Stati Vegetativi derivanti dalla 
conversione di posti letto, già accreditati e a contratto in RSA/RSD (DGR n. XI/4773 del 
26/05/2021, ex D.G.R. n. XI/1046 del 17/12/2018 e Decreto Direzione Generale Welfare n. 
3762 del 21/03/2019); 

8. valutazione delle istanze. 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Entro il 31/12/2021: 

- delibera Direttore Generale di ATS Bergamo per l’avviso pubblico rivolto alle RSA/RSD ubicate sul 
territorio della ATS di Bergamo in ordine all’attivazione di nuovi Nuclei per Stati Vegetativi in RSA 
e RSD; 

- pubblicazione del bando sul sito web di ATS; 

- verbale della commissione di valutazione delle istanze. 

 
PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 

31 DICEMBRE 2021 
X 

 



 

 

 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 
CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057007 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda 
Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021- 
 
DGR XI/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e 
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitari 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

1) DGR 5157 del  2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione:  
-attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27;  
-Pubblicazione sul sito di  ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al  primo semestre 2021 in 
area salute mentale e  pubblicazione dei criteri e modalità delle sopraindicate concessioni. 
 
2)DGR 4773 del 26.05.21: processo di contrattualizzazione del fsr di cui al flusso 43 san: 
- procedere alla contrattualizzazione di quote di 43 SAN in posti a regime di contratto   
  ordinario di psichiatria 
-valutazione del bisogno dei pazienti in carico  
- predisposizione e pubblicazione della manifestazione di interesse. 
- costituzione Commissione e valutazione delle candidature pervenute 
- Sottoscrizione dei contratti delle richieste ritenute idonee ( A carico di NAPSS/ IDO) 
3) Negoziazione 2021 psichiatria e npia- area territoriale compresa gestione intercompany- appropriatezza di 
inserimenti 

-Valutazione puntuale dell’appropriatezza delle proposte di nuovi ricoveri e di prosieguo di ricoveri già in 
essere presso strutture sanitarie e sociosanitarie di adulti e pazienti minori di NPI residenti nel territorio di ATS 
in strutture accreditate e a contratto e non di Regione Lombardia ed extra regionali. 

- Definizione di criteri di appropriatezza clinico amministrativa; stesura di procedure; condivisione e confronto 
con gli stakeholder di area 
4) prosecuzione e stabilizzazione dei programmi innovativi di salute mentale e progetti di npia- ex dgr 2672 del 
16/12/2019 

-Attenta valutazione degli esiti di tali progettualità tramite rendicontazione dati quali /quantitativi per una 
lettura dell’ impatto delle progettualità sul territorio; 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1) Deliberazione 5157 del  2/08/21:  
       1/a-Erogazioni erogate/ pubblicazioni pubblicate = 100%. 
2) DGR 4773 del 26.05.21:  

2/a Contrattualizzazione  di budget  di 43 san  in 46 san 
 3) negoziazione 2021 npia- area territoriale compresa gestione  intercompany: appropriatezza di inserimenti 

   3/a Predisposizione di modulistica secondo norma vigente per adulti e minori; adozione della stessa  su posti          
a contratto ed extra-contratto.  

  3/b Numero richieste pervenute / numero valutazioni effettuate secondo il parametro di   appropriatezza 
clinico amministrativa = 100%. 

  4) prosecuzione e stabilizzazione dei programmmi innovativi di salute mentale e progetti di npia- ex dgr 2672 
del 16/12/2019 

 4/a costituzione di tabella e condivisione con Direttori DSMD e UONPIA  

 4/b raccolta scheda con breve relazione, rispettive flow chart di processo e sintesi di replicabilità  
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 

 

 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 
CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057008 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021- 
 
DGR XI/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e 
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario” 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

1) DGR 5157 del  2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed 
anticorruzione:  
-attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27;  
-Pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al  primo semestre 
2021 in area dipendenze e pubblicazione dei criteri e modalità delle sopraindicate concessioni.  
 
2) DGR 4773 del 26.05.21: inserimenti in strutture residenziali extraregione: 
“attenta valutazione da parte delle ATS relativa all’appropriatezza degli inserimenti in strutture 
extraregionali ed alla loro durata.” 
-Definizione di criteri di appropriatezza clinico amministrativa; stesura di procedure;  
 
3) EX DGR 585 del 01/10/2018 e DGR 4674 del 10/05/21: realizzazione della terza annualita’ - 
obiettivo 3.1-3.2 .3.3-3-4  in  continuità agli interventi previsti dalla 585” Attività per il contrasto al 
Gioco d’Azzardo”:   
- Predisposizione nuovo piano GAP-  invio in  Regione per approvazione;   riparto fondi  per 
specifico Ob.3-  
 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
1) “corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione”  
1/a concessioni/ convenzioni  stipulate ed erogate / pubblicazione ex art 26-27  = 100%. 
 
2) inserimenti in strutture residenziali extraregione: 
2/a predisposizione/ aggiornamento di  modulistica  secondo norma vigente;  condivisione/revisione 
con gli invianti; adozione della stessa. 
2/b Numero richieste pervenute / numero valutazioni effettuate secondo il parametro di 
appropriatezza clinico amministrativa = 100%. 
 
3) realizzazione della terza annualita’ piano gap ob.3 
3/a Stesura nuovo piano Gap Ob.3 terza annualità; 
3/b  ripartizione terza annualità con deliberazione aziendale  
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 
CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057009 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021- 
 
DGR XI/4773 del 26/05/2021 “Determinazione in ordine alla negoziazione 2021 e 
ulteriori determinazioni in ambito sanitario e sociosanitario” 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

1)  DGR 5157 del  2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed 
anticorruzione:  
-attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27;  
-Pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al  primo 
semestre 2021 in area disabilità e pubblicazione dei criteri e modalità delle sopraindicate 
concessioni  

 
2) Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria rispetto ad 

un’azione di sistema del Dipartimento PIPSS:  
a) revisione del Protocollo relativo alla Valutazione Multidimensionale, sottoscritto da ATS 

Bergamo, ASST Papa Giovanni XXIII, ASST Bergamo Est, Consiglio di Rappresentanza 
dei Sindaci, Assemblee dei Sindaci di Distretto e Assemblee dei Sindaci degli Ambiti 
Distrettuali. Tale processo riguarda la UOC “Integrazione dei Processi Assistenziali”, la 
UOC “Integrazione delle Reti e Smart Community” e la PO “Rete per le disabilità e le 
vulnerabilità” 

b) Processo “Dopo di noi”: attivazione di confronti con gli Ambiti Territoriali al fine di agire 
un’azione di governance che permetta percorsi condivisi ed omogenei, oltre a declinare un 
percorso formativo provinciale  

c) Processo “Pro.V.I. (da agosto 2021 – precedentemente in capo all’Ufficio Sindaci): agire 
un’azione di governance attraverso incontri con gli Ambiti Territoriali già coinvolti e 
promuovere il coinvolgimento di altri Ambiti Territoriali, secondo le indicazioni regionali. 

3) Attuazione del processo  per la declinazione delle convenzioni per sperimentazione Case 
Management ex DGR 392/13 e Riabilitazione Minori 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
1) “corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione”  
1/a concessioni/ convenzioni  stipulate ed erogate / pubblicazione ex art 26-27  = 100%. 
 
2) Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitari 

a) Sottoscrizione del Protocollo relativo alla Valutazione Multidimensionale entro Dicembre 
2021 

b) Attivazione di almeno n. 3 incontri con gli Ambiti territoriali e avvio del percorso formativo 
c) Effettuare almeno 1 incontro con gli Ambiti Territoriali già coinvolti e n. 1 con gli altri Ambiti 

Territoriali 
3) Case Management ex DGR 392/13 e Riabilitazione Minori 
     Sottoscrizione delle Convenzioni entro il 30.6.21, come da scadenza regionale: rispetto della 

tempistica 
    
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PIPSS 
CDR II LIVELLO UOC INTEGRAZIONE DOMANDA CON L’OFFERTA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

057010 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021- 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazione covid 19 

1. Promuovere azioni di sistema al fine di organizzare le vaccinazioni per le persone con 
disabilità, attraverso incontri con le ASST per programmare percorsi sia negli hub 
che con unità mobili 

2. Attivazione figura Vax Manager per l’Area disabilità, come richiesto da Regione 
Lombardia 

3. Organizzare incontri con le Associazioni di categoria 

4. Attivazione numeri telefonici come interfaccia nei confronti dei cittadini fragili 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1. Partecipazione a tutti gli incontri (100%) con le ASST per pianificare i percorsi da 
attivare 

2. Comunicare a Regione Lombardia il nominativo del Vax Manager Area disabilità 
entro la tempistica prevista (100%) 

3. Rispettare la tempistica relativa agli incontri con le Associazioni e con loro concordati 
(100%) 

4. Attivazione di almeno 5 numeri telefonici al fine di rispondere ai cittadini fragili 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
CDR I LIVELLO DIPARTIMENTO PAAPSS 

CDR II LIVELLO UOC AUTORIZZAZIONE, ACCREDITAMENTO E CONTROLLI AREA 
SANITARIA 
UOS NOCE RICOVERI 
UOS NOCE AMBULATORIALE 

 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

091901 

DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 
1)Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare 
nei tempi indicati dalla Direzione Generale Welfare 
2)Raggiungimento dei target previsti per il contenimento delle liste d’attesa e garanzia dei LEA 
3)Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinale 
4)Attuazione del Piano di riordino della Rete Ospedaliera (DGR XI/3264/2020) Terapie Intensive e 
attuazione del programma dei controlli (DGR 4508/2021- note DGW prot. n. G1.2021.0032446 del 
11/05/2021 e prot. n. G1.2021.0041180 del 11/06/2021) 
 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

1)Partecipazione alle attività  finalizzate alla valutazione dei progetti per la realizzazione degli Ospedali di Comunità in attuazione del 
PNRR 
2) Definizione, verifica e monitoraggio dei volumi delle prestazioni aggiuntive ambulatoriali e di ricovero definiti dal Piano di ripresa 2° 
semestre 2021: applicazione DGR 5173/2021 per enti erogatori privati; monitoraggio degli obiettivi definiti con note Prot. 
G1.2021.0035753 del 24/05/2021 e G1.2021.0049333 del 28/07/2021per le ASST 
3) Partecipazione all’organizzazione della campagna vaccinale in supporto al tavolo di coordinamento interdipartimentale per il 
coinvolgimento degli enti erogatori privati accreditati 
4) Realizzazione del Piano di Riordino della Rete Ospedaliera per le Terapie Intensive;  raggiungimento dei target previsti dal programma 
dei controlli 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

1) Partecipazione al tavolo tecnico PNRR; valutazione delle proposte di realizzazione degli ospedali di Comunità,  
2) Definizione dei volumi di prestazioni aggiuntive  ai fini dell’indizione di Avviso per manifestazione di interesse e gestione della 

relativa Commissione valutatrice ai fini della stipula di appositi addenda contrattuali con Enti Erogatori sanitari privati ex DGR 
n. XI/5173/2021; monitoraggio dell’andamento della produzione di ricoveri chirurgici programmati e dell’attività ambulatoriale 
delle ASST (in collaborazione con il SEA): 

3) Mappatura degli EEPA disponibili all’effettuazione di vaccinazioni; monitoraggio dell’adesione e dell’avvenuta 
somministrazione delle dosi vaccinali del personale operante a qualsiasi titolo presso le strutture sanitarie; monitoraggio 
somministrazione di vaccini a soggetti estremamente vulnerabili in carico presso le strutture di ricovero e cura; 

4) Riclassificazione delle UO di terapia Intensiva e Subintensiva; raggiungimento dei target previsti dal programma dei controlli: 
 NOCER: quota complessiva di controlli attesi per le attività di ricovero 6,5% della produzione con il termine dell’invio dei flussi 

entro 10/01/22 (con possibilità di correggere errori fino al 10/02/22) e così ripartita: 
 fino al 3,25% (di cui 1,5% di qualità documentale e 1,75% di congruenza ed appropriatezza generica) potrà essere riferita ad 

attività di autocontrollo a cura dei soggetti erogatori, secondo le modalità di selezione del campione e di successiva verifica 
dell’autocontrollo da parte delle ATS, stabilite dalla DGR n. X/1185/2013; 

 almeno il 3% dovrà riguardare la selezione della casistica di tipo mirato, a cura delle ATS, per le verifiche di congruenza ed 
appropriatezza generica 

 NOCEA: controllo del 1.75% delle pratiche ambulatoriali anni 2019-2020  
 AUTORIZZAZIONE E ACCREDITAMENTO: processazione del 100% delle istanze di autorizzazione all’esercizio/accreditamento; 

verifica del 100% delle Unità di raccolta Sangue e Servizi Immunotrasfusionali; verifica 100% delle istanze di proroga dei requisiti 
strutturali e tecnologici ex DGR 4161/2020; processazione del 100% delle istanze  di riclassificazione UO di terapia Intensiva e 
Subintensiva  

 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

RISULTATI RAGGIUNTI AL 31 DICEMBRE 2021 
  



 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
STAFF DSS 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
050001 
1. Raggiungimento dei target previsti dal Piano 

vaccinazione COVID-19 
1.1.Declinazione di un progetto per 

attivazione nel territorio di erogatori ADI 
a copertura del target  per le vaccinazioni  
domiciliari da parte degli  erogatori, 
individuato da DGR 4506 del 30 marzo 
2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 1. Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione COVID-19 
1.1 Declinazione di un progetto per attivazione nel territorio di erogatori ADI […] 

A seguito  dell’emanazione della DGR n.4506/2020 è stati  declinato  specifico progetto 
relativo alle vaccinazioni domiciliari con erogatori territoriali. 
Di seguito si sintetizzano i principali elementi. 
Target: in relazione alla non adesione alla campagna vaccinale dei MMG, è stato calcolato il 
numero delle persone eleggibili alla vaccinazione domiciliare con erogatori.  L’utenza target 
è stata geolocalizzata.  
 
Modalità operative: 
 
A latere la tabella che  
declina il percorso per 
l’individuazione degli 
erogatori  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Di seguito il diagramma di flusso individuato per la declinazione del processo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1.2. Monitoraggio dei percorsi relativi alle 
vaccinazioni domiciliari con particolare 
attenzione ai percorsi attivati dagli 
erogatori ADI attraverso acquisizione di 
report giornaliero dei dati di produzione 
e redazione di report bisettimanale.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.2 Monitoraggio di percorsi relativi alle vaccinazioni domiciliari con particolare attenzione ai 

percorsi attivati dagli erogatori ADI[…] 
Attraverso l’acquisizione di  report a cadenza giornaliera (di programmazione) e bi 
settimanale (rendicontativa) è stato effettuato monitoraggio rispetto al progress del percorso. 
I dati bi settimanali sono stati resi disponibili allo specifico tavolo costituito in ATS per il 
governo strategico di tutti i processi attivi rispetto alle vaccinazioni anti SARSCOV-19 
 
Esempio di report: 

 
 



 
1.3.Declinazione istruzioni operative per 

vaccinare ospiti e operatori delle strutture 
sociosanitarie. 

 
 
 
 
 
 

1.4.Declinazione del processo relativo alla 
somministrazione della terza dose del 
vaccino anti COVID-19  ( diagrammi di 
flusso) e condivisione con le  RSA e 
RSD  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3 Declinazione Istruzioni operative per vaccinare ospiti e operatori in strutture sociosanitarie. 
La specifica Istruzione Operativa descrive   i percorsi vaccinali relativi al personale e agli 
ospiti delle strutture sociosanitarie e sociali che non hanno ricevuto la vaccinazione Anti 
Covid-19 perché subentrati successivamente alla prima attività vaccinale, o perché hanno 
rilasciato l’adesione successivamente o non hanno completato il ciclo vaccinale. 
La prima versione è stata  trasmessa alle strutture in data 14/04/2021 prot. U.00366100  
A seguito di variazioni del processo la stessa è stata revisionata e trasmessa in data 
7/05/2021 prot. U 004408, 15 giugno 2021, prot. U.0057884 e in data  28 dicembre 2021 
 

1.4 Declinazione del processo relativo alla somministrazione della terza dose del vaccino anti 
COVID-19  […] 
In data 4 e 5 novembre 2021 sono stati realizzati 
incontri  specifici  con le RSA e le RSD  rispetto 
alla somministrazione della dose booster  ad 
ospiti e operati di tali strutture.  
In tale occasione è stato presentato lo specifico  
diagramma di flusso  relativo al processo relativo 
alla somministrazione della terza dose del vaccino 
anti COVID-19 .  
A latere, a titolo esemplificativo, il diagramma di 
flusso  predisposto per le RSA. 
 
 E’ stata inoltra aggiornata e trasmessa la specifica 
istruzione operativa (cfr. 1.3) 
 
 
 
 
 
 
 



 
2. Adozione di un piano di potenziamento delle 

strutture territoriali in attuazione del PNRR 
2.1 Analisi di tutti i progetti pervenuti 

relativi alle Case di Comunità e 
redazione di relativo report (100% dei 
progetti presentati) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.Adozione di un piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR 
2.1 Analisi di tutti i progetti pervenuti relativi alle Case di Comunità e redazione di relativo 

report (100% dei progetti presentati) 
Sono stati analizzati tutti i progetti pervenuti relativi alla  realizzazione delle case della 
Comunità sia provenienti da 
soggetti pubblici che privati 
Per quanto concerne  
soggetti non  appartenenti 
all’SSR (ambiti territoriali, 
comuni, privati  accreditati, 
UdO sociosanitarie)  sono 
stati analizzati n. 20/20 
progetti presentati. 
  
Strumento di lettura delle 
proposte la tabella di 
AGENS rispetto ai requisiti  
organizzativi e gestionali  
dalla stesse declinata. 
 
A latere esempio di analisi 
 
Sono stati realizzati incontri 
con tutti i proponenti per 
una restituzione dell’analisi 
effettuata. 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

2.2.Supporto alla definizione dei progetti di 
fattibilità tecnico-organizzativa 
presentati dalle ASST con particolare 
riferimento ai strutture ritenute idonee 
dalla DGR n.XI 5373/2021 e dalla  
delibera ATS 926/2021 (100% dei 
progetti presentati 

 
 

 
 
Per quanto concerne le ASST sono stati effettuate le seguenti analisi: 
 ASST Bergamo Est  n. 11/11 progetti presentati; 
 ASST  Bergamo Ovest n. 4/4  progetti presentati; 
 ASST Papa Giovanni XXIII n.6/6 progetti presentati. 

     Le analisi sono state condivise con il tavolo strategico appositamente istituito in ATS e con   
le ASST  in specifici incontri  

 
  
2.2 Supporto alla definizione dei progetti di fattibilità tecnico-organizzativa […] 

In relazione ai progetti ritenuti idonei da Regione Lombardia (DGR n. XI 5373/2021)  
relativi alle Case della Comunità (CdC) è stata strutturata un’attività di supporto alle ASST  
rispetto alla definizione della fattibilità tecnico organizzativa per il 100% dei progetti 
recepiti dalla deliberazione e  in specifico: 
ASST Bergamo Est: Calcinate, Gazzaniga,  Grumello del Monte e Sarnico;  
ASST  Bergamo Ovest: Dalmine, Martinengo, Treviglio, Ponte San Pietro; 
ASST Papa Giovanni XXIII: Borgo Palaazzo- Bergamo, San Giovanni Bianco, 
Sant’Omobono Terme,  
A conclusione dell’attività di supporto realizzata sia  attraverso specifici  incontri con le 
singole ASST,  che  analisi documentale  in  back office, è stata redatta per ogni  
progettualità specifica relazione  trasmessa ai compenti uffici regionali  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
PIPSS 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
057001 
 

1. DGR n.4469/2021: 
 Trasferimento delle risorse agli Ambiti territoriali nel rispetto delle scadenze regionali: Delibera n. 545 del 

25/06/2021 
 Partecipazione al 100% degli incontri organizzati dalla D.G. competente: 02/02/21, 07/04/21, 12/10/21 

2. DGR 7626/2017:  
 Incontri con gli Ambiti territoriali: 08/04/21, 10/06/21, 20/12/21  
 Incontri con gli Enti Gestori di Comunità: 21/04/21, 21/10/21, 18/11/21 
 Formazione per utilizzo software rivolta agli operatori interni ATS e agli Enti: 23/03/21; 15/04/21  
 Installazione versione definitiva software: 20/04/21. 

3. DGR n.1638/2019: 
 Invio a R.L. relazioni di monitoraggio richieste:  prot. ATS U.0061855 del 24/06/2021 e  U.0115964 del 

26/11/2021 
 Liquidazione saldo agli Enti sottoscrittori dell’accordo di partenariato: Comune di Bergamo - prot. ATS 

U.0094003 del 24/09/2021; ASST Papa Giovanni XXIII - prot. ATS U.0096761 del 04/10/2021 
4. DDGR n.XI/2510/2019 e n.XI/3393/2020:  

 Realizzazione n. 2 eventi formativi: 04/10/21 e 28/10/21 
5. DGR n.2398/2019:  

 Incontro di monitoraggio e verifica rendicontazioni con ciascun Ente capofila di Alleanza: Isola B.sca: 
29/11/21; Grumello del Monte:13/12/21; Valle Imagna-Villa d’Almè: 13/12/21; Bergamo: 16/12/21; Valle 
Seriana: 16/12/21; Azione di Sistema: 16/12/21  

6. Revisione del “Protocollo d’intesa Servizi minori e famiglia per la definizione di nuove linee guida”:    
 Incontri Gruppo di Lavoro: 25/01; 19/02/21; 26/03/21 
 Presentazione alla Direzione Sociosanitaria documento conclusivo: 26/04/21. 

057002 
 

Pubblicato il 100% dei file aggiornati relativi alle concessioni erogate nel 1° semestre 2021 sul sito web di ATS alla 
pagina “Amministrazione trasparente” al seguente link:  
https://www.ats-bg.it/sovvenzioni-contributi-sussidi-vantaggi-economici 
https://www.ats-bg.it/criteri-e-modalita        e       https://www.ats-bg.it/atti-di-concessione 
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Dall’estrazione dei flussi della misura RSA Aperta e ADI relativi al III trim. 2021 sono risultati n. 731 utenti in carico 
ad entrambi i servizi. Dal campionamento casuale sul 10% degli utenti totali (n. 74),  sono emersi n. 6 casi che hanno 
ricevuto prestazioni di “Igiene personale” da entrambi gli Enti erogatori; tuttavia, a seguito dell’analisi dei diari, le 
prestazioni sono risultate tra loro compatibili e coerenti con la valutazione multidimensionale dei bisogni.  
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Consolidamento dell’offerta di ADI : 
o Deliberazione del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo n° 898 del 26/10/2021: “Avviso 

pubblico per l’assegnazione di volumi di attivita’ e del relativo budget di una Unita’ d’Offerta 
di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) a seguito di cessazione attivita’”. 

o Verbale del 16/11/2021, a conclusione della procedura – prot. N° 112067 del 16/11/2021. 
o Deliberazione del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo n° 983 del 18/11/2021: 

“Aggiudicazione dei volumi di attività e delle relative quote di budget ad esito dell’avviso 
pubblico di cui alla Deliberazione ATS n. 898/2021”; 

Concorso al potenziamento dell’erogazione delle prestazioni ADI : 
Promozione della presa in carico in regime di Assistenza Domiciliare Integrata di Utenti senza MMG e , 
quindi, afferenti al Servizio di Continuità Assistenziale Diurna 
Informativa e procedura da seguire per l’attivazione dell’ADI trasmessa con comunicazione prot. N° 94630 
del 27/09/2021. 
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Coordinamento della somministrazione domiciliare , a cura degli Enti Erogatori ADI, della vaccinazione 
anti-COVID alle persone fragili impossibilitate, per motivi legati alla propria situazione clinico-
assistenziale, a recarsi presso un centro vaccinale, secondo le raccomandazioni ad interim sui gruppi target 
adottate dal Ministero della Salute e recepite con d.g.r. n°4506 del 30/03/2021.  
Sono stati adottati i seguenti provvedimenti che hanno esitato nel reclutamento e nella contrattualizzazione  
di 10 EE ADI  aderenti alla campagna di vaccinazione domiciliare : 
 Deliberazione del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo n° 310 del 02/04/2021: “Indizione di avviso ex 
DGR n° XI/4506/2021 per la manifestazione di interesse finalizzata all’acquisizione della disponibilità 
all’esecuzione di vaccinazioni anti COVID-19 domiciliari da parte di Enti Erogatori ADI e UCP-Dom 
accreditati e a contratto o non a contratto” ;  
 Deliberazione del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo n° 332 del 15/04/2021: “Esito avviso ex DGR 
n° XI/4506/2021  per la manifestazione di interesse finalizzata all’acquisizione della disponibilità 
all’esecuzione di vaccinazioni anti COVID-19 domiciliari da parte di Enti Erogatori ADI e UCPDom 
accreditati e a contratto o non a contratto – Stipula con gli Enti gestori dichiarati idonei dei relativi addenda 
contrattuali”;  
Dall’analisi ed elaborazione della reportistica  settimanale trasmessa dagli Erogatori Aderenti ,si evince che 
al 28/07/2021 il 100% dell’Utenza assegnata a ciascun Ente Erogatore,è stata presa in carico. 
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In ordine al completamento del processo di conversione di posti letto di RSA/RSD, già a contratto, in 
nucleo dedicato a persone in SV, di seguito gli atti adottati : 
Deliberazione del Direttore Generale dell’ATS di Bergamo n° 667 del 05/08/2021: “Avviso pubblico 
rivolto alle RSA/RSD ubicate sul territorio della ATS di Bergamo in ordine all’attivazione di nuovi Nuclei 
per Stati Vegetativi derivanti dalla conversione di posti letto, già accreditati e a contratto in RSA/RSD 
(DGR n. XI/4773 del 26/05/2021, ex D.G.R. n. XI/1046 del 17/12/2018 e Decreto Direzione Generale 
Welfare n. 3762 del 21/03/2019”; - 
All’atto di approvazione della delibera  il bando è stato pubblicato sul sito web di ATS  
Verbale del 20/09/2021, a conclusione della procedura – prot. n° 93416 del 23/09/2021 
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DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione: 
concessioni/ convenzioni stipulate ed erogate / pubblicazione ex art 26-27 = 100%. 

o Link sul sito ATS di BERGAMO: atti di concessione: https://www.ats-
bg.it/documents/30959/843613/Sovvenzioni_e_contributi_2021_1%C2%B0sem2021.pdf/3bff450f
-19a1-07a3-5fc6-7fe4308d7d99 

o Nello specifico per criteri e modalità: https://www.ats-
bg.it/documents/30959/843613/Criteri_e_modalit%C3%A0_1%C2%B0+semestre+2021.pdf/dd1a8
9df-d997-5728-75ac-e54d4d7378b4 

DGR 4773 del 26.05.21: processo di contrattualizzazione del fsr di cui al flusso 43 san . 
Contrattualizzazione di budget di 43 san in 46 san manifestazione d'interesse ai sensi delle 
DGR XI/2672 del 16/12/2019 e XI/4773 del 26/05/2021 per la contrattualizzazione di n. 37 posti 
tecnici in strutture residenziali psichiatriche nel territorio dell’ATS Bergamo; la pubblicazione 
dell’avviso è avvenuta il 21/07/2021, tutte le istanze pervenute hanno rispettato i requisiti specifici 
di ammissione. I posti tecnici assegnati sono 36 a causa di uno scarto nella tipologia dei posti 
residenziali indicati nell’avviso pubblico, come da deliberazione n.809/2021 per un importo pari a 
€ 574.448,00 dal 1 ottobre 2021. 
Negoziazione 2021 psichiatria e npia- area territoriale compresa gestione intercompany- 
appropriatezza di inserimenti: 
Predisposizione di modulistica secondo norma vigente per adulti e minori:  

o Costruzione  con definizione del processo secondo norma vigente successiva  condivisione 
/revisione con gli invianti della stessa in data 19.04.2021 

o Numero richieste pervenute / numero valutazioni effettuate secondo il parametro di 
appropriatezza clinico amministrativa =100% : valutazione puntuale dell’ appropriatezza 
delle proposte di nuovi ricoveri e di prosieguo di ricoveri già in essere presso strutture 
sanitarie e sociosanitarie di pazienti psichiatrici e di pazienti minori di NPI residenti nel 
territorio di ATS in strutture accreditate e a contratto e non di Regione Lombardia ed extra 
regionali: verificate al 100% le pratiche di cui n. 24 NPIA e n. 173 PSI in 43 san e n.619  
in 46 san /ex 28 san. 

Prosecuzione e stabilizzazione dei programmi innovativi di salute mentale e progetti di npia- 
ex dgr 2672 del 16/12/2019: 

o Costituzione di indicatori di processo e di esito , strutturazione di  tabella ( flow chart di 
processo e sintesi replicabilità)  e invio ai Direttori DSMD e UONPIA:  approvazione  in 



 
data 06/07/2021 rispettivamente con i Direttori DSMD e NPIA delle tre ASST. 

o nella seduta dell’OCSM dell’11/11/2021 sono stati approvati i programmi di psichiatria e i 
progetti innovativi di neuropsichiatria con la seguente ripartizione degli importi, con 
rispettive flow chart di processo e sintesi di replicabilità, che sono stati confermati 
nell’assegnazione di assestamento come da decreto n.18365 del 23/12/2021- Atti custoditi 
presso la UOC IDO- UFFICIO SALUTE MENTALE 
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DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed 
anticorruzione: concessioni/ convenzioni stipulate ed erogate / pubblicazione ex art 26-27 = 
100%. 
Link sul sito ATS di BERGAMO: atti di concessione 

o https://www.ats-
bg.it/documents/30959/843613/Sovvenzioni_e_contributi_2021_1%C2%B0sem2021.pdf/3
bff450f-19a1-07a3-5fc6-7fe4308d7d99 

o Nello specifico per criteri e modalità: https://www.ats-
bg.it/documents/30959/843613/Criteri_e_modalit%C3%A0_1%C2%B0+semestre+2021.p
df/dd1a89df-d997-5728-75ac-e54d4d7378b4 

DGR 4773 del 26.05.21: inserimenti in strutture residenziali extraregione: 
o predisposizione/ aggiornamento di modulistica secondo norma vigente: 

condivisione/revisione con gli invianti; adozione della stessa: modulistica per inserimento 
in Strutture extra-regionali per soggetti con problematiche di dipendenza ed eventuale 
comorbilità psichiatrica in attuazione della D.G.R. 4773 del 26/05/2021 - allegato 3 4.4. ; 
(ATS BERGAMO ISTRUZIONE OPERATIVA DELLA DIREZIONE 
SOCIOSANITARIA IOD.1/0 INDICAZIONI PER L’INSERIMENTO E IL 
TRATTAMENTO DI SOGGETTI TOSSICODIPENDENTI E ALCOLDIPENDENTI 
NEI SERVIZI RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI REGIONALI ED 
EXTRAREGIONALI ACCREDITATI SECONDO D.G.R. 7/12621 –07.04.2003- 
aggiornato al maggio 2021 agli atti presso UOC IDO); 

o Invio modulistica ai Servizi Serd.D e S.M.I. tramite posta elettronica il 27/07/2021; 
o Incontro con SERD/SMI e U.O. Accreditamento, Vigilanza e Controllo per condivisione 

criteri di appropriatezza dei servizi  e registrazione prestazioni e PI (6/12/2021); 



 
o Numero richieste pervenute/ numero valutazioni effettuate secondo il parametro di 

appropriatezza clinico amministrativa: verificate al 100% le pratiche, di cui n.10 
pervenute, n.6 approvate, n.1 rigettata, n.3 con ri-orientamento a termine del  progetto. 

EX DGR 585: Predisposizione nuovo piano GAP- invio in Regione per approvazione; riparto 
fondi per specifico Ob.3- 

o Stesura nuovo piano Gap Ob.3 terza annualità: Stesura nuovo piano Gap Ob.3 terza 
annualità in esecuzione DGR n 4674 del 10 maggio 2021 in raccordo con gli Enti Gestori 
pubblici e privati accreditati. Invio in regione Prot. 72056 del 19/07/21, nulla osta di 
Regione Lombardia con nota prot. G1.2021.0048041 del 21.07.2021, prot. ATS I.0073190 
del 22.07.2021; 

o Ripartizione terza annualità con deliberazione aziendale: delibera di ATS per riparto 
fondi n. 786 avente oggetto Riparto delle risorse anno 2018 relativo a “Obiettivo 3” della 
terza annualità del programma di attività per il contrasto al gioco d’azzardo patologico 
(GAP) di cui alla D.G.R. n. XI/585 del 1/10/2018; 

 
 

 
 
  



 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
PAAPSS 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
091901 
 
 

1) Partecipazione alle attività  finalizzate 
alla valutazione dei progetti per la 
realizzazione degli Ospedali di Comunità 
in attuazione del PNRR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1) In attuazione alla DGR XI/5373 del 11/10/2021, e nel rispetto delle indicazioni operative di cui 

alla nota DGW prot G1.2021.7401 del 15/10/2021, si è proceduto ad una verifica dei progetti di 
fattibilità tecnico economica redatti dalle ASST inerenti la realizzazione di Ospedali di 
Comunità.  Sono stati effettuati incontri con le singole ASST per una disamina delle ipotesi 
preliminari, fornendo supporto per lo sviluppo di progetti che rispondessero ai parametri previsti 
dal documento redatto dal tavolo tecnico Agenas-regioni sui “Modelli e standard per lo sviluppo 
dell’assistenza territoriale nel SSN” e Intesa Stato Regioni sui requisiti strutturali, tecnologici e 
organizzativi minimi dell’Ospedale di Comunità  del 20/02/2020, non essendo stati definiti dai 
competenti Uffici regionali requisiti specifici per tale tipologia di Unità d’Offerta. In esito a tali 
incontri, le ASST hanno proceduto alla presentazione di elaborati e relazioni tecniche inerenti la 
progettazione di: 
 OdC di San Giovanni Bianco -ASST Papa Giovanni XXIII 
OdC di Ponte San Pietro – OdC di Martinengo – OdC di Treviglio – ASST di Bergamo        
Ovest 
OdC di Calcinate – OdC di Gazzaniga – ASST di Bergamo Est 

La relazione descrittiva circa le caratteristiche degli interventi e il parere di coerenza ai requisiti 
indicati dalle disposizioni sopra richiamate e al DPR 14.01.97, sono stati inoltrati  al tavolo 
Tecnico e inseriti nel documento “Verifica ATS sui progetti di fattibilità tecnico ed economica 
dei progetti Case della comunità e Ospedali di comunità di cui alla dgr XI/5373 dell’11/10/2021 
“ inviato alla DGW  il 15/12/2021 prot. ATS 12271 
 
 
 
 
 
 
 



 
2)  
a) Definizione, verifica e monitoraggio dei 
volumi delle prestazioni aggiuntive 
ambulatoriali e di ricovero definiti dal Piano di 
ripresa 2° semestre 2021: applicazione DGR 
5173/2021 per enti erogatori privati;  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) monitoraggio degli obiettivi definiti con note 
Prot. G1.2021.0035753 del 24/05/2021 e 
G1.2021.0049333 del 28/07/2021 per le ASST 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3) Mappatura degli EEPA disponibili 
all’effettuazione di vaccinazioni; monitoraggio 
dell’adesione e dell’avvenuta somministrazione delle 
dosi vaccinali del personale operante a qualsiasi 
titolo presso le strutture sanitarie; monitoraggio 
somministrazione di vaccini a soggetti estremamente 
vulnerabili in carico presso le strutture di ricovero e 
cura 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a) Con DGR XI/5173 del 02.08.2021 è stata autorizzata la rimodulazione del Piano per il 
recupero delle liste d’attesa, prevedendo il coinvolgimento delle strutture private 
accreditate e a contratto previa definizione di  risorse aggiuntive e straordinarie rispetto 
ai livelli di finanziamento già autorizzati e per i quali sono stati stipulati i contratti con le 
ATS. ATS di Bergamo ha provveduto - con deliberazione n. 806 del 28.09.2021 - ad 
indire specifico Avviso di Manifestazione di Interesse rivolta agli Enti privati accreditati 
a contratto finalizzata all’acquisizione di prestazioni di ricovero e di specialistica 
ambulatoriale – compresa medicina dello Sport – da erogarsi nel corso dell’ultimo 
quadrimestre 2021. Le prestazioni oggetto del bando sono state definite tenendo conto 
delle prestazioni considerate critiche sia in termini di volumi da recuperare rispetto 
all’ultimo quadrimestre 2019 sia rispetto ai tempi d’attesa, nonché in relazione alle 
prestazioni indicate nel PNGLA 2019-2021.  La commissione appositamente istituita ha 
provveduto alla valutazione delle istanze, alla rimodulazione dei volumi di prestazioni 
assegnati a ciascun ente e alla determinazione delle risorse economiche. 

 Poiché tale processo si è concluso con una parziale assegnazione dei volumi di prestazioni - in 
quanto le manifestazioni di interesse sono state inferiori ai volumi individuati - ATS Bergamo 
ha ritenuto opportuno riproporre all’attenzione degli Enti alcune prestazioni ricomprese nel 
PNGLA 2019-2021 e/o per le quali permanevano evidenti criticità in termini di accessibilità. 
Anche in questo caso la commissione ha provveduto alle conseguenti valutazioni finalizzate alla 
successiva stipula degli addenda contrattuali.  
Per consentire il monitoraggio dei DRG  assegnati alle strutture, è stata predisposta una scheda 
per la rendicontazione delle prestazioni di ricovero, istituendo un “flusso di cortesia” che 
consentisse le verifiche di competenza. La prima trasmissione del flusso è stata prevista al 15 
dicembre. Il secondo step è previsto per  il 15 gennaio.  Le prestazioni ambulatoriali aggiuntive 
sono riconoscibili a seguito dell’ inserimento nel tracciato AMB2 del flag R (recupero tempi di 
attesa). Il monitoraggio necessita pertanto della messa a disposizione dei dati validati riferiti al 
mese di  dicembre 2021. 
b) in collaborazione con il SEA, l’UOC autorizzazione Accreditamento e Controlli ha 
provveduto ad effettuare il monitoraggio delle prestazioni di ricovero e di specialistica 
ambulatoriale  (a parità di risorse e con risorse aggiuntive) provvedendo, come richiesto con 
nota DGW prot. ATS n. I.0086550 del 02/09/2021, a relazionare mensilmente, a partire dal 



 
 
 
 
 
 
 
 
4) 
a )Processazione del 100% delle istanze di 
autorizzazione all’esercizio/accreditamento;  
 
 
b) verifica del 100% delle Unità di raccolta Sangue e 
Servizi Immunotrasfusionali;  
 
c) verifica 100% delle istanze di proroga dei requisiti 
strutturali e tecnologici ex DGR 4161/2020; 
processazione del 100%  delle istanze   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mese di ottobre, sull’andamento del piano di ripresa secondo semestre 2021:  note prot. ATS n. 
U0099747 del 12/10/2021 –  U.0110027 del 10/11/2021 – U.0120996 del 10/12/2021.  
Sono stati inoltre effettuati incontri con le singole ASST finalizzati, in particolare, alla disamina 
della produzione con riferimento agli obiettivi 1 e 3 in data 05/11/2021,08/11/2021 e 
07/12/2021. I relativi verbali sono agli atti di questo servizio. 
 
 
L’ UOC Autorizzazione  Accreditamento e Controlli Area Sanitaria ha supportato il gruppo di lavoro 
appositamente costituito nell’ATS di Bergamo svolgendo i seguenti compiti:  
Ricognizione delle adesioni al vaccino del personale delle Case di Cura Private Accreditate (12 strutture 
presenti nella provincia di Bergamo), della loro disponibilità ad effettuare la somministrazione presso le 
loro sedi, veicolando altresì le informazioni provenienti dal Ministero della Salute e dall’AIFA. Sono 
stati periodicamente predisposti report con le percentuali di adesione alla campagna vaccinale nella 
provincia di Bergamo suddivisi per HUB di riferimento . 
L’adesione degli operatori delle case di cura private accreditate, la consegna e la somministrazione dei 
vaccini sono state monitorate giornalmente, anche fornendo supporto logistico per il controllo della 
corretta fornitura e per la gestione di eventuali criticità, con riscontro quotidiano al Tavolo attraverso un 
Report Vaccini Covid. Il personale della UOC ha inoltre gestito l’adesione delle strutture private 
accreditate ambulatoriali, del personale operante nelle Unità di Raccolta Trasfusionali, delle strutture 
termali, strutture di ricovero a ciclo diurno, in questo caso attraverso la compilazione di elenchi 
nominativi suddivisi per strutture HUB, costantemente aggiornati. Il fine ultimo è stato quello di 
permettere a tutti gli aventi diritto di poter accedere alla vaccinazione secondo il target previsto dalla 
normativa. 
In relazione alla necessità di implementare i volumi di erogazione delle vaccinazioni a partire dal 15 
marzo 2021, l’UOC ha provveduto alla definizione dei volumi previsti per singolo Ente, inviando a 
ciascun erogatore privato di ricovero e cura una richiesta di adesione alle proposte in relazione ai volumi 
ipotizzati, e di disponibilità eventuale di usufruire dei Centri vaccinali già gestiti dalle ASST. Sempre a 
partire dal  mese di marzo, le strutture di ricovero e cura sono state coinvolte nella gestione dei pazienti 
in carico rientranti nella categoria degli estremamente vulnerabili; il personale della UOC ha supportato 
durante lo svolgimento della campagna vaccinale il Servizio Farmaceutico per monitorare la consegna 
del corretto numero di dosi di vaccino e per gestire eventuali criticità emerse per pazienti non 
trasportabili. 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d) riclassificazione UO di terapia Intensiva e 
Subintensiva 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a) Nel corso del 2021 sono pervenute 27 istanze di autorizzazione all’esercizio/accreditamento.  
Sono state processate e concluse entro i tempi previsti n.23 istanze, 4 sono in corso di processazione e 
verranno concluse nell’anno 2022 entro i termini previsti dalla normativa. 
 

b) In ottemperanza all’art. 5 d.lgs. 261/2007, sono state verificate il 100% delle Unità di raccolta 
Sangue e Servizi Immunostrasfusionali (n=21, di cui 18 UdR e 3 SIMT) 

 
c) Con DGR XI/4161/2020 veniva disposto di prorogare al 31/12/2021 il termine previsto 

dalle DDGR n. 4702/2015 e 7600/2017 per la conclusione degli adeguamenti strutturali 
e tecnologici delle strutture sanitarie che usufruivano delle dilazioni, impegnando le 
ATS, sulla base di specifica documentazione presentata dagli enti erogatori, a 
predisporre:  

1) lo stato del rispetto dei requisiti generali e specifici di tutte le unità di offerta del 
territorio di competenza entro il 30 giugno 2021- 

2) proposte di eventuali ulteriori proroghe, motivate e specifiche, in relazione allo stato di 
avanzamento dei progetti di adeguamento, entro il 31 ottobre 2021 

Hanno presentato istanza di proroga 3 strutture private accreditate e 3 ASST. In esito alla 
verifica delle stesse si è proceduto con nota prot. ATS n. U.0063407 del 29/06/2021, ad 
inviare la relazione a riscontro del punto1); 
Con riferimento al punto 2)  sono state presentate le proposte di ulteriore proroga, definendo 
i termini previsti per gli adeguamenti, per i seguenti Enti: 
ASST Di Bergamo EST – nota prot. ATS n. U104630 del 26/10/2021 
ASST di Bergamo OVEST nota prot. ATS n. U104626 del 26/10/2021 
ASST Papa Giovanni XXIII nota prot. ATS n. U.0104618 del 26/10/2021 
Istituti Ospedalieri Bergamaschi S.R.L. (per le strutture policlinico San Marco e San Pietro) 
con nota prot. ATS n. U 104634 del 26/10/2021 
Casa di Cura Habilita SPA con nota prot. ATS n. U.0104922 del 26/10/2021 
Risultano aver completato gli adeguamenti e nel corso del 2022 saranno oggetto di verifica 
circa il possesso dei requisiti, i seguenti Enti: Cliniche Gavazzeni SPA, per le strutture 
Humanitas Gavazzeni e Humanitas Castelli; Casa di Cura Habilita SPA, per la struttura 
Habilita Sarnico; Istituto di Ricerche Farmacologiche Mario Negri; FRRB ONLUS per la 
struttura Ospedale S. Isidoro. 



 
 
 
 
5) Controllo delle pratiche ambulatoriali anni 2019-
2020: controllo del 1.75% delle pratiche 
ambulatoriali anni 2019-2020  
 
 
 
6) Controllo delle pratiche di ricovero anni 2019-
2020 
1. quota complessiva di controlli attesi per le 

attività di ricovero 6,5% della produzione 
con il termine dell’invio dei flussi entro 
10/01/22 (con possibilità di correggere errori 
fino al 10/02/22) e così ripartita: 

 fino al 3,25% (di cui 1,5% di qualità 
documentale e 1,75% di congruenza ed 
appropriatezza generica) potrà essere riferita 
ad attività di autocontrollo a cura dei 
soggetti erogatori, secondo le modalità di 
selezione del campione e di successiva 
verifica dell’autocontrollo da parte delle 
ATS, stabilite dalla DGR n. X/1185/2013; 

 almeno il 3% dovrà riguardare la selezione 
della casistica di tipo mirato, a cura delle 
ATS, per le verifiche di congruenza ed 
appropriatezza generica 

 
 
Con DGR n. XI/3264 del 16/06/2020, sono stati ridefiniti i requisiti della macroattività “Attività di 
Rianimazione e Terapia Intensiva” e istituite due nuove macroattività relative all’area semintensiva (A e 
B). Con nota del 27/07/2020 è stata indicata la necessità per le strutture già autorizzate e accreditate per 
TI e per le macroattività di degenza semintensiva riferite alle attività di Stroke unit e UCC-UTIC, di 
presentazione entro il 15/10/2020 di istanza di riclassificazione all’ATS, autocertificando il possesso dei 
nuovi requisiti, prevedendo la possibilità di presentazione di un cronoprogramma degli adeguamenti da 
completarsi entro cinque anni. Con nota DGW del 12/10/2020 la presentazione delle istanze è stata 
prorogata dapprima al 31/12/2020 e successivamente con nota del 23/12/2020 al 28/02/2021. Tutte le 
strutture pubbliche e private accreditate dotate di Terapie Intensive e Semintensive hanno presentato 
istanza di riclassificazione 
Il servizio ha supportato gli enti interessati per la compilazione delle istanze, organizzando ove 
necessario incontri per la disamina delle criticità, richiedendo altresì la documentazione utile per avviare 
un primo controllo documentale propedeutico alla conduzione delle verifiche in loco. 
In considerazione della proroga dello stato di emergenza al 31/12/2021 ai sensi del DL 23 luglio 2021 n. 
105, con  nota del 29/09/2021  è stato procrastinato a tale data  il termine per l’effettuazione delle 
verifiche inerenti la riclassificazione delle Terapie Intensive e Semintensive;  considerato tuttavia 
l’evolversi della situazione correlata all’emergenza da Covid 19, con nota del 25/11/2021 è stata 
consentita che la conclusione del percorso di riclassificazione al 30/06/2022.  Entro tale data si prevede 
la conclusione del percorso di  riclassificazione  
 
5) Le attività del NOCEA, svolte in osservanza delle indicazioni  fornite dalla DG Welfare di Regione 
Lombardia (G1.2021.0008499 del 09/02/2021 G1.2021.0032446 del 11/05/2021), hanno interamente 
riguardato controlli sulla documentazione in formato digitale evitando così l’accesso presso le strutture, 
data la pandemia in atto. I controlli sono stati portati a termine nel pieno rispetto del limite previsto 
(1,86% del volume di prescrizioni). 
 
6) Al 30/12/2021 l’attività di verifica è stata completata con il controllo del 7% della produzione 
dell’attività di ricovero corrispondente a  n. 7.648 SDO, raggiungendo il 111.7% dell’obiettivo.  
A seguito delle verifiche ispettive sono state irrogate 4 sanzioni per superamento della soglia di 
errore sanzionabile a causa di decurtazione economica uguale o maggiore al 5 per cento del 
valore sulle prestazioni sanitarie dell’intero campione controllato. 
 



 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
PAAPSS 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
091902  UOC AVC 
 
Attività trasversali su UdO sociosanitarie e sociali 
 
1. Partecipazione al “Tavolo Tecnico PNRR”  
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Organizzazione campagna vaccinale anti Covid-19 per 
strutture della rete sociosanitaria e sociale  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
La partecipazione al “Tavolo Tecnico PNRR” è sempre stata garantita, sulla scorta delle convocazioni pervenute da 
parte dello staff della Direzione Generale. 
Durante le attività del tavolo di lavoro, è stata effettuata valutazione del 100% dei progetti relativi alle Case della 
Comunità, quali previste ai sensi della DGR 5373/2021, in raccordo con lo staff della Direzione Sociosanitaria e 
valutazione dei progetti di fattibilità relativi agli Ospedali di Comunità, in raccordo con lo staff della Direzione 
Sanitaria e la UOC AAC. A seguito della valutazione è stato garantito il contributo di competenza, come risulta 
dagli atti ATS. 
 
In collaborazione con il tavolo di coordinamento interdipartimentale ATS “Vaccini Anti Covid” è stata organizzata 
la campagna vaccinale anti Covid-19 per strutture della rete sociosanitaria e sociale (ciclo vaccinale 1° e 2° dose e 
dose booster). Al riguardo sono state svolte le seguenti azioni: 

- mappatura degli enti gestori e dei referenti covid-19 per UdO sociosanitarie e sociali: produzione 
di reportistica; 

- raccolta dati referenti covid-19 per RSA, RSD, Cure Intermedie e Hospice ai fini della 
profilazione in SIAVR: produzione di reportistica; 

- rilevazione del fabbisogno di vaccinazione (ciclo vaccinale 1° e 2° dose) da parte di ospiti e 
operatori per UdO sociosanitarie e sociali e monitoraggio dell’andamento delle somministrazioni 
del vaccino ad ospiti e operatori delle UdO sociosanitarie residenziali: redazione di schede di 
analisi dati; 

- istruzioni operative “Richiesta vaccini anti SARS-COV2/COVID-19 nelle strutture sociosanitarie 
e sociali” in collaborazione con lo staff della Direzione Sociosanitaria e Servizio Farmaceutico 
per lo svolgimento della campagna vaccinale: redazione delle istruzioni operative e successivi 
aggiornamenti; 

- rilevazione del fabbisogno di vaccinazione (dose booster) da parte di ospiti e operatori per le 
UdO identificate dalla Cabina di Regia Regionale;  

- monitoraggio dell’andamento delle somministrazioni del vaccino ad ospiti e operatori delle UdO 
sociosanitarie residenziali: redazione di schede di analisi dati; 



 
 
 
 
 
 
 
Unità di Offerta sociosanitarie: 
 
3. Attività di accreditamento: verifiche 100% istanze 
pervenute 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. Attività di Audit su UdO residenziali: verifiche di 
almeno il 30% delle UdO residenziali  
 
 
 
 
 
 
 
 

- partecipazione al Tavolo Strategico Vaccini, con i contributi per le parti di competenza. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sono state processate, con conseguente perfezionamento dell’iter amministrativo previsto dalla normativa di 
riferimento, il 100% delle istanze pervenute, nello specifico n. 47, così suddivise: 
n. 2   istanze di SCIA 
n. 8   istanze di SCIA contestuale 
n. 5   istanze di accreditamento 
n. 20  verifiche post accreditamento a 90 giorni 
n. 11  verifiche per riconoscimento di Ente Unico  
n. 1   verifica adempimenti 
Si precisa che le verifiche per il riconoscimento di Ente Unico, che hanno fatto seguito a disposizioni regionali 
dell’ultimo trimestre dell’anno, sono dovute necessariamente essere calendarizzate entro il mese di novembre, al 
fine di consentire il perfezionamento dei contratti da parte delle UdO con il nuovo assetto riconosciuto, 
comportando però lo slittamento delle attività di verifica già precedentemente programmate. 
 
E’ stata garantita l’attività programmata di verifica tramite Audit (sia con sopralluoghi sia in call) sulle UdO 
residenziali, pari ad un campione di almeno il 30%. Tali attività sono state effettuate ai sensi dell’Ordinanza 
Ministero della Salute 08/05/2021 “Modalità di accesso/uscita di ospiti e visitatori per le Strutture Residenziali 
della rete territoriale” e Legge n. 76 del 28/05/2021, DGR 5181/2021 e ai sensi delle normative di riferimento per la 
gestione dell’emergenza sanitaria da COVID-19 DDGR n. 3226/2020, n. 3524/2020, n. 3913/2020, Decreto n. 
16669/2020. 
 
Sono state effettuate visite ispettive in n. 64 UdO sociosanitarie, rispetto ad un campione di n. 62 UdO previste (il 
15% delle n. 308 UdO complessive). Pertanto, la percentuale di verifica è pari al 20,7%, per un totale di n. 499 
FaSAS complessivi controllati. (la percentuale applicata, dimezzata rispetto alla storica, è stata così pari al 6,5% 
per le UdO residenziali e semiresidenziali e 1,8% per le UdO domiciliari e ambulatoriali). 
 
 



 
5. Attività di controllo di appropriatezza ai sensi della 
DGR 1765/2014: verifiche di almeno il 15% delle UdO 
sociosanitarie  
 
 
 
6. Verifiche svolte in relazione a specifici 
esposti/segnalazioni: verifica del 100% di 
esposti/segnalazioni pervenute 
 
 
 
 
 
 
 
Unità di Offerta sociali: 
 
7. Attività di vigilanza per CPE attivate dai Comuni: 
verifica del 100% delle istanze pervenute  
Vigilanze ordinarie/audit 
 
8. Controlli amministrativi sulle persone giuridiche di 
diritto privato ex artt. 23 e 25 c.c. 
 
 
9. Verifiche svolte in relazione a specifici esposti/, 
segnalazioni: verifica del 100% di esposti/segnalazioni 
pervenute 
 

Sono state prese in carico tutte le 24 segnalazioni pervenute nell’anno 2021 per presunte irregolarità nella gestione 
dell’attività svolta da gestori di Udo Sociosanitarie, disponendo n. 22 sopralluoghi per dare opportuno seguito a 
quanto relazionato dagli esponenti. Le motivazioni maggiormente ricorrenti sono state relative a disservizi, 
negligenze assistenziali, carenze di requisiti. 
Al termine di ciascun procedimento di verifica è stato opportuno riscontro ai segnalanti. 
Inoltre, numerose sono state anche le comunicazioni, le richieste di informazioni e le note per chiarimenti raccolte 
da familiari/caregiver di ospiti di strutture residenziali in merito alla regolamentazione degli ingressi/visite a 
seguito delle regole previste dalle disposizioni Anti COVID-19. Anche in questi casi si è provveduto a riscontrare a 
ciascuno degli scriventi, verificando spesso con i gestori interessati, la reale applicazione delle disposizioni oggetto 
di analisi. 
 
 
 
 
E’ stato verificato il 100% delle istanze CPE pervenute pari a n. 38 
Sono state svolte inoltre n. 3 vigilanze ordinarie, n. 37 audit, n. 55 verifiche documentali. 
 
 
 
 
Sono stati richiesti a mezzo del data base aziendale “FONDAZIONI” i dati relativi alle 108 persone giuridiche di 
diritto privato (associazioni e fondazioni) sottoposte ai controlli di competenza di ATS Bergamo, verificando la 
completezza degli inserimenti effettuati. Sono anche stati recepiti dagli Enti interessati i documenti la cui 
trasmissione è prevista dalle normative di riferimento (Es. variazioni degli organi di gestione, vendite immobiliari, 
donazioni, ecc.) 
 
Sono stati svolti n. 7 sopralluoghi a seguito di n. 4 segnalazioni pervenute, dal momento che in un caso le attività di 
verifica, realizzate in collaborazione con il Comando dei Carabinieri dei NAS, hanno comportato un’intensa attività 
di rete, anche per garantire il trasferimento protetto delle ospiti accolte nella struttura. Il procedimento si è poi 
concluso con la chiusura della struttura da parte del Sindaco. 

 
 
  



 
057009 
 

1) DGR 5157 del 2/08/21: corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed 
anticorruzione: attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013; attuazione articolo 27; 
pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al primo semestre 
2021 in area disabilità e pubblicazione dei criteri e modalità delle sopraindicate concessioni: 

o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Corretta applicazione delle norme in 
materia di trasparenza ed anticorruzione: 

 attuazione articolo 26 comma 1-2-3 decreto legislativo 33/2013 e articolo 27 
 pubblicazione sul sito di ATS di tutti gli atti di concessioni economiche relative al primo 

semestre 2021 in area disabilità e pubblicazione dei criteri e modalità delle sopraindicate 
concessioni: https://www.ats-
bg.it/documents/30959/843613/Sovvenzioni_e_contributi_2021_1%C2%B0sem2021.pdf/3bff4
50f-19a1-07a3-5fc6-7fe4308d7d99 Obiettivo raggiunto al 100% 

Presidio dei processi di integrazione tra la programmazione sociale e socio-sanitaria rispetto ad 
un’azione di sistema del Dipartimento PIPSS:revisione del Protocollo relativo alla Valutazione 
Multidimensionale, sottoscritto da ATS Bergamo, ASST Papa Giovanni XXIII, ASST Bergamo 
Est, Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, Assemblee dei Sindaci di Distretto e Assemblee dei 
Sindaci degli Ambiti Distrettuali. Tale processo riguarda la UOC “Integrazione dei Processi 
Assistenziali”, la UOC “Integrazione delle Reti e Smart Community” e la PO “Rete per le disabilità 
e le vulnerabilità” 
o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Sottoscrizione del Protocollo relativo 

alla Valutazione Multidimensionale entro Dicembre 2021: 
o effettuati incontri con le tre ASST e Ambiti: 29.1.21/8.2.21/12.2.21/19.2.21/5.3.21 
o condivisione del Protocollo in Cabina di regia: 21.7.21 
o approvazione del Protocollo con Deliberazione ATS n. 1016 del 25.11.21    Obiettivo 

raggiunto al 100% 
Processo “Dopo di noi”: attivazione di confronti con gli Ambiti Territoriali al fine di agire un’azione di 
governance che permetta percorsi condivisi ed omogenei, oltre a declinare un percorso formativo 
provinciale 

o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Attivazione di almeno n. 3 incontri con gli 
Ambiti Territoriali e avvio del percorso formativo 

o effettuati incontri con gli Ambiti Territoriali: 13.1.21/22.1.21/12.2.21/24.5.21/28.6.21/8.7.21/27.7.21 
o avviato il percorso formativo, che si svilupperà nel 2022, con un momento seminariale: 10.12.21    



 
Obiettivo raggiunto al 100% 

Processo Pro.V.I. (da agosto 2021 – precedentemente in capo all’Ufficio Sindaci): agire un’azione di 
governance attraverso incontri con gli Ambiti Territoriali già coinvolti e promuovere il coinvolgimento di altri 
Ambiti Territoriali, secondo le indicazioni regionali 

o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Effettuare almeno n. 1 incontro con gli 
Ambiti Territoriali già coinvolti e n. 1 con gli altri Ambiti Territoriali: 

o effettuati n. 2 incontri con gli Ambiti Territoriali già coinvolti ( 5.10.21/19.10.21/) e diverse 
interlocuzioni 

o effettuato n. 2 incontri con gli altri Ambiti Territoriali (8.7.21/14.12.21)  Obiettivo raggiunto 
al 100% 

Attuazione del processo per la declinazione delle convenzioni per sperimentazione Case Management 
ex DGR 392/13 e Riabilitazione Minori 

o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Case Managenent ex DGR 392/13 e 
Riabilitazione Minori. Sottoscrizione delle Convenzioni entro il 30.6.21, come da scadenza 
regionale: rispetto della tempistica 

o sottoscrizione delle Convenzioni in data 30.6.21  Obiettivo raggiunto al 100% 
 

 
  



 
 
057010 
 

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazione covid 19: Promuovere azioni di sistema al fine di 
organizzare le vaccinazioni per le persone con disabilità, attraverso incontri con le ASST per programmare 
percorsi sia negli hub che con unità mobili-  

o partecipazione a tutti gli incontri effettuati con le ASST, durante i quali venivano trattate le tematiche 
relative all’area disabilità. Organizzazione dei percorsi vaccinali sia presso hub sia con unità mobili- 
Obiettivo raggiunto al 100% 

Attivazione figura Vax Manager per l’Area disabilità, come richiesto da Regione Lombardia: 
o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Comunicare a Regione Lombardia il 

nominativo del Vax Manager Area disabilità entro la tempistica prevista (100%) 
o Comunicato a Regione Lombardia il nominativo del Vax Manager Area disabilità entro la 

tempistica prevista (nomina agli atti del Servizio) - Obiettivo raggiunto al 100% 
Organizzare incontri con le Associazioni di categoria: 

o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: rispettare la tempistica relativa agli 
incontri con le Associazioni e con loro concordati (100%): effettuati incontri con le 
Associazioni di categoria 
(7.4.21/19.4.21/26.4.21/3.5.21/17.5.21/8.11.21/22.11.21/6.12.21/20.12.21) Obiettivo 
raggiunto al 100% 

Attivazione numeri telefonici come interfaccia nei confronti dei cittadini fragili: 
o Parametro, risultato atteso e range dell’obiettivo: Attivazione di almeno 5 numeri 

telefonici al fine di rispondere ai cittadini fragili: Attivati n. 7 numeri telefoni con linea 
fissa, oltre a n. 2 numero cellulare, ad un numero WhatsApp e ad una mail: Obiettivo 
raggiunto al 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
091903 
 

1. Piano di recupero e contenimento delle liste d’attesa: acquisto 
prestazioni aggiuntive di ricovero ed ambulatoriali  
 
 
 

 
 
 

2. Raggiungimento target previsti per Piano vaccinazione COVID: 
somministrazione vaccinazioni a  domicilio 
 
 
 
 
 
 

3. Raggiungimento target previsti per Piano vaccinazione COVID: 
coinvolgimento Cooperative MMG per gestione punti vaccinali 
 

 
 

4. Gestione dell’emergenza: potenziamento strutture per l’isolamento in 
relazione all’andamento della pandemia 
 
 
 
 
 

5. Gestione dell’emergenza: erogazione indennità e ristori agli Enti 
sociosanitari a contratto 
 
 

 
 

1. Piano di recupero e contenimento liste d’attesa ex DGR n. XI/5173/2021: 
a. a seguito di individuazione dei volumi di prestazioni aggiuntive da 

acquistare dagli Enti sanitari privati già a contratto, indizione di Avviso per 
manifestazione di interesse – Obiettivo totalmente raggiunto con il 
seguente provvedimento: DELIBERA ATS n. 806 del 28.09.2021; 
 

b. a seguito di valutazione delle istanze pervenute da parte di apposita 
Commissione, stipula di addenda contrattuali con Enti sanitari privati già a 
contratto ritenuti idonei - Obiettivo totalmente raggiunto con i seguenti 
provvedimenti: DELIBERE ATS n. 867 del 14.10.2021 e n. 1036 del 
03.12.2021 

 
2. Piano vaccinazioni COVID domiciliari ex DGR n. XI/4506/2021: 

a. indizione di Avviso per la manifestazione di interesse per l’esecuzione di 
vaccinazioni a domicilio da parte di Enti sociosanitari erogatori ADI e 
UCPDom - Obiettivo totalmente raggiunto con il seguente 
provvedimento: DELIBERA ATS n. 310 del 02.04.2021 

b. a seguito di valutazione delle istanze pervenute da parte di apposita 
Commissione, stipula di addenda contrattuali con gli Enti sociosanitari 
erogatori ADI e UCPDom ritenuti idonei – Obiettivo totalmente raggiunto 
con i seguenti provvedimenti: DELIBERE ATS n. 332 del 15.04.2021, n. 
580 del 07.07.2021 e n. 1128 del 29.12.2021 
 

3. Piano vaccinazioni COVID con coinvolgimento Cooperative MMG ex DGR n. 
XI/4434/2021:  
a. stipula addenda contrattuali con Cooperative MMG per la gestione di punti 

vaccinali, a seguito di specifica ricognizione da parte del Dipartimento Cure 
Primarie – Obiettivo totalmente raggiunto con il seguente 
provvedimento: DELIBERA ATS n. 288 del 29.03.2021 
 

 
  



 
 
 
 
 
 

 
 

6. Gestione dell’emergenza: erogazione ristori agli Enti sanitari a contratto 
 
 
 
 
 
 
 

7. Obiettivi DG connessi a contrattualizzazione e budgettizzazione Enti 
sanitari e sociosanitari 

 
 
 
 

4. Potenziamento strutture per l’isolamento: 
a. stipula Convenzioni con strutture ricettive (Covid Hotel) su indicazioni della 

Direzione Strategica, anche su richiesta da parte della Prefettura, per la 
gestione di emergenze particolari (Emergenza India/Bangladesh/Sri Lanka; 
isolamento stranieri irregolari/senza tetto, ecc.) e in relazione all’andamento 
della pandemia – Obiettivo totalmente raggiunto con i seguenti 
provvedimenti: DELIBERE ATS n. 233 del 17.03.2021, n. 259 del 
24.03.2021, n. 384 del 03.05.2021, n. 565 del 01.07.2021 e n. 1104 del 
22.12.2021 

 
5. Erogazione indennità e ristori agli Enti erogatori sociosanitari interessati: 

a. DDGR nn. XI/3781/2020 e XI/3824/2020: 
i. indizione di Avviso per la manifestazione di interesse per strutture 

semiresidenziali dell’area disabilità, anziani, dipendenze, salute mentale 
- Obiettivo totalmente raggiunto con il seguente provvedimento: 
DELIBERA ATS n. 111 del 19.02.2021 

ii.   individuazione beneficiari e liquidazione delle relative indennità a seguito 
di valutazioni delle istanze da parte di apposita Commissione – 
Obiettivo totalmente raggiunto con i seguenti provvedimenti: 
DELIBERE ATS n. 260 del 24.03.2021 e n. 287 del 29.03.2021,  

b. DGR n. XI/4611/2021: 
i.  a seguito di istruttoria congiunta con DGW, approvazione elenco 

beneficiari ammessi e liquidazione dei relativi ristori – Obiettivo 
totalmente raggiunto con il seguente provvedimento: DELIBERA n. 
475 del 31.05.2021  

  
6. Erogazione ristori agli Enti sanitari a contratto:  

a. DGR n. XI/5123/2021: 
i. a seguito di istruttoria congiunta con DGW, approvazione elenco 

beneficiari ammessi e liquidazione dei relativi ristori – si è ancora in 
attesa di indicazioni regionali per la conclusione del processo 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

7. Rispetto di tutti gli adempimenti e delle relative scadenze previste in materia di 
contrattualizzazione e budgettizzazione degli Enti sanitari e sociosanitari ex 
DDGR nn. XI/4773/2021 e XI/5340/2021, nonché ex decreti DGW nn. 
3427/2021 e 3428/2021 – Obiettivi totalmente raggiunti con i seguenti 
provvedimenti: DELIBERE ATS n. 371 del 22.04.2021, n. 472 del 
27.05.2021,  n. 555 e n. 558 del 28.06.2021, n. 647 del 29.07.2021, n. 775 del 
16.09.2021, n. 776 del 16.09.2021n. 809 del 30.09.2021, n. 861 del 12.10.2021, 
n. 983 del 18.11.2021, n. 986 del 23.11.2021, n. 1078 del 13.12.2021, n. 1100 
del 20.12.2021 
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DIREZIONE AMMINISTRATIVA 
 
CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 

CDR II LIVELLO STAFF  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

060001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Assolvimento dei procedimenti ex DL.44/2021 poi convertito in L.76/2021, inerenti l’obbligo vaccinale del 
personale sanitario, collegati agli Elenchi trasmessi ad ATS Bergamo.  

Obiettivo rientrante nell’alveo del “raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19” 
indicato nella DGR XI/5157 del 02/08/2021: 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Assolvimento del 100% dei procedimenti in carico ad ATS Bergamo ex DL44/2021. 
Indicatore (N° procedimenti conclusi/N° sanitari interessati ed indicati negli Elenchi) 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 

CDR II LIVELLO STAFF  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

060002 Sviluppo capacità propositive e di lavora in team 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Adesioni spontanea ai nuovi incarichi e alle proposte di nuove funzioni anche non proprie del settore di 
competenza 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
N. adesioni spontanee formalizzate alle proposte effettuate dalla Direzione (sono escluse le adesioni disposte 
dalla Direzione)  
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 



 51 

 
CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 

CDR II LIVELLO STAFF  
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

060003 Sviluppo del rispetto della tempistica nelle risposte 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Evasione nei tempi prescritti delle richieste formulate dalla Direzione 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
N. risposte evase nel rispetto della tempistica richiesta 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 

CDR II LIVELLO SIA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201901 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 

a) campagna vaccinale 2021/2022: calcolo delle dosi vaccinali per ogni medico di base come da circolare del 
ministero della salute 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
a) percentuale dei medici di base per cui si è potuto definire un piano terapeutico che riportasse il numero delle 
dosi vaccinali assegnate, rispetto al totale dei medici; risultato atteso: 100%. 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 
CDR II LIVELLO SISTEMA INFORMATIVO AZIENDALE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

201902 Sviluppo di capacità e di lavoro in team 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Lavoro in team teso allo scambio di informazioni e alla valorizzazione delle competenze 
personali e peculiari di ogni singolo soggetto coinvolto, al fine del raggiungimento di un 
obiettivo aziendale comune e condiviso, nei seguenti ambiti: 

1) PNRR 
2) Emergenza pandemica 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 Partecipazione al processo di calcolo delle spettanze dovute ai medici di base 

convenzionati  per le vaccinazioni Covid domiciliari 
 Partecipazione al processo di calcolo delle spettanze dovute ai medici di base 

convenzionati  per le vaccinazioni Covid presso HUB 
 Partecipazione all’accreditamento dell’Ente per l’assolvimento dell’obbligo 

vaccinale 
 Partecipazione alla formazione del personale dell’Ente per l’assolvimento 

dell’obbligo vaccinale 
 
 

 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061001 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza ed anticorruzione 
 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

- Approvazione del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) 
entro il 31/3/2021 

- Pubblicazione della Relazione annuale del RPCT entro il 31/3/2021 
- Supporto al Nucleo di valutazione per la redazione della attestazione dell’assolvimento degli obblighi 

relativi alla trasparenza; pubblicazione della relazione e invio ad Anac entro il 30/6/2021 
- Approvazione nuovo “Regolamento per la gestione delle segnalazioni di condotte illecite da parte dei 

dipendenti dell’ATS di Bergamo” entro il 31/10/2021  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061002 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal Piano vaccinazione Covid 19 
 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

- Adozione, in attuazione del DL 127/2021, di “Modalità operative” per l’organizzazione delle 
verifiche sul rispetto delle disposizioni che limitano l’accesso ai luoghi di lavoro a fini di prevenzione 
della diffusione dell’infezione da SARS-CoV-2”, entro il 15/10/2021  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 

CDR II LIVELLO AFFARI GENERALI E LEGALI 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061003 Sviluppo di capacità e di lavoro in team 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Lavoro in team teso allo scambio di informazioni e alla valorizzazione delle competenze 
personali e peculiari di ogni singolo soggetto coinvolto, al fine del raggiungimento di un 
obiettivo aziendale comune e condiviso, nei seguenti ambiti: 

 PNRR 
 Emergenza pandemica 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
- Partecipazione alla stesura dell’invito a presentare manifestazione di interesse rivolto ai Comuni per  

individuazione di immobili di proprietà comunale da destinare ad “ospedali di comunità” o “case 
della comunità in modo che la stessa sia pubblicata entro il 5 novembre 2021 

- Partecipazione alla Commissione giudicatrice delle proposte di cui ai punti precedenti presentate dai 
Comuni, in modo che i lavori della Commissione siano terminati entro il 30 novembre 2021 

- Partecipazione alla definizione delle modalità di verifica dell’assolvimento dell’obbligo vaccinale da 
parte degli operatori di ATS diversi da quelli esercenti professioni sanitarie, in coerenza con le 
disposizioni vigenti; collaborazione alla stesura dell’avviso relativo alle modalità di verifica, della 
informativa privacy, dello schema di lettera di incarico per i verificatori entro il 23 dicembre 2021 

 
 
 

 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061101 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Rispetto dei tempi di pagamento previsti dal comma 865 dell’art. 1 della L.145 del 30 dicembre 2018 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Misurazione di tempestività dei pagamenti definito in termini di ritardo medio di pagamento ponderato in base 
all’importo delle fatture. 
 
Indicatore dei tempi di pagamento esercizio 2020: 
 
Periodo di riferimento: pagamenti Anno 2020: - 29,55gg. 
 
 
Indicatore dei tempi di pagamento esercizio 2021:  
 
Periodo di riferimento: pagamenti 1° trimestre 2021: - 38,25 gg. 
 
Periodo di riferimento: pagamenti 2° trimestre 2021: - 40,46 gg. 
 
Periodo di riferimento: pagamenti 3° trimestre 2021: - 35,17 gg.  
   
 

(fonte: Piattaforma dei Crediti Commerciali, ITP – Indicatore di Tempestività dei Pagamenti) 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061102 
DGR XI/5157 DEL 2/8/2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

DESCRIZIONE 
“Corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza e corruzione” 
 
 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
Pubblicazione periodica su Portale ATS sezione “Amministrazione Trasparente” del Rendiconto della Raccolta 
Fondi a sostegno del contrasto all’emergenza epidemiologica da Covid - 19 
(art. 99, comma 5, del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito dalla legge 24 aprile 2020, n. 27) 

 
 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
Modello ANAC di  Rendiconto Raccolta Fondi  pubblicato sulla sezione “Amministrazione trasparente”: 
 
periodo di riferimento: primo trimestre 2021 (prot.n. 0034419 del 08/04/2021) 
 
periodo di riferimento: secondo trimestre 2021 (prot.n. 0081334 del 13/08/2021) 
 
periodo di riferimento: terzo trimestre 2021 (prot.n. 00103143 del 20/10/2021)  
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA RISORSE ECONOMICHE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061103 

Assegnazione a favore delle ATS, ASST, Fondazioni IRCCS pubbliche ed AREU di 
risorse destinate al personale del servizio sanitario regionale per fronteggiare 
emergenza epidemiologica da covid-19 per l’esercizio 2021, ai sensi dei commi 423, 
425, 464 e 467, art. 1 legge n. 178/2020 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

DESCRIZIONE 
La spesa per l’attività emergenziale e vaccinale legata all’andamento epidemiologico a livello territoriale, 
determina che la distribuzione delle risorse per l’anno 2021 sarà effettuata con distinte assegnazioni che 
terranno conto dell’andamento della curva pandemica e della campagna vaccinale 
 
 
 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
 
Coordinamento delle attività per l’assegnazione delle risorse aggiuntive alle ASST del territorio, finalizzate alla 
remunerazione delle prestazioni aggiuntive effettuate dal personale impegnato nelle attività vaccinali, secondo 
il Piano di Ripresa 2021 
 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
Incontri con la Direzione Generale Welfare - Personale, Professioni del SSR e sistema Universitario, per 
l’attuazione delle disposizioni sul Piano di Ripresa 2021, relativamente alla remunerazione del personale 
impegnato nelle attività vaccinali. 
  
Incontri con le ASST del territorio. 
 
Raccolta periodica dei dati delle ASST relativi ai costi sostenuti per le prestazioni aggiuntive a tariffa 
maggiorata da riconoscere al personale. 
 
Trasmissione alla Direzione Generale Welfare - Personale, Professioni del SSR e sistema Universitario delle 
tabelle compilate con i dati raccolti al fine di consentire la redazione dei provvedimenti di assegnazione e 
l’erogazione delle risorse alle ASST.  
  
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO ARE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061104 
Sviluppo di capacità e di lavoro in team 
 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
 
Lavoro in team teso allo scambio di informazioni e alla valorizzazione delle competenze 
personali e peculiari di ogni singolo soggetto coinvolto, al fine del raggiungimento di un 
obiettivo aziendale comune e condiviso, nei seguenti ambiti: 

 PNRR 
 Emergenza pandemica 
 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
 
Supporto alle attività per l’attuazione del Piano vaccinale 2021: 
 

- Partecipazione alle riunioni del Tavolo Vaccinale Aziendale e del Comitato Strategico 
Aziendale. 

- Ricezione delle richieste del personale da impiegare nelle vaccinazioni provenienti da 
tutte le tipologie di bando attivate da: Regione/Università/ATS.  

- Trasmissione alle ASST del territorio provinciale delle informazioni per il 
reclutamento del personale da impiegare presso gli hub vaccinali. 

- Rendicontazione settimanale dei dati sul personale alla Direzione Strategica e alle 
ASST: predisposizione di report e tabelle. 

- Partecipazione agli incontri sul personale con la Direzione Generale Welfare – 
Personale, Professioni del SSR e Sistema Universitario. 

- Predisposizione e diffusione alle ASST delle indicazioni operative regionali in materia 
di personale operante negli hub vaccinali  
 
 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM  

CDR II LIVELLO AREA RISORSE UMANE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061201 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie 
di Tutela della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e 
dell’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 

Rispetto della tempistica e delle modalità di invio dei vari flussi regionali e ministeriali di competenza 
dell’Area risorse Umane. Invio dei flussi collegati entro le scadenze fissate di volta in volta dalle norme statali e 
da Regione.  

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Rispetto del 100% delle scadenze di invio dei flussi richiesti da Ministero e da Regione. 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM  

CDR II LIVELLO AREA RISORSE UMANE 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061202 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

 

Supporto nel reclutamento e/o acquisizione di risorse umane per lo sviluppo dei PNRR  

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

 
Evasione del 100% delle richieste di attivazione distacchi e /o comandi e gruppi di lavoro. 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO ARU 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061203 
Sviluppo di capacità e di lavoro in team 
 

 
Azione concreta di contribuzione alla realizzazione dell’indirizzo strategico 
 

OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 
 
Lavoro in team teso allo scambio di informazioni e alla valorizzazione delle competenze 
personali e peculiari di ogni singolo soggetto coinvolto, al fine del raggiungimento di un 
obiettivo aziendale comune e condiviso, nei seguenti ambiti: 

 PNRR 
 Emergenza pandemica 
 

 
 

PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 
 
 
Supporto alle attività per l’attuazione dei controlli per il contenimento della pandemia 
epidemiologica da corona-virus: 

 partecipazione ad incontri e supporto nella stesura del regolamento aziendale in 
materia di Green pass nonché diffusione dello stesso agli interessati; 

  supporto nella stesura degli atti di nomina da parte del Direttore Generale dei delegati 
al controllo del green pass e invio agli stessi; 

 partecipazione alla definizione delle modalità di verifica dell’assolvimento 
dell’obbligo vaccinale da parte degli operatori di ATS diversi da quelli esercenti 
professioni sanitarie, in coerenza con le disposizioni vigenti; collaborazione alla 
stesura dell’avviso relativo alle modalità di verifica e diffusione agli interessati;  

 collaborazione nella stesura di eventuali comunicazioni destinate ai dipendenti, 
pubblicazione di avvisi e comunicazioni in bacheca entro i tempi previsti.  

 
 
 

 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061301 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazione Covid 19 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Affidamento del servizio di call center con delibera adottata entro la fine del terzo trimestre 
Affidamento del servizio per la realizzazione grafica di materiale per la “Campagna vaccinale Covid-19” 
(poster e manifesti) su autobus cittadini con delibera adottata entro l’inizio dell’attività scolastica 
Istruzione e affiancamento, per i primi giorni, al personale di portineria rispetto agli obblighi di verifica del 
green – pass in attuazione al regolamento aziendale 
Fornitura di cellulari per la verifica dei green pass da parte dei dirigenti incaricati 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061302 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Raggiungimento dei target previsti dal piano vaccinazioni antinfluenzale 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Adesione a convenzioni ARIA per l’approvvigionamento dei vaccini antinfluenzali secondo le indicazioni del 
servizio farmaceutico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061303 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Rispetto rigoroso del cronoprogramma degli interventi di edilizia sanitaria e di ammodernamento 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Attuazione rigorosa del cronoprogramma previsto (affidamento incarichi, stati di avanzamento, 
rendicontazioni) 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 67 

CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061304 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Adozione del piano di potenziamento delle strutture territoriali in attuazione del PNRR da presentare nei tempi 
indicati dalla DGW 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Approvazione degli avvisi di manifestazione d’interesse per l’individuazione di immobili da destinare a Case 
di comunità e Ospedali di comunità entro le scadenze indicate dalla Direzione per ogni fase. 
Collaborazione alle verifiche, per la parte di competenza, su progetti finanziati con il PNRR presentati, 
secondo le tempistiche della DGW 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061305 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Rispetto dei tempi di pagamento previsti dal comma 865 dell’art. 1 della L. n.145/2018 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Liquidazione delle fatture di competenza nei termini previsti dalla normativa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DAMM 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

031306 
DGR XI/5157 DEL 2/8 2021 “Determinazione in ordine agli obiettivi delle agenzie di Tutela della Salute 
(A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali ( A.S.S.T.) e dell’Azienda Regionale dell’Emergenza 
Urgenza ( A.R.E.U.) – ANNO 2021 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Corretta applicazione delle norme in materia di trasparenza e anticorruzione 

 

 

 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Migrazione delle procedure di gara, gestite dal 2019 alla fine del 2020, dal vecchio al nuovo portale entro la 
fine del mese di giugno 2021 
Pubblicazione tempestiva sul nuovo portale delle procedure anno 2021  
Relazioni semestrali anticorruzione entro le scadenze indicate dal RPCT 
Relazioni semestrali sui beni infungibili  
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
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CDR I LIVELLO DIREZIONE AMMINISTRATIVA 

CDR II LIVELLO AREA GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI E TECNICA 
 
 
CODICE   INDIRIZZO DI BUDGET AZIENDALE 

061307 Sviluppo di capacità e di lavoro in team 

 
OBIETTIVO DELL’AZIONE CONCRETA 

Lavoro in team teso allo scambio di informazioni e alla valorizzazione delle competenze 
personali e peculiari di ogni singolo soggetto coinvolto, al fine del raggiungimento di un 
obiettivo aziendale comune e condiviso, nei seguenti ambiti: 

 PNRR 
 Emergenza pandemica 

 
PARAMETRO, RISULTATO ATTESO E RANGE DELL’OBIETTIVO 

Partecipazione alla redazione di verbali a seguito delle riunioni della Commissione di 
valutazione dei progetti delle ASST legati al PNRR 
Invio a Regione e/o alla Direzione delle rendicontazioni periodiche delle giacenze e dei 
fabbisogni dei DPI / test rapidi antigenici  
Partecipazione alla redazione delle modalità operative di gestione dei controlli in tema di 
green pass 
 
 
 
 
 

PUNTI DI CONTROLLO DELL’OBIETTIVO 
31 DICEMBRE 2021 

X 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

RISULTATI RAGGIUNTI AL 31 DICEMBRE 2021 
  



 
 

Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
 
 
STAFF DIREZIONE AMMINISTRATIVA 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
061001 
 

Assolvimento del 90,61% dei procedimenti sull’obbligo vaccinale in carico al DIPS: la parte 
residuale di mancata realizzazione non ha potuto essere completata per intervento del DL n.172 
del 26/11/2021, che ha traslato a partire dal 27/11/2021 le competenze da ATS Bergamo ad 
Ordini e datori di lavoro. 

061002 
 

Adesione alla partecipazione degli incontri del Comitato strategico vaccinale di ATS Bergamo 
per realizzazione della campagna vaccinale in provincia di Bergamo in relazione al 
monitoraggio delle risorse disponibili da ingaggiare presso i CV delle ASST; adesione alla 
rimodulazione del POAS di ATS Bergamo formulata come proposta nell’anno 2021 ed 
approvata poi da Regione Lombardia con DGR XI/5317 del 04/10/2021. 

061003 
 

Le richieste formulate dalla Direzione sono state evase al 100% nel rispetto dei tempi richiesti. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
SIA 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
201901 
 

Effettuate le verifiche con il Servizio Farmaceutico Territoriale, nel mese di ottobre 2021, sono 
stati creati i piani terapeutici (utili per il ritiro del vaccino in Farmacia) per il 100% dei medici 
titolari di questo Ente. 

201902 
 

Entro il 31/12/2021 il DCP, sulla base delle elaborazioni da me fornite, ha provveduto ad 
eseguire un pagamento per il Covid HUB e un pagamento per il Covid Domiciliare. 
Allo stesso modo, entro il 31/12/2021, ho collaborato sia alla fase di accreditamento dell’Ente, 
sia alla fase di formazione del personale amministrativo. 

 
  



 
 
 

Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 
AGL 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
061001 
 

- Il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) è stato regolarmente 
approvato con delibera 293 del 31/3/2021 (temine ultimo previsto: (31/3/2021)  

- La Relazione annuale del RPCT è stata regolarmente pubblicata sul sito istituzionale entro la scadenza 
(31/3/2021) 

- Il Nucleo di valutazione è stato puntualmente supportato per la redazione della attestazione 
dell’assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza; la attestazione è stata inviata ad ANAC in data 
25/6/2021 (il termine scadeva il 30/6/2021) e contestualmente pubblicata nella sottosezione “Controlli e 
rilievi sull’amministrazione” del sito istituzionale  

- Il nuovo “Regolamento per la gestione delle segnalazioni di condotte illecite da parte dei dipendenti 
dell’ATS di Bergamo” è stato approvato con delibera 923 del 28/10/2021 (termine ultimo previsto: 
31/10/2021)  

L’obiettivo può considerarsi raggiunto al 100% 
  



 
Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 

061002 
 

- Le “Modalità operative” per l’organizzazione delle verifiche sul rispetto delle disposizioni che limitano 
l’accesso ai luoghi di lavoro a fini di prevenzione della diffusione dell’infezione da SARS-CoV-2”, 
comprensive di 7 allegati, sono state adottate il 14/10/2021 e pubblicate dalla Direzione generale sulla 
bacheca aziendale il 15/10/2021 (termine ultimo: il 15/10/2021) 

L’obiettivo può considerarsi raggiunto al 100% 
061003 
 

- L’invito rivolto ai Comuni a presentare manifestazione di interesse per proporre l’individuazione di 
immobili di proprietà comunale da destinare ad “ospedali di comunità” o “case della comunità” è stato 
pubblicato sul sito istituzionale in data 4 novembre 2021 (termine ultimo: 5 novembre 2021) tenendo 
conto delle osservazioni e proposte di integrazioni tempestivamente formulate dall’Area ALA 

- E’ stata garantita la costante partecipazione, da parte del responsabile Area ALA e di un suo delegato, alla 
Commissione giudicatrice delle proposte di cui al punto precedente; i lavori della Commissione sono 
terminati il 29 novembre 2021 (termine ultimo previsto: 30 novembre 2021) 

- Il responsabile Area ALA ha predisposto e condiviso in data 17/12/2021 lo schema di avviso che descrive 
le modalità di verifica dell’assolvimento dell’obbligo vaccinale da parte degli operatori di ATS (diversi da 
quelli esercenti professioni sanitarie); in data 22/12 ha inoltre condiviso l’informativa privacy e lo schema 
di lettera di incarico per il trattamento dei dati (termine ultimo previsto: 23 dicembre 2021); avviso e 
informativa privacy pubblicati sulla bacheca aziendale in data 22 dicembre;  

L’obiettivo può considerarsi raggiunto al 100% 
 
 
 
  



 
 
 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
ARE 
 

Codice 
scheda 

Obiettivo dell’azione concreta Rendicontazione al 31/12/2021 

060001 
 

Obiettivo: Rispetto dei tempi di pagamento 
previsti dal comma 865 dell’art. 1 della L.145 del 
30 dicembre 2018 
 
Misurazione di tempestività dei pagamenti definito in 
termini di ritardo medio di pagamento ponderato in 
base all’importo delle fatture. 
 
 

Indicatore dei tempi di pagamento esercizio 2021:  
Periodo di riferimento: pagamenti 1° trimestre 2021:  
- 38,25 gg. 
 
Periodo di riferimento: pagamenti 2° trimestre 2021:  
- 40,46 gg. 
 
Periodo di riferimento: pagamenti 3° trimestre 2021:  
- 35,17 gg.  
   
Periodo di riferimento: pagamenti 4° trimestre 2021:  
- 41,81 gg.  
 
Indicatore annuale di tempestività dei pagamenti Periodo di riferimento: pagamenti 
anno 2021:  
- 39,35 gg. 

(fonte: Piattaforma dei Crediti Commerciali, ITP – Indicatore di Tempestività dei Pagamenti) 
  



 
Codice 
scheda 

Obiettivo dell’azione concreta Rendicontazione al 31/12/2021 

060002 
 

Obiettivo: Corretta applicazione delle norme in 
materia di trasparenza e corruzione: 
 
Pubblicazione periodica su Portale ATS sezione 
“Amministrazione Trasparente” del Rendiconto della 
Raccolta Fondi a sostegno del contrasto 
all’emergenza epidemiologica da Covid - 19 
(art. 99, comma 5, del decreto-legge 17 marzo 2020, 
n. 18, convertito dalla legge 24 aprile 2020, n. 27) 
 
 
 
 

In attuazione dell’obiettivo assegnato, nonchè in adempimento della  raccomandazione 
ORAC n. 1 che prevede per gli Enti sanitari di “attuare con tempestività, per assicurare la 
trasparenza, le disposizioni di ANAC espresse nei comunicati del 29 luglio 2020 e del 7 
ottobre 2020, che dispongono la pubblicazione sui siti web degli enti nella sezione 
“Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Interventi straordinari e di emergenza” - 
mediante il Modello ANAC di  Rendiconto Raccolta Fondi  pubblicato sulla sezione 
“Amministrazione trasparente” di ATS Bergamo - sono state effettuate le seguenti 
pubblicazioni trimestrali: 
 
- periodo di riferimento: primo trimestre 2021 (prot.n. 0034419 del 08/04/2021) 
- periodo di riferimento: secondo trimestre 2021 (prot.n. 0081334 del 13/08/2021) 
- periodo di riferimento: terzo trimestre 2021 (prot.n. 00103143 del 20/10/2021) 
- periodo di riferimento: quarto trimestre 2021 (prot.n. 0004130 del 23/01/2022) 
Si evidenzia che nei mesi di giugno/luglio 2021, da parte di ORAC  è stata effettuata una 
ricognizione sui siti web delle 27 ASST e delle 8 ATS relativa alla pubblicazione ed alla 
completezza dei documenti di cui trattasi. 
L’ORGANISMO REGIONALE PER LE ATTIVITA’ DI CONTROLLO - ORAC 
con  delibera n. 24 del 13/12/2021 ha reso noto l’esito  del monitoraggio delle 
raccomandazioni espresse da ORAC per gli enti sanitari in materia di erogazioni 
liberali nel periodo emergenziale, formalizzando la corretta e completa attuazione 
dell’adempimento da parte dell’ATS di Bergamo . 
  

  



 
Codice 
scheda 

Obiettivo dell’azione concreta Rendicontazione al 31/12/2021 

060003 
 

Obiettivo: Coordinamento delle attività per 
l’assegnazione delle risorse aggiuntive alle ASST 
del territorio, finalizzate alla remunerazione delle 
prestazioni aggiuntive effettuate dal personale 
impegnato nelle attività vaccinali, secondo il Piano 
di Ripresa 2021 
 
La spesa per l’attività emergenziale e vaccinale legata 
all’andamento epidemiologico a livello territoriale, 
determina che la distribuzione delle risorse per l’anno 
2021 sarà effettuata con distinte assegnazioni che 
terranno conto dell’andamento della curva pandemica 
e della campagna vaccinale 
 
 
 

L’Area Risorse Economiche, su mandato della Direzione Strategica, ha effettuato tutte le 
attività a supporto delle attribuzioni assegnate alla ATS relativamente alla governance 
delle attività vaccinali del territorio di Bergamo; nello specifico, quelle riferite alla 
attribuzione delle risorse aggiuntive al personale coinvolto nelle attività vaccinali, in 
attuazione delle disposizioni di cui al Piano di Ripresa 2021. 
In particolare, sono state svolte le seguenti attività: 
- Incontri con la Direzione Generale Welfare - Personale, Professioni del SSR e sistema 
Universitario, per l’attuazione delle disposizioni sul Piano di Ripresa 2021, relativamente 
alla remunerazione del personale impegnato nelle attività vaccinali. 
 
-  Incontri con le ASST del territorio. 
- Raccolta periodica dei dati delle ASST relativi ai costi sostenuti per le prestazioni 
aggiuntive a tariffa maggiorata da riconoscere al personale. 
 
- Trasmissione alla Direzione Generale Welfare - Personale, Professioni del SSR e 
sistema Universitario delle tabelle compilate con i dati raccolti al fine di consentire la 
redazione dei provvedimenti di assegnazione e l’erogazione delle risorse alle ASST.  
 

  



 
Codice 
scheda 

Obiettivo dell’azione concreta Rendicontazione al 31/12/2021 

060004 
 
 
 
 
 

Sviluppo di capacità e di lavoro in team 
 
Lavoro in team teso allo scambio di informazioni e 
alla valorizzazione delle competenze personali e 
peculiari di ogni singolo soggetto coinvolto, al fine 
del raggiungimento di un obiettivo aziendale comune 
e condiviso, nei seguenti ambiti: 

 PNRR 
 Emergenza pandemica 

 

L’Area Risorse Economiche è stata coinvolta nei Gruppi di lavoro nonché nella 
partecipazione agli  incontri Regionali e con le ASST del territorio al fine di fornire il 
supporto necessario alle attività di realizzazione del Piano vaccinale 2021. 
 
Di seguito si specificano le attività svolte :  

- Partecipazione alle riunioni del Tavolo Vaccinale Aziendale e del Comitato 
Strategico Aziendale. 

- Ricezione delle richieste del personale da impiegare nelle vaccinazioni 
provenienti da tutte le tipologie di bando attivate da: Regione/Università/ATS.  

- Trasmissione alle ASST del territorio provinciale delle informazioni per il 
reclutamento del personale da impiegare presso gli hub vaccinali. 

- Rendicontazione settimanale dei dati sul personale alla Direzione Strategica e alle 
ASST: predisposizione di report e tabelle. 

- Partecipazione agli incontri sul personale con la Direzione Generale Welfare – 
Personale, Professioni del SSR e Sistema Universitario. 

- Predisposizione e diffusione alle ASST delle indicazioni operative regionali in 
materia di personale operante negli hub vaccinali . 

- Raccordo tra ATS e ASST finalizzato al monitoraggio del personale impiegato 
nelle attività vaccinali. 

 
 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 2021 

 
ARU 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
061201 
 

Invio dei flussi regionali e ministeriali relativi alla materia di personale nei tempi previsti 
 

come sotto rappresentato: 
 

 Albo dei Direttori invio secondo la scadenza prevista semestrale; 
 Allegato CE monitoraggio (SICO) invio entro il 20 del mese successivo al trimestre; 
 Conto annuale invio annuale entro i tempi richiesti dalla circolare ministeriale; 
 Fluper entro il 15 di ogni mese; 
 Flusso C invio previsto secondo circolare ministeriale; 
 Rendicontazione Focus DGR n. XI/3114/2020 invio entro il mercoledì di ogni 

settimana; 
 
nonché gli invii previsti relativi al Bilancio: Pre-consuntivo, Assestamento, BES, BPE, 
CET ecc. 

 
  



 
Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 

061202 
 

Acquisizione risorse umane e/o avvio gruppi di lavoro richiesti dalla Direzione di questa ATS 
ai fini dell’avvio per lo sviluppo del PNRR (distacchi funzionali in entrata e in uscita verso 
Regione Lombardia, lettere, provvedimenti ecc.)  
 

come sotto rappresentato: 
 

 Gestione di avvio missione/ rilevazione  presenze di dipendente ATS quale  
partecipante al gruppo di lavoro presso Regione Lombardia ai sensi del Decreto n. 
11825 dell’08.09.21 avente ad oggetto” costituzione del gruppo di lavoro per la 
definizione dei criteri per l’applicazione del piano nazionale di ripresa e resilienza 
(PNRR) agli atti presso la SC ARU; 

 
 avvio e proroga comando in entrata con provvedimento formale di deliberazione del 

Direttore Generale n 716 del 27 agosto 2021 e n. 883 del 21.10.2021 per attività a 
supporto del PNRR. 
 
 

  



 
Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 

061203 
 

Avvenuta partecipazione ad incontri per supporto a stesura regolamento aziendale in materia di 
Green pass; pubblicazione nei tempi previsti in bacheca istituzionale e diffusione 
comunicazioni correlate agli interessati; collaborazione stesura degli atti di nomina da parte del 
Direttore Generale dei delegati e del controllo del green pass e invio agli stessi; aggiornamento 
dei documenti predetti ai sensi della normativa in evoluzione nei tempi previsti 
 

come sotto rappresentato: 
 

 11.10.2021 Pubblicazione su bacheca istituzionale di Avviso “Misure in materia di 
pubblico impiego di cui al D.P.C.M. 24.09.2021”; 

 
 14.10.2021 collaborazione con Affari legali a stesura documentazione delle Modalità 

operative per le verifiche green pass; in particolare revisione di all. n. 2 (pubblicazione 
su bacheca istituzionale);  

 
 14.10.2021 comunicazione via protocollo prot. I. 101015 delle deleghe ai soggetti 

deputati al controllo, ovvero ai Direttori di UOC e Responsabili di articolazione 
organizzativa “Indicazioni operative in merito all’ applicazione del Regolamento 
aziendale” con i relativi allegati. 

 
 25.10.2021 Pubblicazione Avviso in bacheca istituzionale “Modifiche ed integrazioni 

in tema di Green Pass- Regolamento Aziendale ATS Bergamo”; 
 

 05.11.2021 Prot. I. 108403 lettera “Procedura operativa di attuazione dell’articolo 1 del 
decreto Legge 127 del 21 settembre 2021 sulla verifica del possesso del Green Pass” ai 
Direttori di UOC e Responsabili di articolazione organizzativa; la medesima Procedura 
unitamente agli allegati è stata pubblicata in data 08.11.2021 anche in bacheca 
istituzionale; 

 
 



 
 01.12.2021 Pubblicazione in bacheca istituzionale dell’”Avviso estensione obbligo 

vaccinale”; 
 

 07.12.2021 Pubblicazione in bacheca istituzionale “Avviso certificazioni verdi 
COVID”; 

 
 22.12.2021 Pubblicazione in bacheca istituzionale “Avviso relativo alla verifica 

dell'adempimento dell'obbligo vaccinale e informativa inerente le informazioni circa il 
trattamento dei dati personali”. 

 
 31.12.2021 Trasmissione via protocollo delle nuove deleghe aggiornate sul rispetto a 

Direttori di UOC e Responsabili di articolazione organizzativa; 
 

 31.12.2021 Prot.I. 127664 del 31.12.2021 “Nomina ad incaricato delle verifiche 
documentali tramite link INPS sul rispetto dell’obbligo vaccinale contro la Sars- COv-
2”. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

Rendicontazione obiettivi correlati alla produttività individuale di cui all’atto deliberativo ATS N. 1031 del 30 novembre 
 
AGAT (Area Gestione Approvvigionamenti e Tecnica) 
 

Codice scheda Rendicontazione al 31/12/2021 
061301 
 

1. Con delibera n. 780 in data 16/09/2021, è stato affidato il servizio di call center alla ditta 
AIOLA per il periodo di 6 mesi. Pertanto, il provvedimento è stato adottato entro la fine del 
terzo trimestre 2021. 
2. Con delibera n. 704 in data 19/08/2021, è stato affidato il servizio per la realizzazione grafica 
di materiale per la “campagna vaccinale Covid-19” su autobus cittadini alla ditta AD 
Communication srl. Pertanto, il provvedimento è stato adottato entro la ripresa dell’attività 
scolastica. 
3. Il personale di portineria è stato reso edotto delle modalità di verifica del green pass tramite 
applicazione sul cellulare, con apposito incontro per illustrare il regolamento aziendale. E’ stato 
effettuato l’affiancamento del personale di portineria, nelle prime mattine dall’entrata in vigore 
della norma sulla verifica del green pass (15/10/2021) per circa una settimana,.  
4. Sono stati consegnati nuovi cellulari per la verifica dei green pass al personale addetto alla 
portineria e a tutti i dirigenti che ne hanno fatto richiesta, con allocazione di alcuni già in uso.  
Pertanto, l’obiettivo è stato interamente raggiunto sotto tutti gli aspetti. 

061302 
 

Sono state di volta in volta predisposte le delibere per l’adesione a convenzioni rispettando le 
indicazioni di urgenza o meno pervenute dal Servizio Farmaceutico. Pertanto, l’obiettivo è stato 
raggiunto. 

061303 
 

Con delibere n. 1063 del 10/12/2021 e 1094 del 16/12/2021, è stata effettuata l’adesione 
all’accordo quadro ARIA per i servizi di ingegneria e architettura per la progettazione degli 
interventi di adeguamento / miglioramento sismico presso le RSD di Bonate Sotto e di Piario e 
presso il CDD di Bonate Sotto, a seguito di finanziamento ad hoc con DGR XI/4928 del 
21.06.2021. Sono seguiti gli ordinativi di fornitura (ODF) sulla piattaforma NECA n. 
149051410 e 109050984 in data 22/12/2021. La citata DGR prevede l’avvio dei lavori entro 30 
mesi dalla data della DGR citata (fine 2023).  Le attività svolte sono in linea con le tempistiche 



 
previste e, pertanto, l’obiettivo è stato raggiunto. 

061304 
 

1. Con delibera n. 948 del 4/11/2021, è stata approvata la manifestazione di interesse per 
individuare immobili di proprietà comunale da destinare a Ospedali di Comunità o Case di 
Comunità, secondo le indicazioni della Direzione. Sono pervenute n. 15 proposte di 
localizzazione di Case e Ospedali di Comunità negli ambiti territoriali di competenza dell’ATS 
per i quali non sono individuati immobili del SSR adeguati all’insediamento di dette strutture. 
Le riunioni di valutazione delle proposte sono state effettuate nelle giornate del 24, 26 e 29 
novembre.  
2. Nel rispetto delle tempistiche assegnate da Regione, sono state effettuate le verifiche di 
competenza su progetti finanziati con il PNRR presentati dalle ASST presenti sul territorio 
provinciale. 
Pertanto, l’obiettivo è stato raggiunto. 
 

061305 
 

Sono state effettuate le liquidazioni delle fatture di competenza per consentirne il pagamento nei 
termini di legge. Pertanto, l’obiettivo è stato raggiunto. 
 

061306 
 

1. Entro la fine del mese di giugno sono state migrate dal vecchio al nuovo portale le procedure 
di gara gestite dal 2019 al 2020, raggruppando la documentazione riguardante la stessa 
procedura, prima pubblicata in ordine cronologico, sotto lo stesso titolo. Inoltre, sono state 
implementate, sempre in “Amministrazione trasparente”, le pubblicazioni dei contratti con 
valore oltre € 1.000.000 e dei resoconti della gestione finanziaria dei contratti al termine della 
loro esecuzione.  
2. Le procedure del 2021 sono state pubblicate sul portale tempestivamente, come richiesto 
dalla normativa, sempre creando un contenitore unico per ogni procedura.  
3. Nelle date del 12/01, 16/07 e 15/12/2021 sono state trasmesse al RPCT le relazioni semestrali 
anticorruzione, nel rispetto delle tempistiche richieste. 
4. Nel corso dei mesi di marzo e settembre, sono state redatte e trasmesse al Direttore Generale 
e al RPCT le relazioni in materia di affidamento di beni e servizi infungibili, come da DGR n. 
XI/491 del 2.08.2018 e da regolamento aziendale che prevede relazioni riferite al semestre. 
5. Sono stati forniti al RPCT, entro la scadenza richiesta, i dati di competenza per la successiva 
pubblicazione su sito internet aziendale dei provvedimenti concernenti interventi straordinari e 



 
di emergenza. 

061307 
 

1. Sono state analizzate le proposte delle ASST come segue: per Bergamo Est n. 4 Case di 
Comunità e n. 2 Ospedali di Comunità; per Bergamo Ovest n. 4 Case di Comunità e n. 2 
Ospedali di Comunità; per PG23 n. 2 Case di Comunità e n. 1 Ospedali di Comunità. In esito a 
tali valutazioni, sono state formulate richieste di chiarimenti e/o indicazioni di modifiche. 
Terminato l’iter valutativo, sono stati redatti i verbali per ogni Casa e Ospedale di Comunità, 
propedeutici alla redazione della documentazione per l’invio in Regione, entro le scadenze del 
30 novembre e del 15 dicembre 2021, ai fini autorizzativi.  
2. Periodicamente, sono state inviate in Regione le rendicontazioni delle giacenze e dei 
fabbisogni dei DPI / test rapidi, secondo le indicazioni e le tempistiche regionali, a seguito di 
continui confronti con il responsabile del magazzino COVID e interfacciamento con le 
Direzioni Sanitaria e Sociosanitaria. 
3. Per la parte di competenza, si è dato ausilio alla redazione delle modalità operative di 
gestione dei controlli in tema di green pass, a seguito di partecipazione alle varie riunioni cui 
AGAT è stata invitata, soprattutto nel periodo di fine settembre fino a metà ottobre 2021. 
Pertanto, l'obiettivo è stato raggiunto sotto tutti gli aspetti. 
  

 
 
 


