
ATS BERGAMO · DIPARTIMENTO PIPSSS

Mappatura dei procedimenti amministrativi
Dipartimento PIPSSS – Informazioni pubblicate ai sensi dell’art. 35 del D.Lgs. 33/2013

Il documento elenca 31 procedimenti amministrativi. Seleziona un titolo dell’elenco per andare direttamente alla
scheda del procedimento; in fondo a ogni scheda il collegamento “Torna all’elenco” riporta a questa pagina.

Elenco dei procedimenti amministrativi

1.  Autorizzazione ricovero utenti fuori regione in strutture di riabilitazione ex art. 26

2.  Progetto AUTINCA
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

3.  Inclusione scolastica
Interventi di inclusione scolastica degli studenti con disabilità sensoriali

4.  Sperimentazione Case management/RIA minori
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

5.  Legge 23
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

6.  Autorizzazione équipe private per prima diagnosi di disturbo specifico dell’apprendimento (DSA)
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

7.  PSI e NPIA 43 SAN (adulti e minori)
Autorizzazioni ricoveri di pazienti su posti accreditati e non a contratto di strutture psichiatriche e di NPIA

8.  Dipendenze
Autorizzazioni ricoveri di pazienti su posti accreditati e non a contratto di strutture per le dipendenze

9.  Gioco d’azzardo patologico (GAP)
Autorizzazioni ricoveri di pazienti su posti accreditati e non a contratto per pazienti GAP

10.  Sperimentazione Piano locale GAP
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

11.  Disturbi della nutrizione e dell’alimentazione (DNA)
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

12.  Misura Comunità minori
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

13.  Leva Civica Lombarda Volontaria

14.  Percorsi di integrazione per adolescenti: #UP Crescere alla grande
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

15.  Azioni per la qualità della vita e l’inclusione sociale delle persone sottoposte a terapia oncologica
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

16.  Piano quadriennale antiviolenza
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17.  Programmi di recupero degli uomini autori di violenza (CUAV)

18.  Modello pilota “Continuità assistenziale ostetrica: la prima visita domiciliare alle donne dopo il parto a cura
dell’ostetrica/o”

19.  Reti Famiglie Affidatarie

20.  Misura Accanto – Interventi di sostegno a favore di coniugi separati, divorziati e vedovi
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini

21.  Centri per la Famiglia
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

22.  Piano Invecchiamento attivo
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

23.  Piano Disagio minori
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

24.  Misura B1 – FNA
Erogazione fondi nazionali/regionali per conto di Regione Lombardia

25.  Fondo Sociale Regionale
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

26.  Fondo Nazionale Politiche Sociali
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

27.  PRO.VI, Dopo di Noi e Centri Vita Indipendente
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

28.  Funzioni trasferite in materia di vigilanza
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

29.  Bonus assistenti familiari
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

30.  Misura B2 – FNA
Erogazione fondi nazionali/regionali per conto di Regione Lombardia

31.  Piano Conciliazione
Erogazione sovvenzioni/contributi a enti pubblici e privati
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PROCEDIMENTO 1 DI 31

Autorizzazione ricovero utenti fuori regione in strutture di riabilitazione ex
art. 26

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di autorizzare il ricovero fuori regione di pazienti che necessitano di ciclo di riabilitazione in strutture
fuori regione per particolari condizioni dell'utente.

Normativa di riferimento

art 26 Legge 23 dicembre 1978, n. 833
D.G.R. n. 19833/2004
D.G.R. n. VIII/501 del 04.08.2005
D.G.R. nn.20774/2005
D.G.R. 4438/2007

Legge Regionale 30.12.2009, n. 33
D.G.R. n. 1185/2013, 1520/2014 e n. 1980/2014,e
DM del 5 agosto 2021
procedura ATS del 13.03.2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Percorsi Assistenziali Domiciliari e di Continuità delle cure

Struttura responsabile del procedimento SC Percorsi Assistenziali Domiciliari e di Continuità delle cure

Responsabile del procedimento Dr.ssa Giuseppa Valentini

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Percorsi Assistenziali Domiciliari e di Continuità delle cure

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dr.ssa Giuseppa Valentini

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385242

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): segreteria.adi@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385242

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

segreteria.adi@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile
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Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non applicabile

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 2 DI 31

Progetto AUTINCA
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

D.G.R. 277/2023
D.G.R. n. XII/3686 del 20 dicembre 2024
D.G.R. 5589/2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Disabilità

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Barbara Salvatore

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SS Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Barbara Salvatore

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385349

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): servizio.disabili@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385349

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

servizio.disabili@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile
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Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 277/2023

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 3 DI 31

Inclusione scolastica
Interventi di inclusione scolastica degli studenti con disabilità sensoriali

Descrizione sintetica del procedimento

Interventi di Inclusione educativa rivolti ai bambini/studenti con disabilità sensoriale frequentanti asili nido,
micronidi pubblici e privati e sezioni primavera della scuola dell'infanzia e all’inclusione scolastica degli
alunni/studenti frequentanti tutti gli ordini e gradi di istruzione compresa la formazione professionale. Si tratta
di procedere alla liquidazione dei contributi agli Enti accreditati che erogano gli interventi previsti. Le domande
vengono presentate dai cittadini tramite il portale Bandi e Servizi e, a seguito della relativa ammissione, il
contributo viene riconosciuto ed erogato agli Enti accreditati incaricati dell’esecuzione degli interventi a favore
dei beneficiari.

Normativa di riferimento

L.R. n. 19/2007
D.G.R. n. XI/6832 del 30/06/2017
D.G.R. n. XI/6971 del 31/07/2017
D.G.R. n. XI/12252 del 09/10/2017
D.G.R. n. XI/13625 del 03/11/2017
D.G.R. n. XI/7632 del 28/12/2017
D.G.R. n. XI/7924 del 26/02/2018
D.G.R. n. XI/46 del 23/04/2018
Decreto n.17534 del 27/11/2018
D.G.R. n. XI/1682 del 27/05/2019
D.G.R. XI/2577 del 02/12/2019
Decreto n. 1567 del 15/04/2019
Decreto n. 11150 del 26/07/2019
Decreto n. 11151 del 26/07/2019
D.G.R. n. XI/2426 del 11/11/2019
Decreto n. 1473 del 07/02/2020
Decreto n. 9110 del 28/07/2020
Decreto n.6124 del 22/05/2020
D.G.R. n. XI/3105 del 05/05/2020
D.G.R. n. XI/4140 del 21/12/2020
D.G.R. n. XI/3961 del 30/11/2020
D.G.R. n. XI/9110 del 28/07/2020
D.G.R. n. XI/3973 del 02/12/2020

D.G.R. n. XI/4392 del 10/03/2021
Decreto n. 3669 del 17/03/2021
Decreto n. 9916 del 20/07/2021
D.G.R.. n. XI/6171 del 28/03/2022
Decreto n. 4529 del 05/04/2022
D.G.R. XII n. 78 del 03/04/2023
Decreto n. 5094 05/04/2023
D.G.R. n. 2309 del 13/05/2024
Decreto n. 7543 del 17/05/2024
Decreto n. 9372 del 20/06/2024
Decreto n. 10718 del 15/07/2024
D.G.R. n. 4174 del 07/04/2025
Decreto n. 4915 del 08/04/2025
Decreto n. 7245 del 22/05/2025
D.G.R. n. 4498 del 03/06/2025
D.G.R. n. 4641 del 23/06/2025
D.G.R. n. 5041 del 29/09/2025
Decreto n. 13563 del 03/10/2025
Decreto n. 14240 del 13/10/2025
D.G.R. n. 5724 del 09/02/2026
D.G.R. n. 5975 del 13/04/2026
Decreto n. 4871 del 15/04/2026
Decreto n. 6727 del 21/05/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Disabilità

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Barbara Salvatore
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Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SS Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Barbara Salvatore

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385349

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): servizio.disabili@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385349

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

servizio.disabili@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come previsti dalle D.G.R. Linee Guida biennali

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Sul sito aziendale: https://www.ats-bg.it/disabilita-sensoriale

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Sul sito aziendale: https://www.ats-bg.it/disabilita-sensoriale

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 4 DI 31

Sperimentazione Case management/RIA minori
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

D.G.R. 392/2013 e e ss.mm.ii.
D.G.R. 3239/2012 e ss.mm.ii.
D.G.R. n. 392/2013
D.G.R. n. 4702/2015
D.G.R. n. 5954/2016
Decreto n. 1221 del 07/02/20217
D.G.R. n 7600/2017
Decreto n. 1378/2018
D.G.R. n. 1046/2018
Decreto n. 3838 del 31/03/2019
D.G.R. n. 2672/2020
Decreto n. 962 del 29/01/2020

L.R. 24 del 14/02/2020
D.G.R. n. 4354/2021
Decreto n. 1720 del 12/02/2021
Decreto n. 2117 del 18/02/2021
D.G.R. n. 4773/2021
D.G.R. n. 7758 del 28/12/23
Decreto n. 1780 del 10/02/2023
D.G.R. n. 1827 del 31/01/2024
D.G.R. n. 3720 del 30/12/2024
Decreto n. 20030 del 18/12/2024
D.G.R. n. 5589 del 30/12/2025
D.G.R. n. 5930 del 30/03/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Disabilità

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Barbara Salvatore

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SS Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Barbara Salvatore

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385180

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): servizio.disabili@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385180
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Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

servizio.disabili@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalle D.G.R. 392/2013 e D.G.R. 3239/2012

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 5 DI 31

Legge 23
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di liquidare i contributi ai cittadini aventi diritto che presentano istanza sul portale Bandi e Servizi

Normativa di riferimento

Legge Regionale n. 23/1999, art. 4, commi 4 e 5, “Politiche regionali per la famiglia”
LR n. 4/2010
LR n. 17/2018
D.G.R. n. 681/2018
Decreto n.17941 del 30/11/2018
Decreto n.19023 del 18/12/2018
Decreto n. 348 del 15/01/2019
D.G.R. n. 1446/2019
Decreto n. 10082 del 09/07/2019
Decreto n. 5071 29/04/2020
Decreto n. 14490 del 25/11/2020
Decreto n. 15437 del 09/12/2020
D.G.R. n. 5682 del 15.12.2021
Decreto n. 17867 del 21.12.2021
D.G.R. XI/3690 del 19/10/2020
Decreto n. 14490 del 25711/2020
D.G.R. XI/5682 del 15/12/2021
Decreto n. 17867 del 22/12/21
D.G.R. XII/1287 del 13/11/2023
Decreto n. 18308 del 20/11/2023
Decreto n. 18308 del 20/11/2023
D.G.R. n. 3192/2024
Decreto n. 16369 del 30.10.2024
D.G.R. n. 5323 del 17.11.2025
Decreto n. 17336 del 28.11.2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Disabilità

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Barbara Salvatore

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SS Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Barbara Salvatore
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Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385308

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): servizio.disabili@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto/ attivato call center

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385308

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

servizio.disabili@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Legge 23/2019

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Sito aziendale https://www.ats-bg.it/ausili-tecnologicamente-
avanzati

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Sito aziendale https://www.ats-bg.it/ausili-tecnologicamente-
avanzati

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 6 DI 31

Autorizzazione équipe private per prima diagnosi di disturbo specifico
dell’apprendimento (DSA)
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

L. 170/2010 e ss.mm.ii.
Legge Regionale n. 17 del 29/10/2019
prot. H1.2013.0006315 del 21.02.2013
prot. n. H1.2013.0009534 del 25/03/2013
prot. n. H1.2013.0014997 del 20/05/2013
prot. n. H1.2013.0021072 del 16/07/2013
prot. n. H1.2015.0010049 del 30/03/2015

prot. n. H1.2015.00118622 del 22/06/2015
prot. n. G1.2025.0015002 del 10/04/2025
Nota della Direzione Generale Welfare
G1.2025.0015002 del 10/04/2025
Nota della Direzione Generale Welfare
G1.2025.0015213 del 11/04/2025
Nota della Direzione Generale Welfare
G1.2026.0016536 del 17/04/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Disabilità

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Barbara Salvatore

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SS Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Barbara Salvatore

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385349

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): servizio.disabili@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385349

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

servizio.disabili@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/dsa

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla L. 170/2010

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/dsa

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/dsa

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 7 DI 31

PSI e NPIA 43 SAN (adulti e minori)
Autorizzazioni ricoveri di pazienti su posti accreditati e non a contratto di strutture psichiatriche e di NPIA

Descrizione sintetica del procedimento

Ricoveri in strutture di psichiatria o neuropsichiatria su posti accreditati non a contratto che vengono
autorizzati con provvedimento amministrativo motivato di ATS a seguito di istanza da parte del Servizio
specialistico della ASST/IRCCS pubblico che ha in carico il paziente.

Normativa di riferimento

Circolare 43/SAN della Direzione Generale Welfare di Regione Lombardia del 14 ottobre 2005 “Monitoraggio
attività psichiatrica in Strutture private” e s.m.i., che ha definito le modalità di rendicontazione dei dati relativi ai
ricoveri di residenti lombardi in strutture non a contratto con il S.S.L
D.G.R.n. 42301 del 31 marzo 1999
D.G.R. n.49827 del 11 maggio 2000
Nota di regione Lombardia
protocollo G12001-21019 del 4 dicembre 2001
D.G.R. n. 16264 del 6 febbraio 2004
D.G.R. n. 2633 del 6 dicembre 2011
D.G.R. n. 2989 del 23 dicembre 2014
D.G.R. n. 4702 del 29 dicembre 2015
D.G.R. n. 7600 del 20 dicembre 2017
D.G.R. n. 1046 del 17 dicembre 2018
D.G.R. n. 7758 del 28 dicembre 2022
D.G.R. n. 7661 del 28 dicembre 2022
Decreto n. 20355 del 19 dicembre 2023
D.G.R. n. 850 del 8 agosto 2023
Decreto di Regione Lombardia n. 20032 del 18 dicembre 2024
D.G.R. n. 1827 del 31 gennaio 2024
D.G.R. n. 2966 del 05 agosto 2024
D.G.R. n. 3720 del 30 dicembre 2024
Nota RL prot. 18845 del 13/05/2025 pazienti adulti e minori in carico ai CPS in strutture residenziali fuori regione
pervenuta con prot. ATS BG n. 44984 del 14/05/2025
D.G.R. n. 4938 del 04 agosto 2025
Decreto n. 18933 del 19 dicembre 2025
Deliberazione ATS n.79 del 4 febbraio 2025
Deliberazione ATS n.115 del 18 febbraio 2025
Deliberazione ATS n. 253 del 1° aprile 2025
Deliberazione ATS n. 344 del 22 maggio 2025
Deliberazione ATS n. 175 del 07 marzo 2025
Deliberazione ATS n. 209 del 19 marzo 2025
Deliberazione ATS n. 246 del 01 aprile 2025
Deliberazione ATS n. 231 del 25 marzo 2025
Deliberazione ATS n. 304 del 9 maggio 2025
Deliberazione ATS n. 308 del 15 maggio 2025
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Deliberazione ATS n. 410 del 19 giugno 2025
Deliberazione ATS n. 588 del 28 agosto 2025
Deliberazione ATS n. 603 del 11 settembre 2025
Deliberazione ATS n. 605 del 11 settembre 2025
Deliberazione ATS n.646 del 02 ottobre 2025
Deliberazione ATS n.650 del 03 ottobre 2025
Deliberazione ATS n.693 del 24 ottobre 2025
Deliberazione ATS n.734 del 14 novembre 2025
Deliberazione ATS n. 771 del 27 novembre 2025
Deliberazione ATS n. 778 del 02 dicembre 2025
Deliberazione ATS n. 798 del 11 dicembre 2025
Deliberazione ATS n. 850 del 23 dicembre 2025
Deliberazione ATS n. 883 del 23 dicembre 2025
Deliberazione ATS n. 838 del 23 dicembre 2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Dipendenze e Salute Mentale

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Francesca Piccinini

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Francesca Piccinini

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035/385161 - 035/385554

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): salute.mentale@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Francesca Piccinini 035/385178

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

salute.mentale@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla Circolare regionale 43/SAN del
14/10/2005
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 8 DI 31

Dipendenze
Autorizzazioni ricoveri di pazienti su posti accreditati e non a contratto di strutture per le dipendenze

Descrizione sintetica del procedimento

Ricoveri in strutture per le dipendenze su posti accreditati non a contratto che vengono autorizzati con
provvedimento amministrativo motivato di ATS a seguito di istanza da parte del Servizio specialistico della
ASST/IRCCS pubblico/SMI che ha in carico il paziente.

Normativa di riferimento

D.P.R. n. 309 del 09 ottobre 1990
DPCM 12 gennaio 2017
L.R. n. 23 del 14 dicembre 2020
D.G.R. n. 4773 del 26 maggio 2021
D.G.R. n. 6387 del 16 maggio 2022
D.G.R. n. 1827 del 31 gennaio 2024
D.G.R. n. 2966 del 05 agosto 2024
Decreto Direzione Centrale Bilancio e Finanza n. 20032 del 18 dicembre 2024
D.G.R. n. 3720 del 30 dicembre 2024
D.G.R. n. 4938 del 04 agosto 2025
Deliberazione ATS n. 61 del 29 gennaio 2025
Deliberazione ATS n. 78 del 4 febbraio 2025
Deliberazione ATS n. 245 del 1° aprile 2025
Deliberazione ATS n. 360 del 29 maggio 2025
Deliberazione ATS n. 455 del 07 luglio 2025
Deliberazione ATS n. 457 del 07 luglio 2025
Deliberazione ATS n. 659 del 09 ottobre 2025
Deliberazione ATS n. 682 del 16 ottobre 2025
Deliberazione ATS n. 724 del 07 novembre 2025
Deliberazione ATS n. 753 del 20 novembre 2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Dipendenze e Salute Mentale

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Francesca Piccinini

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Francesca Piccinini
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Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035/385286

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): area.dipendenze@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Francesca Piccinini 035/385178

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

area.dipendenze@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dal D.P.R. 309/1990

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 9 DI 31

Gioco d’azzardo patologico (GAP)
Autorizzazioni ricoveri di pazienti su posti accreditati e non a contratto per pazienti GAP

Descrizione sintetica del procedimento

Ricoveri in strutture per pazienti GAP su posti accreditati non a contratto che vengono autorizzati con
provvedimento amministrativo motivato di ATS a seguito di istanza da parte del Servizio specialistico della
ASST/IRCCS pubblico/SMI che ha in carico il paziente.

Normativa di riferimento

D.P.R. n. 309 del 9 ottobre 1990
D.G.R. n. 12621 del 7 aprile 2003
Legge regionale n. 8 del 21 ottobre 2013
Legge n. 208 del 28 dicembre 2015
DPCM 12 gennaio 2017
D.G.R. n. 585 del 01 ottobre 2018
Decreto n. 18069 del 04 dicembre 2018
D.G.R. n. 159 del 29 maggio 2018
Deliberazione ATS n. 137 del 28 febbraio 2019
D.G.R. n. 3376 del 14 luglio 2020
Decreto n. 9794 del 13 agosto 2020
Legge regionale n. 23 del 14 dicembre 2020
D.G.R. n. 4508 del 01 aprile 2021
D.G.R. n. 4773 del 26 maggio 2021
D.G.R. n. 4674 del 10 maggio 2021
Decreto n. 8466 del 21 giugno 2021
D.G.R. n. 6252 del 11 aprile 2022
D.G.R. n.6387 del 16 maggio 2022
Nota D.G. Welfare G1.2022.0031628 del 29 luglio
2022
Decreto n. 9591 del 01 luglio 2022
D.G.R. n. 80 del 03 aprile 2023
Decreto n. 10915 del 17 luglio 2023
Deliberazione ATS n. 861 del 23 agosto 2023

D.G.R. n. 1827 del 31 gennaio 2024
D.G.R. n. 3364 del 11 novembre 2024
Decreto n.20427 del 19 dicembre 2024
nota di ATS Bergamo prot. n. 0115371 del 13 dicembre
2024
nota di ATS Bergamo prot. n. 0115371 del 13 dicembre
2024
D.G.R. n. 3364 del 11 novembre 2024
Deliberazione ATS Bergamo n. 365 del 27 maggio 2019
Deliberazione ATS Bergamo n. 737 del 02 settembre
2021
Deliberazione ATS Bergamo n. 786 del 16 settembre
2021
Deliberazione ATS Bergamo n. 040 del 20 giugno 2022
Deliberazione ATS Bergamo n. 86 del 03 febbraio 2022
Deliberazione ATS Bergamo n. 738 del 22 agosto 2022
Deliberazione ATS Bergamo n. 706 del 04 agosto 2022
Deliberazione ATS Bergamo n. 794 del 8 settembre
2022
Deliberazione ATS Bergamo n. 861 del 23 agosto 2023
Deliberazione ATS Bergamo n. 856 del 17 ottobre 2024
Deliberazione ATS n. 312 del 15 maggio 2025
Deliberazione ATS n. 392 del 9 giugno 2025
Deliberazione ATS n. 432 del 26 giugno 2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Dipendenze e Salute Mentale

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Francesca Piccinini

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità
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Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Francesca Piccinini

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035/385286

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): area.dipendenze@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Francesca Piccinini 035/385178

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

area.dipendenze@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 585/2018

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 10 DI 31

Sperimentazione Piano locale GAP
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

D.G.R. 585/2018 e ss.mm.ii.

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Dipendenze e Salute Mentale

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Francesca Piccinini

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Francesca Piccinini

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035/385286

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): area.dipendenze@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Francesca Piccinini 035/385178

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

area.dipendenze@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 585/2018
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 11 DI 31

Disturbi della nutrizione e dell’alimentazione (DNA)
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

D.G.R. XI/7357 del 21.11.2022
D.G.R. XI/7590 del 15.12.2022
Deliberazione ATS n. 578 del 14.06.2023
D.R. 9412 del 23.06.2023
Deliberazione ATS n. 771 del 28.07.2023
D.R. 1926 del 01/02/2024

Deliberazione ATS n. 798 del 3.10.2024
D.G.R. XI/3864 del 03.02.2025
Deliberazione ATS n. 186 del 12.03.2025
D.R. 6353 del 7.05.2025
Deliberazione ATS n. 431 del 26.06.2025
Deliberazione ATS n. 527 del 07.08.2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SS Dipendenze e Salute Mentale

Struttura responsabile del procedimento SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile del procedimento Dott.ssa Francesca Piccinini

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Programmazione percorsi nelle aree Salute Mentale, Dipendenze
e Disabilità

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Francesca Piccinini

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035/385178 - 035/385958

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): area.dipendenze@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Francesca Piccinini 035/385178

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

area.dipendenze@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 7357/2022

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 12 DI 31

Misura Comunità minori
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

D.G.R. 7626/2017 e ss.mm.ii.

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385228 - 035385219

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385228 - 035385219

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/comunita-minori

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 7626/2017
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/comunita-minori

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/comunita-minori

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 13 DI 31

Leva Civica Lombarda Volontaria

Descrizione sintetica del procedimento

La Leva Civica Lombarda Volontaria è uno strumento regionale di cittadinanza attiva, rivolto ai giovani dai 18 ai
28 anni, che promuove la solidarietà sociale e favorisce azioni formative per la crescita umana e professionale
dei giovani, attraverso la partecipazione attiva alla vita delle comunità locali. ATS Bergamo supporta e
monitora i progetti attivi sul territorio.

Normativa di riferimento

L.R. n.16 del 22/10/2019
D.G.R. n. 3841 del 17/11/2020
Decreto n. 3950 del 24/03/2022
Decreto n. 9719 del 05/07/2022
Decreto n. 16480 del 17/11/2022
D.G.R. n. 1288 del 13.11.2023
Decreto n. 19731 del 06.12.2023
Decreto n. 1263 del 17.01.2024

Decreto n. 5079 del 27/03/2024
Decreto n. 8185 del 29.05.2024
Decreto n. 2366 del 24/02/2025
D.G.R. n. 5014 del 22/09/2025
Decreto n. 15166 del 28/10/2025
Decreto n. 17856 del 04/12/2025
Decreto n. 3541 del 19/03/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385228 - 035385192

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385228 - 035385192

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/lista-civica-volontaria

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 5014/2025

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/lista-civica-volontaria

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/lista-civica-volontaria

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 14 DI 31

Percorsi di integrazione per adolescenti: #UP Crescere alla grande
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che, se
previsto sottoscrive accordi di disciplina dei rapporti tra le parti, verifica la sussistenza delle condizioni per
l'erogazione delle risorse e provvede alla stessa.

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XI/7503 del 15/12/2022
D.G.R. n. XII/22 del 23/03/2023
Decreto n. 6235 del 28/04/23
Decreto n. 11765 del 03/08/2023
Decreto n. 13516 del 13/09/2023
Decreto n. 17469 del 08/11/2023
Decreto n. 11616 del 29/07/2024

D.G.R. n. 3345 del 11/11/2024
Decreto n. 17095 del 12/11/2024
Decreto n. 10887 del 30/07/2025
Decreto n. 16380 del 17/11/2025
Decreto n. 2935 del 06/03/2026
Decreto n. 13303 del 30/09/2025
Decreto n. 10036 del 24/07/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385228 - 035385219

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico No

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385228 - 035385219

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/informazione-bando-adolescenti-2023

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R. 7503/2022

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/informazione-bando-adolescenti-2023

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/informazione-bando-adolescenti-2023

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 15 DI 31

Azioni per la qualità della vita e l’inclusione sociale delle persone
sottoposte a terapia oncologica
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di liquidare i contributi messi a disposizione da RL per acquisto parrucche e protesi tricologiche e
trattamenti di estetica oncologica a cittadini e enti del terzo settore che presentano istanza sul portale Bandi
on line

Normativa di riferimento

D.G.R. n. X/6614 del 19/05/2017
D.G.R. n. 1829 del 02/07/2019
D.G.R. n. 3989 del 14/12/2020
D.G.R. n. 5684 del 15/12/2021
D.G.R. n. 7099 del 10/10/2022
D.G.R. n. 5413 del 01/12/2025
Decreto n. 15982 del 17/12/2020

Decreto n. 10593 del 30/07/2021
Decreto n. 17640 del 17/12/2021
Decreto n.17131 del 15/11/2022
Decreto n. 17581 del 30/11/2022
Decreto n. 6674 del 30/04/2024
Decreto n. 18103 del 09/12/2025
Decreto n. 2460 del 26/02/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385398

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385398

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/azioni-sostegno-rivolte-persone-sottoposte-
terapia-oncologica-richiesta-contributo-economico-acquisto-
parrucca

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da termini previsti dalla D.G.R

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/azioni-sostegno-rivolte-persone-sottoposte-
terapia-oncologica-richiesta-contributo-economico-acquisto-
parrucca

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/azioni-sostegno-rivolte-persone-sottoposte-
terapia-oncologica-richiesta-contributo-economico-acquisto-
parrucca

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 16 DI 31

Piano quadriennale antiviolenza

Descrizione sintetica del procedimento

Misure a contrasto della violenza di genere

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XI/6299 del 26/04/2022
D.G.R. n. X/550 del 03/07/2023
D.G.R. n. XII/1073 del 09/10/2023
D.G.R. n. XII/2345 del 20/05/2024
D.G.R. n. XII/2346 del 20/05/2024
D.G.R. n. XII/2395 del 28/05/2024
DDUO n. 2621 del 14/02/2024
D.G.R. n. 4555 del 16/06/2025
DDUO n. 18855 del 19/12/2025
D.G.R. n. 5791del 02/03/2026

DDUO n. 2945 del 06/03/2026
DDUO n. 5031 del 20/04/2026
D.G.R. n. XII/ 6200 del 25/05/2026
DDUO n. 7154 del 29/05/2026
DDUO n. 7156 del 29/05/2026
DDUO n. 7283 del 03/06/2026
DDUO n. 7355 del 05/06/2026
DDUO n. 9390 del 13/07/2026
DDUO n. 9389 del 13/07/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Giuliana La Marca

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385361- 035385167

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385361- 035385167

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da PROGRAMMA REGIONALE 2026/2028 DI CUI ALLA D.G.R.
n. 6200/2026

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 17 DI 31

Programmi di recupero degli uomini autori di violenza (CUAV)

Descrizione sintetica del procedimento

Piano di intervento territoriale biennale finalizzato al Trattamento di uomini autori di violenza

Normativa di riferimento

DDUO n. 12157 del 09/08/2023
D.G.R. n. XII/778 del 31/07/2023
DDUO n. 7365 del 14/05/2024
D.G.R. n. XII/2801 del 22/07/2024
DDUO n. 12340 del 07/08/2024

DDUO 4210 del 27/03/2025
D.G.R. n. XII/4513 del 09/06/2025
DDUO n. 9859 del 11/07/2025
DDUO n. 18860 Del 19/12/2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Giuliana La Marca

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385361- 035385167

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385361- 035385167

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da D.G.R. n. XII/778 del 31/07/2023
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 18 DI 31

Modello pilota “Continuità assistenziale ostetrica: la prima visita
domiciliare alle donne dopo il parto a cura dell’ostetrica/o”

Descrizione sintetica del procedimento

“PROGETTO OPERATIVO SPERIMENTALE”, IN ATTUAZIONE DEL PIANO SOCIOSANITARIO INTEGRATO
LOMBARDO 2024/2028 E DELLA D.G.R. 3720/2024

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XII/ 4892 del 01/08/2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Giuliana La Marca

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385361- 035385167

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385361- 035385167

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

D.G.R. n. XII/ 4892 del 01/08/2025
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 19 DI 31

Reti Famiglie Affidatarie

Descrizione sintetica del procedimento

Accompagnamento alle Reti che si occupano di affidamento eterofamiliare

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XI/2856 del 18/02/2020
DDUO n. 17528 del 17/01/2021
DDUO n. 4567 del 28/03/2023

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Giuliana La Marca

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385361- 035385167

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385361- 035385167

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da D.G.R. n. XI/2856 del 18/02/2020
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 20 DI 31

Misura Accanto – Interventi di sostegno a favore di coniugi separati,
divorziati e vedovi
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di liquidare i contributi ai cittadini aventi diritto che presentano istanza sul portale Bandi on Line

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XII/3612 del 16/12/2024
DDUO n. 7662 del 30/05/2025
Decreto n.17425 del 28/11/2025
D.G.R.5364 del 24/11/2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385398 - 035385174

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385398 - 035385174

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/accanto

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato
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Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/accanto

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/accanto

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 21 DI 31

Centri per la Famiglia
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di liquidare agli enti beneficiari le spese sostenute per la realizzazione delle iniziative previste per la
realizzazione dei Centri per la Famiglia

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XI/ 5955 del 14/02/2022
DDUO n.3339 del 14/03/2022
D.G.R. n. XI/ 7427 del 30.11.2022
DDUO n. 6210 del 27/04/2023
DDUO n. 8338 del 05/06/2023
D.G.R. n. 1507 del 13/12/2023
D.d.u.o n. 5287 del 14/04/2025

D.G.R. n. XII/4431 del 26/05/2025
D.d.u.o n. 9785 del 10/07/2025
D.G.R. n. XII/5090 del 06/10/2025
D.d.u.o n. 3477 del 18/03/2026
D.G.R. n. XII/6003 del 20/04/2026
D.d.u.o n. 5612 del 29/04/2026
Decreto regionale n. 8550 del 29/06/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385139 - 035385174

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Su appuntamento

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385139 - 035385174

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/centri-famiglia
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Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/centri-famiglia

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/centri-famiglia

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 22 DI 31

Piano Invecchiamento attivo
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di valutare la rendicontazione economica di progetti contenuti in un Piano di azione Territoriale diretti
a sostenere per sostenere l’invecchiamento in salute delle persone over 65 ed erogare ed il relativo
finanziamento

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XII/2168 del 15/04/2024
DDUO n. 6674 del 30/04/2024
DDUO n. 8782 del 10/06/2024
D.G.R. n. XII/3509 del 02/12/2024

DDUO n. 18895 del 18/12/2024
DDUO n. 466 del 16/01/2025
DDUO n. 2768 del 03/03/2025
DDUO n. 4953 del 08/04/2025

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385174 - 035385219

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Su appuntamento

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385174 - 035385219

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/invecchiamento-attivo
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Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/invecchiamento-attivo

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/invecchiamento-attivo

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 23 DI 31

Piano Disagio minori
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di valutare la rendicontazione economica di progetti contenuti in un Piano di azione Territoriale diretti
a contrastare il disagio psicologico dei minori a al sostegno delle relative famiglie ed erogare ed il relativo
finanziamento

Normativa di riferimento

D.G.R. n. XI/6761 del 25/07/2022
D.G.R. n. XI/7499 del 15/12/2022
Decreto n. 18871 del 22/12/22
Decreto n. 2635 del 23/02/2023
D.G.R. n. XII/20 del 23/03/2023
Decreto n. 5181 del 05/04/2023
Decreto n. 11282 del 26/07/2023
Decreto n. 5650 del 09/04/2024

Decreto n. 9150 del 17/06/2024
Decreto 3293 del 12/03/2025
Legge Regionale n. 2 del 22/04/2025
Decreto n. 10341 del 21/07/2025
DDUO n. 4869 del 01/08/2025
Decreto n. 11203 del 05/08/2025
D.d.u.o n. 711 del 23/01/2026
Decreto regionale n. 9885 del 22/07/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385228 - 035385139

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Su appuntamento

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385228 - 035385139

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-disagio-minori

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-disagio-minori

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-disagio-minori

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 24 DI 31

Misura B1 – FNA
Erogazione fondi nazionali/regionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Recepimento ed implementazione da parte di ATS dei programmi operativi riferiti a provvedimenti regionali di
cui al fondo nazionale della non autosufficienza (FNA). Fondi destinati alla presa in carico di persone con
gravissima disabilità, di cui alla Misura B1, da parte delle ASST.

Normativa di riferimento

D.G.R. XII/5791 del 21/12/2021
D.G.R. XII/6003 del 21/02/2022
D.G.R. XII/7751 del 28/12/2022
D.G.R. XII/424 05/06/2023
D.G.R. XII/1669 del 28/12/2023
D.G.R. XII/2033 del 18/03/2024
D.G.R. XII/2166 del 15/04/2024
D.G.R. XII/2423 del 31/05/2024
D.G.R. XII/2847 del 29/07/2024
D.G.R. XII/2911 del 05/08/2024
D.G.R. XII/3719 del 30/12/2024
D.G.R. XII/5365 del 24/11/2025
D.G.R. XII/5544 del 22/12/2025
D.G.R. XII/5589 del 30/12/2025
D.G.R. XII/5926 del 30/03/2026
D.G.R. XII/6320 del 15/06/2026
D.G.R. XII/6692 del 03/08/2026
Decreto n. 1806 del 31/01/2024

Decreto n. 4773 del 22/03/2024
Decreto n. 4895 del 26/03/2024
Decreto n. 5002 del 27/03/2024
Decreto n. 6036 del 17/04/2024
Decreto n. 13041 del 04/09/2024
Decreto n. 13043 del 04/09/2024
Decreto n. 16401 del 04/09/2024
Decreto n. 16403 del 04/09/2024
Decreto n. 13709 del 17/09/2024
Decreto n. 18363 del 27/11/2024
Decreto n. 428 del 16/01/2025
Decreto n. 934 del 28/01/2025
Decreto n. 1279 del 03/02/2025
Decreto n. 17331 del 28/11/2025
Decreto n. 259 del 14/01/2026
Decreto n. 724 del 23/01/2026
Decreto n. 10028 del 24/07/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Struttura responsabile del procedimento SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile del procedimento Dott.ssa Maria Antonella Monti

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Misure e Reti per la Famiglia e i suoi componenti fragili

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott.ssa Maria Antonella Monti

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385088 - 035385310 - 035385398 - 035385807
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Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): scfamiglia@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385088 - 035385310 - 035385398 - 035385807

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

scfamiglia@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da programma operativo regionale

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 25 DI 31

Fondo Sociale Regionale
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che verifica
la sussistenza delle condizioni per l'erogazione e cura la successiva rendicontazione FSR

Normativa di riferimento

D.G.R. n. 777/2023
Decreto n. 20387/2023
Decreto n. 16096/2023
Deliberazione ATS n. 1128/2023
D.G.R. n. 2915/2024
D.G.R. n. 2976/2024
Decreto n. 13598/2024
Decreto n. 15988/2024
Deliberazione ATS n.1010/2024
D.G.R. n. XII/ 4985 SEDUTA DEL 15/09/2025

Decreto n. 12612 Del 16/09/2025
D.G.R. n. XII/ 4793 SEDUTA DEL 28/07/2025
Decreto n. 15760 Del 05/11/2025
Decreto n. 15875 Del 07/11/2025
Deliberazione n. 840 DEL 23/12/2025
Decreto n. 441 Del 19/01/2026
Deliberazione n. 63 DEL 13/02/2026
D.G.R. n. XII/ 6652 DEL 03/08/2026
D.G.R. n. XII/6779 DEL 21/09/2026
Decreto n.12278 DEL 22/09/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

Per informazioni di carattere generale Tel. 035385042. Per
informazioni più specifiche si consiglia di rivolgersi direttamente agli
Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei Comuni di
residenza.

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): ufficio.pianidizona@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Rivolgersi agli Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei
Comuni di residenza

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

ufficio.pianidizona@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 26 DI 31

Fondo Nazionale Politiche Sociali
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che verifica
la sussistenza delle condizioni per l'erogazione e cura la successiva rendicontazione FNPS

Normativa di riferimento

Legge 328/2000
D.G.R. n. 4791/2021
Deliberazione ATS n. 590/2021
D.G.R. n. 6573/2022
Decreto n. 10323/2022
Deliberazione ATS n. 836/2022
D.G.R. n. 590/2023
Decreto n. 11703/2023

Deliberazione ATS n. 872/2023
D.G.R. n. 2800/2024
Decreto n. 12055/2024
Deliberazione ATS n. 791/2024
D.G.R. n. XII/ 5176 DEL 21/10/2025
Decreto n. 16083 Del 12/11/2025
D.G.R. n. XII/ 6573 DEL 27/07/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

Per informazioni di carattere generale Tel. 035385042. Per
informazioni più specifiche si consiglia di rivolgersi direttamente agli
Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei Comuni di
residenza.

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): ufficio.pianidizona@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Rivolgersi agli Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei
Comuni di residenza

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

ufficio.pianidizona@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 27 DI 31

PRO.VI, Dopo di Noi e Centri Vita Indipendente
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che verifica
la sussistenza delle condizioni per l'erogazione e cura la successiva rendicontazione FNA (PRO.VI; DDN; Centri
di Vita Indipendente)

Normativa di riferimento

Legge 112/2016
D.G.R. n. 6674/2017
Decreto n.8196/2017
Decreto n. 14781/2017
Decreto n. 13477/2019
Deliberazione ATS n. 809/2017
Deliberazione ATS n. 476/2019
Deliberazione ATS n. 607/2020
D.G.R. n. 3404/2020
D.G.R. n. 3250/2020
Decreto n. 13933/2020
Deliberazione ATS n. 196/2021
D.G.R. n. 3972/2020
Decreto n. 15645/2020
Decreto n. 5690/2021
D.G.R. n. 4749/2021
Decreto n. 11758/2021
Deliberazione ATS n. 1044/2021
D.G.R. n. 6218/2022
Decreto n. 5501/2022
Deliberazione n. 487/2022
D.G.R. 7429/2022
D.G.R. n. 275/2023
Decreto n. 10479/2023
Decreto n. 10481/2023
Decreto n. 18246/2023
Decreto n. 8499/2023
D.G.R. n. 2912/2024
Decreto n.11735/2024
Decreto n.16163/2024
Deliberazione ATS n.679/2024
Deliberazione ATS n.768/2025
D.G.R. n.7257/2022 DPR 12 ottobre 2017
D.D. ministeriale n. 808/2017
D.D. ministeriale n. 669/2018

DPCM 21 novembre 2019
DPCM 21 dicembre 2020
DPCM 3 ottobre 2022
D.G.R. n. 353/2018
D.G.R. n. 2720/19
D.G.R. n. 2862/20
Decreto n. 15050/20
Decreto n. 7414/21
Deliberazione ATS n. 584/2021
Deliberazione ATS n. 624/2021
D.G.R. n. 4138/2020
Decreto n. 6039/2021
D.G.R. n. 4408/2021
Decreto n. 13978/2021
Decreto n. 9052/2021
D.G.R. n. 5791/2021 Decreto n. 1047/2022
Deliberazione ATS n. 286/2022
Decreto n. 6518/2022
L.R. n. 25 del 06_12_2022
D.G.R. n. 7751/2022
D.G.R. n. 984/2023
Decreto 8685/2024
Decreto n. 7848/2023
D.G.R. n. 1669/2023
Decreto n. 19045/2023
D.G.R. n. 2033/2024
Decreto n. 7426/2024
Decreto n. 4772/2024
Decreto 8843/2024
Deliberazione ATS n. 1310/2023
D.G.R. n.3719/2024
Deliberazione ATS n. 880/2024
Decreto n. 16163 Del 28/10/2024
D.G.R. n. XII / 3719 Seduta del 30/12/2024
Decreto n. 5850 Del 24/04/2025
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Decreto n. 7978 Del 06/06/2025
Decreto n. 15025 Del 24/10/2025
Deliberazione n. 768 DEL 27/11/2025
D.G.R. n. XII/ 5416 DEL 01/12/2025
Deliberazione ATS n. 781 DEL 04/12/2025
Decreto n. 18041 Del 05/12/2025

Deliberazione ATS n. 17 DEL 23/01/2026
D.G.R. n. XII/ 6320 DEL 15/06/2026
Decreto n. 9910 Del 22/07/2026
D.G.R. n. 5416/2025
Decreto n. 18041/2025
Deliberazione ATS n. 17/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

Per informazioni di carattere generale Tel. 035385042. Per
informazioni più specifiche si consiglia di rivolgersi direttamente agli
Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei Comuni di
residenza.

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): ufficio.pianidizona@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Rivolgersi agli Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei
Comuni di residenza

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

ufficio.pianidizona@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-zona

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile
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Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-zona

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-zona

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 28 DI 31

Funzioni trasferite in materia di vigilanza
Erogazione fondi regionali/nazionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che verifica
la sussistenza delle condizioni per l'erogazione e cura il successivo monitoraggio

Normativa di riferimento

Decreto n. 14988/2023
Deliberazione ATS n. 1195/2023
Decreto n. 18216/2024
Decreto 922 DEL 26 NOVEMBRE 2025

Deliberazione n. 126 del 26-02-2026
Decreto n. 19029/2024
Deliberazione ATS n. 1053/2024

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

Per informazioni di carattere generale Tel. 035385042. Per
informazioni più specifiche si consiglia di rivolgersi direttamente agli
Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei Comuni di
residenza.

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): ufficio.pianidizona@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Rivolgersi agli Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei
Comuni di residenza

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

ufficio.pianidizona@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-zona
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Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-zona

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/piano-zona

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 29 DI 31

Bonus assistenti familiari
Erogazione sovvenzioni/contributi a cittadini/enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di recepire provvedimenti regionali che attribuiscono fondi al territorio per il tramite di ATS che verifica
la sussistenza delle condizioni per l'erogazione e previa rendicontazione e su richiesta degli enti (assistenti
familiari)

Normativa di riferimento

L.R.15/2015
D.G.R. n. 2088/2024
Decreti n.7954/2024 e n. 8773/2024
Deliberazione ATS n. 593/2024

D.G.R. n.5211/2025
Deliberazione ATS n. 802/2025
Decreto n. 15509/2025
Decreto n. 11832 Del 11/09/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

Per informazioni di carattere generale Tel. 035385042. Per
informazioni più specifiche si consiglia di rivolgersi direttamente agli
Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei Comuni di
residenza.

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): ufficio.pianidizona@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Rivolgersi agli Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei
Comuni di residenza

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

ufficio.pianidizona@ats-bg.it
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Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 30 DI 31

Misura B2 – FNA
Erogazione fondi nazionali/regionali per conto di Regione Lombardia

Descrizione sintetica del procedimento

Recepimento ed implementazione da parte di ATS dei programmi operativi riferiti a provvedimenti regionali di
cui al fondo nazionale della non autosufficienza (FNA). Fondi destinati alla presa in carico di persone con grave
disabilità, di cui alla Misura B2, da parte degli Ambiti

Normativa di riferimento

D.G.R. n. 7751/2022
Decreto n. 1581/2023
Deliberazione ATS n. 200/2023
D.G.R. n.1669/2023
D.G.R. n. 2033/2024
D.G.R. n. 2166/2024
Decreto n. 1806/2024
Decreto n. 6036/2024
Deliberazione ATS n. 400/2024
D.G.R. n.3719/2024
Decreti n. 428, 934 e 1279 del 2025

Deliberazione ATS n. 123/2025
Determina ATS n.125/2025
D.G.R. n. XII/ 5926 DEL 30/03/2026
D.G.R. n. XII/ 6320 DEL 15/06/2026
Decreto n. 8017 Del 17/06/2026
Decreto n. 8176 Del 19/06/2026
Decreto n. 8178 Del 19/06/2026
Decreto n. 9728 Del 20/07/2026
Decreto n. 10028 Del 24/07/2026
Deliberazione ATS n. 488 DEL 21/08/2026

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

Per informazioni di carattere generale Tel. 035385042. Per
informazioni più specifiche si consiglia di rivolgersi direttamente agli
Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei Comuni di
residenza.

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): ufficio.pianidizona@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Non previsto

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

Rivolgersi agli Ambiti Territoriali Sociali e/o ai servizi sociali dei
Comuni di residenza

ATS Bergamo – Mappatura dei procedimenti amministrativi del Dipartimento PIPSSS Pagina 63 di 66

mailto:ufficio.pianidizona@ats-bg.it
mailto:protocollo@pec.ats-bg.it


Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

ufficio.pianidizona@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Non applicabile

Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Come da programma operativo regionale

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Non applicabile

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Non applicabile

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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PROCEDIMENTO 31 DI 31

Piano Conciliazione
Erogazione sovvenzioni/contributi a enti pubblici e privati

Descrizione sintetica del procedimento

Si tratta di promuovere la realizzazione di progetti di welfare aziendale, effettuarne la valutazione,
l'approvazione e il finanziamento

Normativa di riferimento

D.G.R. n. 5464/2025 "Politiche di conciliazione dei tempi di vita con i tempi lavorativi: approvazione linee guida dei
piani per il triennio 2025-2027"
Decreto n.18129/2025 "Attuazione della D.G.R. n.5464/2025"
Decreto n.3478/2026 "Attuazione della D.G.R. n.5464/2025 - Indicazioni per il finanziamento e la gestione degli
interventi previsti dai piani territoriali di conciliazione 2025-2027"

Strutture e responsabili

Struttura responsabile dell’istruttoria SC Network Sociali

Struttura responsabile del procedimento SC Network Sociali

Responsabile del procedimento Dott. Iorio Riva

Struttura competente all’adozione del
provvedimento finale

SC Network Sociali

Responsabile della struttura competente al
provvedimento finale

Dott. Iorio Riva

Contatti e informazioni

Struttura responsabile del procedimento –
telefono

035385152

Struttura responsabile del procedimento –
posta elettronica istituzionale

PEO (posta ordinaria): conciliazione@ats-bg.it
PEC (posta certificata): protocollo@pec.ats-bg.it

Ricevimento del pubblico Su appuntamento

Struttura competente al provvedimento
finale – telefono

035385152

Struttura competente al provvedimento
finale – posta elettronica istituzionale

conciliazione@ats-bg.it

Svolgimento e conclusione del procedimento

Modalità per ottenere informazioni sui
procedimenti in corso ed eventuali atti e
documenti da allegare all’istanza

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/conciliazione-vita-e-lavoro
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Termine di conclusione del procedimento
(salvo sospensioni e interruzioni) ed
eventuali ulteriori termini rilevanti

Non indicato

Provvedimento sostituibile da
dichiarazione dell’interessato o
conclusione con silenzio-assenso
dell’amministrazione

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – assenso

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – rigetto

Non applicabile

Significato dell’eventuale silenzio alla
scadenza del termine – inadempimento

Non applicabile

Strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale a favore dell’interessato

Non applicabile

Link di accesso al servizio online o tempi
previsti per la sua attivazione

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/conciliazione-vita-e-lavoro

Modalità per l’effettuazione di eventuali
pagamenti

Modalità e modulistica pubblicate sul sito aziendale al seguente link:
https://www.ats-bg.it/conciliazione-vita-e-lavoro

↑ Torna all’elenco dei procedimenti
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